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El considerable desarrollo que han tenido las universidades espafiolas durante estos
Ultimos afios -concretamente desde la entrada en vigor de la Ley de Reforma
Universitariaa  ha coincidido precisamente con la aparicion de ciertos sintomas
inequivocos de superacion de algunos de los postulados sobre las que se habia
fundamentado la Universidad en Europa —y en todo el mundo- durante los dos Ultimos

siglos.

La necesidad de proveer soluciones inaplazables a las tensiones derivadas del aludido
crecimiento ocurre, por tanto, en un contexto de incertidumbre y de ausencia de muchos
de los referentes tradicionales; ello acrecienta la dificil responsabilidad de quiénes han de
gobernar las ingtituciones, en cualquier sistema universitario. La urgencia de dichas
soluciones parece que no deja espacio a la reflexion y a la consiguiente elaboracion de
una vision a més largo plazo, inevitables si las universidades se quieren adaptar con éxito
a los cambios de todo orden que se producen a su arededor. En definitiva, se deberian
garantizar las condiciones necesarias para un futuro debate, sustrayéndolo de meras
conjeturas e intuiciones. Mas aln en Espafia, donde esta practica no ha sido demasiado

frecuente antes de latoma de decisiones sobre cuestiones de gran calado.

El debate es tanto més necesario cuanto el tema de la Universidad es un tema delicado,
no siempre facil de abordar y cuyo planteamiento puede provocar respuestas totalmente
imprevisibles para e conjunto de la sociedad. La tentacion de no tocar nada es, pues, tan
atractiva como suicida. Dificilmente pueden arbitrarse soluciones correctas S no
participan de forma intensa en su formulacién los diferentes colectivos interesados,
colectivos que no se circunscriben solo a aquéllos que tradicionamente se han
considerado miembros de la llamada comunidad universitaria. Junto a éstos hay que
incluir a las familias, a los distintos agentes y organizaciones sociales y econémicos, €
desarrollo de cuyas actividades requiere, directa o indirectamente, de los servicios y
prestaciones de la inditucion universitaria. Y, naturamente, también a las
Administraciones Publicas que, en democracia, representan de forma inapelable los

intereses generales del conjunto de la sociedad.

Pero también seria dificil dar con & camino correcto s no se propiciara un esfuerzo que

se propusiera andizar €l presente para descubrir en @ las primeras manifestaciones de un



futuro que Unicamente de esta manera podemos intuir. De este modo hay que formular y
tratar de delimitar los problemas. El Informe Universidad 2000 responde a este orden de
preocupaciones. intenta, en consecuencia, proponer los elementos de un debate,
destacando los interrogantes que plantea el actual esguema de Universidad, aportando
las soluciones ensayadas ya en otros sistemas universitarios y pretendiendo analizar con

detalley rigor las cuestiones suscitadas.

El ge central del presente Informe se refiere a las modificaciones substanciales que estan
teniendo lugar en el ambito de la educacién superior; modificaciones que afectan no solo
ala naturaleza de dicho nivel de ensefianza, sino alainsercién de las ingtituciones que lo
prestan en € conjunto de la sociedad. Solo s ésta acierta a comprender € alcance de
dichas transformaciones -que no son sino consecuencia de las nuevas necesidades de
formacion y aprendizaje que se dan en la misma- se estard en condiciones de afrontar 1os

problemas de organizacion y de financiacion del sistema universitario.

Por supuesto, € Informe Universidad 2000 podria haberse circunscrito Gnicamente a este
nivel de reflexion, ya que no ha sido un informe solicitado por las Administraciones
Plblicas ni por ninguno de los ¢rganos del Estado con poderes normativos o
reglamentarios. Sin embargo, no hubiera sido posible concretar muchas de las cuestiones
que se exponen en e mismo sin formular también algunas sugerencias'y recomendaciones
que permitieran mostrar las implicaciones précticas -muy probablemente no las Unicas
posibles- que se derivan de las reflexiones contenidas en € texto. Ademas algunas de
estas sugerencias pueden ser Utiles para favorecer la toma de decisiones de los

responsables de |as distintas universidades.

En cambio, e Informe se ha abstenido de comentar las especiales condiciones de los
problemas inaplazables que tienen en su agenda los responsables de la Administracion y
de las universidades. El déficit que e Informe ha querido contribuir a corregir es
fundamentalmente e déficit de reflexion que subsiste en torno a muchos de los
problemas universitarios actuales y que, como se ha dicho, viene motivado por e ritmo
de urgencia que impone e actual gobierno de las ingtituciones universitarias. Como o
expresd uno de los miembros de la Comision Asesora de este Informe, en € mismo no

caben “ disposiciones transitorias’.



Finalmente una preocupacion esencia de quienes han trabajado en la elaboracion del
Informe ha sido tratar de dar coherencia a las distintas cuestiones examinadas en é para
asi presentar, en la medida de lo posible, un esquema de referencia. En cierto modo, es
una respuesta al mensaje que € Presidente Havel dio en la Universidad de Olomouc €
dia 3 de octubre de 1996 a los rectores reunidos en la Conferencia semestral de la
Asociacion de Universidades Europeas (CRE) a quienes pidié que no olvidaran €l

significado del nombre de nuestrainstitucién: “Ad unum vertere’.

Redactar este texto en poco mas de un afio no ha sido una tarea fécil. Hubiera sido
imposible sin e concurso y la participacion de muchos de quiénes se han ocupado de la

Universidad en su practica cotidiana 0 como tema de andlisisy estudio.

El presidente de la Conferencia de Rectores de las Universidades espariolas (CRUE),
profesor Saturnino de la Plaza, confirmé e encargo con fecha de 18 de diciembre de
1998. Se iniciaron inmediatamente las primeras tareas que cristalizaron en un documento
preparatorio que se someti6 ala Conferencia de Rectores y en un posterior programa de
los temas que deberian tratarse en € Informe y del modo como se procederia para
abordarlos. Ello permiti6 una primera diviséon del trabajo entre los distintos
colaboradores. De ahi nacieron un conjunto de contribuciones que luego, debidamente
integradas y debatidas, han servido de base para el contenido final de aquél. Han sido sus
autores: Ezequiel Bard, Josep M. Bricall, Julio Fermoso, Ramén Lapiedra, Francisco
Michavila, Esteve Orova, Miguel Angel Quintanilla, Toni Rivero, Josep Roig , Maria
Jestis San Segundo, Francesc Solay Fernando Tejerina.

Ademés del Patronato que ha de garantizar las condiciones de elaboracion del Informe,
se nombro también, de acuerdo con la Conferencia de Rectores, una Comision Asesora
del Informe que debia proponer, asesorar y supervisarlo a medida que su redaccion iba
avanzando. De ella han formado parte los profesores Julio Fermoso, Ramén Lapiedra,
Francisco Michavila, Miguel Angel Quintanilla, Rafael Pérez Alvarez-Osorio, Juan Rojo
y Fernando Teerina A lo largo de quince largas sesiones, los debates de la citada

Comision han sido decisivos parallegar alaversion final.



Para la preparacion de los diferentes temas que debian ser objeto de estudio en €
Informe Universidad 2000, la Secretaria Genera de la CRUE organiz6 una serie de seis
encuentros en los que participaron ciento ocho personas, entre las cuales habia rectores y
presidentes de consegjos sociaes, técnicos y profesores universitarios y miembros de
distintas organizaciones sociales y econdmicas. Estos seminarios se celebraron entre e
11 de mayo y e 23 dejulio de 1999 en sesiones de dos dias en € centro Euroforum de la
Universidad Complutense de Madrid, en el Hotel Campus de la Universidad Auténoma
de Barcelonay en e Campo de las Naciones de Madrid. Se trataron sucesivamente los
temas de financiacion (¢l 11 y 12 de mayo, coordinado por M.J.San Segundo,
JMontserrat y F.Solg); de calidad (el 24 y 25 de mayo, coordinados por F.Michavila,
M.Gaan y J.Cortadellas); de recursos humanos (el 31 de mayo y € 1 de junio,
coordinado por J.Fermoso, G.Llana y J.Nieto); de investigacion (el 28 y 29 de junio,
coordinado por F.Tgering, JRodés y C.Chaparro); de adaptacion entre la oferta y la
demanda universitaria (el 5y 6 de julio, coordinados por R.Lapiedra, M.Parellada y
JL.Virumbrales) y de organizacion y gobierno (el 22 y 23 de julio coordinados por
M.A.Quintanilla, JM.Puig Sdellasy M.Sda).

Hubo, ademas, dos sesiones informativas sobre €l progreso en la elaboracion del Informe
con los rectores de las universidades, una con representantes de los estudiantes y otra
més con los presidentes de los Consgos Sociales. A mediados de octubre se distribuy6
una encuesta entre los rectores de todas las Universidades espafiolas para conocer su
punto de vista sobre @ actua funcionamiento de la institucion, los problemas que la

aquejan y las perspectivas de futuro de lamisma.

Un grupo de trabajo formado por Ezequiel Bard, Josep M. Bricall, Jenny Casahuga, Toni
Rivero y Josep Roig cuidd de la sistematizacion, redaccion y correccion del texto del
Informe con la ayuda de Montserrat Lopez y de los servicios del Centre d Estudis de

Planificacid, de Barcelona

Hay que destacar que la Conferencia de Rectores ha permitido que € proceso de
elaboracion del Informe se produjera en un clima de independencia y de respeto a

contenido del mismo. El agradecimiento también ha de extenderse a Secretario General



de la CRUE Fdlix Garcia Lausin que, acompanado del eficaz equipo de su oficina, ha

prestado un apoyo inestimable a todas las tareas de preparacion del Informe.
Barcelona, 15 de marzo de 2000

Josep M. Bricdl

Vi
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|. INTRODUCCION. UN PERIODO DE TRANSICION EN LA UNIVERSIDAD

1.- Cambios en lamisiéon de la universidad

1.1. Introduccién

1. La cuestion mas importante de la Universidad actual es su adaptacién a los cambios
que la sociedad le exige, tanto en relacidon a las enseflanzas que imparte como a la

investigacion que rediza.

Una adaptacion de este tipo no ha sido nunca fécil para la Universidad y, cas siempre,
los cambios en ella se han producido tras un periodo de crisis més o menos profunda de
nuestra institucién. En consecuencia, la transformacion que, actualmente, esta viviendo la

Universidad no constituye, en ningn caso, una novedad.

En efecto, en los Ultimos siglos, las universidades se han aproximado de forma critica a
conocimiento, considerando provisiondles los digtintos hallazgos cientificos e
intelectuales. El uso, en este caso, del término critico quiere dar a entender que las
universidades -como establece la Magna Charta Universitatum- deben ser independientes
de cualquier poder humano, ya sea éste de tipo econémico, de tipo politico o de tipo
religioso. Junto a esta tradicién critica—que deriva de la funcion de descubrir, transmitir,
aplicar, conservar y superar el conocimiento- y, a menudo, venciendo con dificultad
rutinas internas e intereses corporativos, las universidades han mantenido una cierta
concepcidon sobre la totalidad de los saberes, considerando las distintas disciplinas
académicas como partes de un saber indivisible y omnicomprensivo. En este sentido, las
fronteras entre las distintas materias serian internas; es precisamente en la interseccion de
los diversos campos disciplinares donde se producen, en muchas ocasiones, los

desarrollos cientificos més decisivos.

Aunque en muchos casos solo de forma técita, la sociedad ha reconocido € valor

afiadido que las universidades le han aportado a su propio desarrollo. La educacion a



través de un gercicio de innovacion y de creatividad -practicado y aprendido en la
investigacion- se ha opuesto a la rutina, a la conformidad y a la autosuficiencia
Asimismo, las universidades han ayudado a consolidar ciertos servicios —como
bibliotecas, editoriales especiaizadas, hospitales, etc. - decisivos para la comunidad.
Finalmente, las universidades han garantizado el caracter publico del conocimiento
cientifico y técnico, e acceso al cua eslibre a conjunto de la sociedad para satisfacer, en

ocasiones, |egitimos intereses particulares.

2. Es, por tanto, aconsgjable contemplar la Universidad como una institucion cuyas
actividades se destinan, en gran parte, directamente a enriquecimiento intelectual, moral
y material de la sociedad (ya sea éstalocal, nacional o global) através de laformacion de
sus ciudadanos y de la redlizacion de tareas de investigacion y de aplicacion de sus
resultados. Sin embargo, para garantizar la continuidad de este proceso, la propia
ingtitucion universitaria es tributaria de una parte de los servicios que ela misma
suministra. En efecto, si no se planteara la formacion de ensefiantes y de investigadores,
la propia Universidad quebraria la progresion de los conocimientos que se establecen en

SuU seno.

Como garantia de la provision de sus propias necesidades, la Universidad se ha regido
por unas estructuras que, hasta ahora, le han permitido mantener la atmésfera y las
condiciones precisas para llevar a cabo su cometido. A ello responde su configuracion en
departamentos -agrupados segln las digtintas disciplinas cientificas- y en grupos de

investigacion.

3. Pero no hay que olvidar que como proveedora directa de los servicios de educacion,
aprendizaje e investigacion para € resto de la sociedad, la Universidad atraviesa, en
ocasiones, por periodos en que es necesario proceder a la revision de su forma de
operar. Asi, la preservacion de unos niveles elevados de calidad condiciona la
administracién y la organizacion de las actividades e incluso la propia estructura
departamental, que en ciertas ocasiones no aporta las soluciones mas adecuadas a

algunos de los problemas que se le plantean. En este sentido, basta recordar la discutible



0, cuanto menos, precipitada creacion de nuevas disciplinas en muchas universidades a
las que se les ha tenido que atribuir carécter cientifico para encajarlas en la estructura
tradicional de laingtitucidn, sin tener en cuenta que ello iba a afectar negativamente a las

actividades de ensefianza y de investigacion que la Universidad ha de promover.

Es la propia sociedad la que demanda directamente dichos servicios y e objetivo de las
universidades y, en genera, de las instituciones de ensefianza superior ha de consistir en
proveerlos de la forma mas adecuada, més alin cuando, en la actualidad, |as tecnologias
de lainformacion y de las comunicacidn permiten incorporar nuevos procedimientos que

pueden satisfacer de manera mas adecuada dicha demanda.

4. Como se ha dicho, la situacion de cambio que vive la Universidad no es nueva. En la
Bgja Edad Media, smultdneamente a despertar de la actividad intelectual, |os artesanos
fueron adquiriendo conocimientos técnicos que resultaron de incalculable valor para €
desarrollo de la ciencia. El retraso en la incorporacion de esta nueva redidad a la
Universidad medieval propicio € retorno con fuerza de las academias en las que la

ciencia afirmaba su autonomia con respecto alateologiay alafilosofia

La consagracion de este movimiento académico, es decir la aceptacidn de la observacion
y de la experimentacién como elementos bésicos del progreso del conocimiento cientifico
en detrimento de la especulacion filosdfica, se plasmé en la creacidon de ingtituciones
como la Academia Platonica de Florencia en 1459, la Academia de las Ciencias francesa
en 1657, la Royal Society britanica en 1662 y la Academia Leopoldinaimperia en 1672.
Asi, por primera vez, se registraba un divorcio entre la Universidad escolastica, aferrada
alatransmision del saber tradicional y alaformacidn de los funcionarios para los nuevos
Estados y € progreso del nuevo conocimiento obtenido mediante la investigacion,

conocimiento que hallé cobijo precisamente en las academias.

Larevolucion cientifica, a igual que ya ocurriera con e movimiento humanistico propio
del Renacimiento, empez6 a margen de los claustros universitarios; incluso, como

afirman algunos autores, con recelo de la propia Universidad. Esta, dedicada Ginicamente



a la preparacion de los profesionales que reclamaba la sociedad, tardé en atender el
desarrollo de las tareas de investigacion, € estudio de la cultura clasicay de sus valores
estéticos y humanisticos. Es por elo que, por giemplo, Francisco | tomo la iniciativa de
crear € Colegio de Francia, en e afio 1530, como una institucion que actuara de motor
de los nuevos cambios en el conocimiento, frente a una Universidad que vivia a espaldas

de este proceso.

De hecho, cuando en 1810, € rey de Prusia encargd a Humboldt e desarrollo de un
modelo de Universidad que sirviera de pauta para crear la nueva universidad de Berlin -
en respuesta a la afrenta cometida por Napoledn a cerrar la universidad de Halle - aqué
incorporo la investigacién como actividad fundamental de la nueva Universidad. En este
contexto, los profesores universitarios fueron los principales protagonistas del proceso
de ingtitucionalizacion, desarrollo y expansion de la actividad cientifica. Las bibliotecas
de los diferentes seminarios de las disciplinas humanisticas y los laboratorios de las
ciencias naturales constituyeron los dos pilares sobre los que se basd € progreso de
nuevos conocimientos. Por otra parte, también hay que resaltar, desde mediados del siglo
XIX, larelacién e incluso, en ocasiones, la estricta continuidad de la actividad de muchos
ingtitutos de investigacion con la actividad industrial, mediante 1o que hoy denominamos
transferencia de los resultados de la investigacion. Surgio asi una pléyade de empresas,
las més destacadas con el tiempo en su sector, agunas de las cuaes existen aln (como
Merck o Basf), en cuya creacion participaron algunos de los estudiantes de estos

ingtitutos de investigacion.

5. Esta nueva etapa de la actividad universitaria coincidié con la primera intervencion
sistemética de los gobiernos nacionales en las universidades. Durante dos siglos, los
diferentes gobiernos han intervenido en la educacion superior de acuerdo con una vision
determinada. Segun esta vision se ha considerado a la Universidad, ademas de una
ingtitucion para la creacion y la propagacion del conocimiento, como € referente de un
sistema de certificaciones o titulos sobre e que debia cimentarse un sistema naciond de
promocion basado en |os méritos personales, una vez descartado por injusto e ineficaz €

sistema aristocrético de reclutamiento. Injusto para la nueva sociedad fundada en los



principios de iguadad de la Revolucion francesa. Ineficaz para los requerimientos
técnicos que exigia la nueva Revolucién industrial, que requeria la continuada aplicacion

de los descubrimientos de la ciencia experimental .

1.2. Una nuevatransformacion de la Universidad

6. Esta vision, que cuenta ya con dos siglos de vigencia en los paises més desarrollados,
no encaja exactamente con las necesidades actuales de estas mismas sociedades. Esta
inadaptacion se ha agudizado —como se verd a continuacion- durante el Ultimo cuarto de
siglo. En redlidad, las dificultades financieras que, en todas partes, padecen las

universidades no han hecho sino poner de relieve un problema de raices més profundas.

El nuevo marco de exigencias depende de la globalizacion y de la aparicidon de nuevas
relaciones sociales. El Libro Blanco sobre la Educacion y la Formacion de la Comision
Europea precisa cuaes han sido los tres grandes impactos de nuestro tiempo sobre €l
mundo de la educacion: la emergencia de la sociedad de la informacion que esta
transformando la naturaleza del trabgjo y de la organizacion de la produccion;
fendmeno de la mundializacién que incide sobre las posibilidades de creacion de
empleo, y, finalmente, la revolucién cientifico-técnica, que crea una nueva culturay que

plantea acuciantes cuestiones éticas y sociales.

La accidén de estos factores ha influido radicamente sobre la demanda y sobre la

provision de los servicios de la educacion superior.

7. Desde su inicio, las universidades han procedido tanto a difundir conocimientos como
a preparar para la vida profesional; sea para € gercicio, desde la Edad Media, de las
[lamadas profesiones liberales (el derecho o la medicina, en particular), o sea, desde
mediados del siglo pasado, para llevar a cabo unas tareas que, cada vez mas, exigian

unos conocimientos técnicos superiores, para lo cua se crearon céatedras especiaizadas



dentro o fuera de la Universidad clésica o, incluso, |as primeras universidades técnicas de

Europa.

Pero, en d fina del siglo XX, la stuacion ha adquirido unos rasgos nuevos y
particulares. Actuamente la capacitacion profesiona ha de permitir una continua
renovacion de los conocimientos para favorecer los cambios cientificos y sociales en
curso. Este tipo de capacitacion desborda el &mbito de las tradicionales profesiones de
corte liberal para extenderse hacia las demandas surgidas de las empresas organizadas,
actualmente, segiin sus propios procedimientos de direccion y de administracion y que
utilizan medios e instrumentos a menudo sofisticados para ofrecer sus productos o0 sus
servicios en mercados crecientemente competitivos. Con sus propias peculiaridades, ni e
cada vez més preponderante sector de los servicios, ni las propias profesiones liberales,
ni la misma Administracion Plblica escapan a esta realidad que parece imponerse de

formainductable.

8. Una segunda observacion apunta a que € aprendizaje especializado antes citado no se
adquiere ya Unicamente en la Universidad o en otras instituciones de ensefianza superior:
es necesario complementarlo con la propia préctica profesional. Pero, asimismo, esta
préctica profesional o la formacion en los talleres y demas centros productivos y en las
asociaciones profesionales no abarcan tampoco la totalidad de la formacion requerida. Si
hasta hace pocas décadas los centros de educacion superior se centraban aln en la
formacion de una dite, ahora la mayor sofisticacion de las tareas a desarrollar en los
centros de trabagjo ha ampliado considerablemente la poblacién que ha de disponer de

una formacién superior.

9. De las instituciones de educacion superior se espera, ademas, que den una formacion
distinta de la que impartian unos afios atrés. La Comunicacion de la Comision Europea
de 12 de noviembre de 1997, lo precisd a formular los nuevos objetivos que ha de tener

este tipo de educacion, los cuaes han de cefiirse a:



“El desarrollo de la capacidad de empleo a través de la adquisicion de
competencias necesarias para promover, alo largo de toda la vida, la creatividad,
laflexibilidad, la capacidad de adaptacion y la habilidad para aprender a aprender

y aresolver problemas’.

10. En lo que atafie a la demanda de investigacion y a desarrollo comercial de los
resultados de la misma, no es necesario insistir en laimportancia que las instituciones de
ensefianza superior — y, en particular, las universidades - tienen en & fomento del
crecimiento econdmico. Se configura un nuevo esquema de relaciones entre las
empresas, la Administracion Publica y los centros de investigacion y de formacion

superior.

Tan importante como la investigacion y e desarrollo efectuados en las propias
empresas, es la investigacion realizada en las universidades y en los demés centros y
laboratorios especidizados. La investigacion bésica, desarrollada en gran medida por las
universidades, permite, en muchas ocasiones, a las empresas explorar nuevas

oportunidades tecnoldgicas y comerciales.

11. Desde un punto de vista econdmico, la aplicacion de lainvestigacion y € desarrollo a
la actividad productiva no requiere el mismo tratamiento en todas las sociedades. En la
mayoria de ellas —y éste parece ser € caso de Espafia € anhelo de desplazar las
fronteras del conocimiento ha de ir acompafiado de una preocupacion particular en
introducir y aplicar debidamente la tecnologia descubierta e introducida en otros paises.
Por esto es aconsgjable que la investigacion se lleve a cabo con un nuevo espiritu y con
una especia voluntad de colaboracion. Tal es e caso del establecimiento de redes
integradas de ingtitutos de investigacion - sean 0 no universitarios — de consultoras o de
empresas instaladas en 1os propios campus universitarios, relacionadas entre si de forma
flexible con € fin de favorecer sinergias entre ellas y alcanzar objetivos conjuntos de

investigacion.



12. Los cambios afectan también a los procedimientos de provision de los servicios
educativos. La Universidad ha de considerarse, en cierto modo, como una parte del
sector de servicios. Estas ingtituciones suministran servicios -es decir, productos
intangibles- como son |os propios de la ensefianzay de lainvestigacion y es precisamente
agqui donde se dan actuamente los mayores y mas significativos cambios de la sociedad

contemporénea.

Los servicios no se gestionan como en el pasado cuando, en su gran mayoria, se trataba
de servicios personales. Actualmente, en gran medida se organizan con normas parecidas
alas de los procesos industriales, a menudo con equipamientos complejos y con formas
de financiacion a largo plazo, las cuales requieren la elaboracion de sofisticadas politicas
de gestion financiera de las inversiones por parte de las instituciones proveedoras de

dichos servicios.

La aplicacion de estas formas contemporéneas de provison de servicios conlleva,
asimismo, una cierta estandarizacién de los mismos que, limitada a ciertas operaciones,
resulta ser la Unica forma de asegurar su cdidad, en particular en periodos de fuerte
aumento de las necesidades a cubrir, como es actualmente el caso de la educacion
superior. A su vez, las profundas transformaciones tecnol dgicas en curso - singularmente
en los sistemas de informacion y de comunicaciones- y la probable disminucion a largo
plazo de los costes unitarios de acceso a las mismas estan aterando la naturdleza y la
organizacion del trabgjo, incluso en las propias universidades. Es de esperar que estas
ingtituciones no sdlo sean capaces de incorporarse a este proceso de cambio sino que

sean capaces de dirigirlo.

13. La utilizacion de estos instrumentos por parte de otras organizaciones que
suministran servicios de ensefianza con fines lucrativos, como ocurre en las llamadas
universidades corporativas, aertan acerca del futuro de las universidades y de las demés
instituciones de ensefianza superior, y obligan a valorar adecuadamente |as oportunidades
que se les presentan, en particular, con €l empleo creciente de las tecnologias. En efecto,

s se toma una actitud despectiva o ciega ante este fendbmeno, las universidades corren e



peligro de quedar progresivamente a margen de aguellas sociedades en las que, desde
hace mucho tiempo, han ocupado un papel central. Pero también podrian pagar caro su
falta de preparacion s ampliaran, de formaimprovisada, € marco de sus actividades més
alla de las que efectlian actuamente, sin tener una idea correcta de sus propias

limitacionesy sin emprender previamente |as reformas necesarias.

14. La adaptacion de la educacion a las nuevas exigencias de nuestro tiempo no es una
cuestion que afecte exclusivamente a las actuales ingtituciones de ensefianza superior. Se
trata de un tema que interesay que, en muchos paises, preocupa hondamente a conjunto
de la sociedad. Ademas de dichas instituciones, los distintos agentes y organismos de la
vida econémica y socid y las Administraciones Publicas se ven implicadas en la nueva
fase de estructuracion de los niveles superiores del sistema educativo y, en particular, de

|as universidades.

Ciertamente, las tres instancias sociales antes mencionadas habran de colaborar
intimamente en este proceso de reforma ya iniciado. Sin embargo, € problema
fundamental radica en saber S este proceso sera encabezado por las propias
universidades o si, por € contrario, éstas irén a remolque de la iniciativa que tomen las
otras fuerzas sociaes. Ello se revela especiamente decisivo en las cuestiones relativas a
la futura configuracion de las ensefianzas y de los correspondientes curriculay alaforma
en que ha de darse un impulso y ha de organizarse la investigacion (singularmente la
investigacion aplicada). En ambos émbitos, la actividad de las ingtituciones de ensefianza
superior ha de repercutir en resultados directamente orientados a resto de la sociedad

que han de ser consecuentemente eval uados.

1.3. Ampliacién del nimero de estudiantes y diversificacion de su perfil.

15. Como en la mayoria de paises avanzados, las transformaciones sobrevenidas en las

Ultimas décadas en la Universidad espafiola no son, Unicamente, la consecuencia de la
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ampliacion de la demanda de formacién universitaria en nuestro pais -que, por supuesto,

ha sido muy notable-, sino también del cambio en la naturaleza de la misma.

16. Consideremos, en primer lugar, la ampliacion de la demanda universitaria. El
crecimiento del nimero de estudiantes de ensefianza superior en Espafia ha sido, sin
duda, espectacular. Mientras en e curso 1959-60, la poblacion universitaria era de
170.602 estudiantes matriculados, en el curso 1998-99 esta cifra ascendia a 1.583.297 de
estudiantes matriculados; es decir, en cuatro décadas, sus efectivos se han multiplicado
por més de nueve (véase el cuadro 1). En 1996, € nimero de estudiantes matriculados
en educacion superior representaba el 27,3%" de la poblacion de edad comprendida entre
los 18 y los 21 afos y € 19,8% de la comprendida entre los 22 y los 25 afios, aunque
estos porcentgjes descendian hasta e 12,8% s consideramos € grupo de edad
comprendido entre los 17 y los 34 afios (véase € cuadro 2). La tasa de acceso en
Espafia, -es decir, los nuevos matriculados con relacion a la poblacion en edad tedrica de
iniciar los estudios- era, en 1992, del 41% para los hombresy del 46% para las mujeres,
unas tasas de las més dtas del area de la OCDE. Sin embargo, las tasas de graduacion -
es decir, los graduados en relacion a la poblacion en edad de completar los estudios-
eran, asimismo en 1992, sensiblemente inferiores. del 20% en e caso de los hombres y
del 29% en e caso de las mujeres, porcentajes mucho més bajos que los que se dan en
paises como Estados Unidos, Austraia, Japdn o e Reino Unido - especialmente en

caso de la poblacion masculina - (véase e cuadro 3).

Esta evolucion ha sido comun a la mayoria de los paises desarrollados. Entre 1960 y
1975, el nimero de estudiantes en los paises de la OCDE pasd de 6,3 millones a cerca de
17 millones, con unatasa de incremento de la educacién superior del 7,2% anual, cuando
-durante este mismo periodo- e conjunto de los demés niveles de la ensefianza crecio

Unicamente a un ritmo del 2,1% anual.

1 Este nimero hace referencia a la tasa neta de matriculacion que se calcula dividiendo el nimero de
estudiantes de educacion terciaria incluidos en un intervalo de edad determinado por el total de la
poblacion de ese mismo intervalo de edad.



Aungue este crecimiento tan acentuado propicid, en su momento, la formulacion de
muchas teorias que sustentaban la continuidad del mismo en las décadas siguientes, esta
Ultima se vio quebrada - salvo en contados paises - a mediados de los afios setenta,
abriéndose entonces un paréntesis de expansion més moderada que no se cerr hasta la
segunda mitad de los ochenta. Espafia sufrié un fendmeno parecido, pero en este caso la
ruptura del ritmo de crecimiento se produjo a finales de la década de los setenta (véase el
cuadro 1).

17. S e crecimiento durante la década de los 60 explicaria, en gran medida, la crisis del
sistema universitario que tuvo sus manifestaciones més espectaculares a partir de 1968,
su interrupcion ulterior revelaria -segin muchos expertos- algunos fendmenos
relacionados ya con e cambio cudlitativo operado en las ingtituciones universitarias;
tanto més cuanto, en agquellos afios, la mayoria de los gobiernos europeos relgjaron las
condiciones de acceso a la ensefianza superior. Esta relgjacion no se circunscribié a las
universidades de la Europa continental, donde la educacion superior siempre habia sido
considerada responsabilidad de la Administracién Publica. En e propio Reino Unido, tras
la publicacion del Informe Robbins que abogaba por la extension de la educacion
superior, la Administracion Publica establecié € sistema de Politécnicos, con € objetivo

de ampliar la oferta.

Varias son las razones que se han dado para explicar la moderacion, a mediados de los

anos 70, del crecimiento de la ensefianza superior.

En primer lugar, se cita € estancamiento del nimero de estudiantes de la ensefianza
secundaria no obligatoria. Este es, sin duda, un fendmeno general en los paises del érea

de la OCDE, s bien en Espaiia tuvo unas connotaciones particul ares.

Habitualmente, € crecimiento del nimero de estos estudiantes ha tenido lugar como
consecuencia de la propia valoracion que dicha ensefianza ha gozado como via para la
incorporacion de aquéllos al mercado de trabajo. Segun esto, la educacion secundaria no

obligatoria dejo de ser solamente un camino de preparacion para la educacion superior y
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se convirtié en un instrumento de adquisicién de unos conocimientos y de unas practicas
aptas para lograr un empleo, aumentando la preparacién de quiénes acanzan esta
formacién como nivel educativo maximo en su vida profesional. En suma, € desarrollo
auténomo de la educacion secundaria depende, en gran medida, de su significacion
profesional. Ello no obsta, por supuesto, para que € propio aumento del nimero de
quiénes acanzaban dicho nivel de preparacion pudiera también incidir en la demanda
ulterior de una formacion superior -que tiene ya un caracter primordial mente profesional
y post-secundario-, proceso éste estimulado por las nuevas necesidades laborales de la

economia contemporanea.

Sin embargo, en e caso espafol esta evolucion ha seguido una pauta, en ciertos
aspectos, diferente. La ensefianza secundaria no ha logrado acanzar la significacion
suficiente para desear cursarla por si misma una vez superada la etapa obligatoria
Algunos datos ponen de manifiesto esta particularidad: en 1996, e porcentaje de la
poblacion espafiola entre 25 y 64 afios que habia alcanzado como nivel mas ato de
educacion e segundo ciclo de educacién secundaria era tnicamente del 13%, por debajo
de los paises mas avanzados como Austria (63%), Alemania (60%), Suiza (58%), Reino
Unido (55%) o Estados Unidos (52%), pero también por debajo de otros paises mucho
més proximos a nuestro perfil socioeconémico, como ltalia (30%), Irlanda (28%) o
Grecia (25%) —véase € cuadro 4-. Es posible que la reforma actualmente en curso de la
ensefianza obligatoria pueda modificar estas circunstancias, de forma que € porcentaje
espafol pueda acercarse més a promedio europeo, en la medida que la posible
continuidad hacia estudios propios de la secundaria no obligatoria facilite su

prolongacién a la ensefianza superior.

En segundo lugar, para explicar la ruptura del crecimiento de la educacion superior, se
aduce la estructura rigida de este nivel de formacién en los paises europeos, donde la
universidad humboldtiana ha constituido €l paradigma de la ensefianza superior, tefiido
de un cierto carécter elitista. De esta manera, la ensefianza se dirigia, fundamentalmente,
a un solo tipo de estudiantes —los estudiantes a tiempo completo- con estudios de

duracion prolongada y orientados a una incorporacion profesional de corte liberal o
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técnico superior. En este sentido, la excesiva uniformidad de las instituciones de
ensefianza superior, por una parte, y la escasa diversidad de los servicios de formacion
ofrecidos por las diferentes universidades explicarian las dificultades para €
mantenimiento de la tendencia de crecimiento acelerado de los afios sesenta y primera

mitad de los setenta.

18. Aun asi, ya se ha sefialado que, a mediados de la década de los 80, volvio a retomar
fuerza la tendencia a crecimiento de la formacion universitaria, con atas tasas de
incremento que solo recientemente parecen haberse frenado nuevamente en algunos
paises. En el caso espariol, esta recuperacion no ofrece dudas: mientras, durante el curso
1984-85, € nimero de estudiantes matriculados en las universidades espafiolas fue de
788.168, mientras que en el curso 1998-99 dicha cifra ya se habia duplicado (véase €
cuadro 1). Esta hueva expansion de la demanda de estudios universitarios se reflgjaen la
evolucion de las cifras de estudiantes de nuevo ingreso en los primeros cursos de la
ensefianza superior desde mediados de los afios 80. La tasa de variacion anua media

desde entonces de estos nuevos matriculados ha sido del 4,5% (véase e cuadro 5).

Entre las razones que se aducen para explicar esta segunda fase de répido crecimiento
destaca la progresiva incorporacion de las mujeres a la ensefianza superior (en Espafia, la
participacion femenina alcanzaba € 53,8% del total de universitarios, en 1997). Pero,
ademas, se subraya muy especiamente la progresiva modificacion del sistema de
ensefianza superior en Europa, donde la lenta diversificacion operada en € seno de las
universidades y la consolidacién de un sector no universitario de ensefianza superior han

atraido nuevos efectivos a sus ensefianzas (véase el cuadro 6).

19. Como consecuencia de lo anterior, se ha ampliado € mercado de graduados
superiores, o que ha favorecido e crecimiento del empleo en tareas de nivel medio y
superior, en perjuicio de las tareas de menor cualificacion. Los graduados superiores no
ocupan ya, por tanto, un lugar periférico en e mercado laboral, ni se dirigen a sectores
tradicionales, como los propios de las profesiones liberales. Asi, en Alemania, los

titulados superiores pasaron de representar un 7% de los ocupados en 1976 a un 10% en
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1987. Un proceso parecido se observa en otros muchos paises, como en |os Paises Bajos
en que dicho porcentgje ha pasado del 13% en 1979 al 16,6% en 1985, o en Suecia
donde ha aumentado del 7% en 1976 a 12% en 1991. Espaiia tampoco ha sido gena a
esta tendencia general: los titulados universitarios han pasado de representar poco mas
del 5% de la poblacion ocupada en 1976, a situarse arededor del 17% en 1997. Por
supuesto, esta creciente incorporacion de titulados superiores a mercado laboral no se
ha producido de forma uniforme en todos los sectores de actividad. En las areas de
ingenieria, de administracion de empresas y en e dmbito de la salud es donde se ha
manifestado una mayor demanda de aquéllos. Sin embargo, en € resto de actividades
también se ponen de manifiesto ventajas comparativas en el mercado de trabgjo para los

titulados universitarios o similares.

20. La expansién en el nimero de graduados superiores ha preocupado, ante €l temor
que la misma provoque un exceso en € “stock” de educacion. Sin duda, en este
crecimiento han influido tanto circunstancias familiares y sociales, como € coste
relativamente bajo de los estudios para sus usuarios. Es cierto también que se han
producido ciertos excesos en algunos sectores y en ciertas especiaidades y es tarea de
los responsables de la Administracion Publica orientar debidamente las demandas
individuales hacia las areas mas apropiadas, evitando la adopcion de politicas

excesivamente rigidas en la direccion del empleo.

A este respecto se olvida a menudo que los titulados superiores disponen de una mayor
flexibilidad y habilidad para afrontar los cambios que tienen lugar en los sistemas
culturales y productivos. Se ha puesto de relieve que la formacion superior sigue
generando alin elevadas tasas de rentabilidad tanto a nivel individual, como a escala
socia. Aunque estas cifras hay que usarlas con las debidas precauciones, mientras en
1981 los licenciados universitarios, entre la poblacién de 16 a 64 afios, obtenian -en
promedio- unos rendimientos privados superiores en un 44,3% a los bachilleres, en 1995
este porcentagje habia ascendido a casi € 49%. Esta ventgja era alln mas manifiesta en €
intervalo de edades entre los 16 y los 40 afios. Lo mismo puede decirse de la

comparacion entre los rendimientos que obtienen los diplomados superiores respecto a
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las personas que solo tienen estudios medios (véase @ cuadro 7). Asimismo, los estudios
superiores reducen significativamente la probabilidad de sufrir una sStuacion de
desempleo y aumentan, en cambio, la probabilidad de lograr contratos laborales

permanentes (véase el cuadro 8).

21. En suma, de lo anteriormente expuesto, se pueden establecer las siguientes

indicaciones:

En primer lugar, cualquier politica de futuro de la educacion superior en Espafia ha de
considerar la situacion y los problemas de la educacion secundaria, particularmente en su
tramo no obligatorio, habida cuenta que esta etapa ha degjado de ser, en los paises

desarrollados, Unicamente un camino de preparacion para la ensefianza superior.

En segundo lugar, tanto el nuevo papel que desempefia la ensefianza secundaria como los
cambios cualitativos acontecidos en la ensefianza superior otorgan un mayor relieve alos

aspectos profesionales para |los que prepara nuestro sistema de educacion superior.

En tercer lugar, la educacion superior ha de proveer a la sociedad de formas nuevas y
renovadas de ensefianzas para atender debidamente a las nuevas clases de estudiantes, de
nuevas formas de organizar €l aprendizaje y de nuevas salidas profesionales. Mientras
sigue siendo cierta la ata valoracion de la ensefianza como actividad, ha de insistirse en
que €l proceso no debe agotarse ahi, sino que su objetivo principal es e aprendizaje por
parte del alumno; de manera que en e bhinomio “enseflanza-aprendizaje” es
imprescindible poner e énfasis en este Ultimo aspecto, entendiendo la ensefianza como
un sistema para facilitarlo; como un medio mas que como un fin en si mismo. El
aprendizaje es algo personal en tanto que es un proceso gque produce un cambio en €
estudiante, cambio referido no sdlo a su modo de pensar y sentir, sino también en su
actuacion, respondiendo asi a los tradicionales saberes, como saber, saber hacer y saber
estar.
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Por dltimo, las instituciones de ensefianza superior han de organizarse de la forma mas

eficiente para el cumplimiento de |os objetivos que les sefidla la sociedad actual.

No se trata de efectuar arriesgadas previsiones de futuro sino mas bien de fijarse

atentamente en algunos de |os aspectos ya irreversibles de nuestra propia realidad.
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2.- Obstdculos alareforma

22. Son numerosas las anomalias que aguejan a sistema de ensefianza vigente. En su
mayoria, responden a la ausencia de una adecuada correspondencia entre la
programacion curricular y las nuevas exigencias que impone la sociedad y que expresan
los propios estudiantes. El origen de este desajuste se encuentra, a menudo, en lafaltade
flexibilidad de un sistema basado hasta ahora en criterios de excesiva uniformidad.

Subrayemos algunas de estas anomalias:

En primer lugar, los desgjustes entre el sistema de educacion impartida y €
nimero de egresados de la Universidad con relacion a numero de los

estudiantes que ingresan en ella (véase seccion |, apartados 16 'y 30).

En segundo lugar, los desgjustes entre los objetivos de los planes de ensefianza
y las demandas que provienen del mercado de trabgjo. En los Ultimos afios, la
prensa internaciona se ha referido en muchas ocasiones y de forma critica a la
cultura existente “que privilegia los resultados académicos por encima de las
salidas profesionales y a la que se culpa de las relativamente bajas expectativas
de empleo entre los estudiantes’. En ella, se insiste en la necesidad de organizar
adecuadamente los servicios de asesoramiento a dichos estudiantes para
“estimularlos a pensar en sus carreras desde € comienzo de sus estudios y a que

lo hagan con mayor conocimiento de causa’ (Financial Times, 23 mayo 1997).

En tercer lugar los desgustes entre los sistemas educativos nacionales y la
realidad de un espacio educativo europeo que ha de contemplar un area cultural
y econdmica cada vez més integrada y mas globdizada, en la que los flujos de
personas y de actividades no se detienen ya ante las fronteras habituales. Es
altamente previsible que la utilizacion del sistema de créditos, la evaluacion de la
caliidad de las ingtituciones académicas con una mayor referencia ala dimension
europea y la progresiva congtitucion de un mercado de trabajo de ambito

europeo van a ofrecer a los estudiantes més oportunidades de ensefianzas
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nuevas y més flexibles, ya sean a tiempo completo, a tiempo parcial o de
formacion continuada, presencial o virtual. De esta manera, la movilidad sera
més fécil y més satisfactoria, asmismo, desde un punto de vista cualitativo.
Estas cuestiones fueron objeto de atencidn en la declaracion de Boloniade junio

de 1999 (véase texto 1 en el Anexo).

23. A menudo se suele aducir una serie de obstaculos que parecen oponerse a la
adecuada y puntua adaptacion de las instituciones de ensefianza superior a las nuevas

circunstancias.

En muchos casos, estos obstéculos nacen de la dificultad de modificar e sistema de
ensefianza superior como efecto, en general, de presiones profesionales de orden

corporativo. Citemos |os siguientes:

La rigidez del estatuto del profesorado. Esta rigidez reviste, en muchas
ocasiones, la forma de equiparacion a régimen de la funcién publica, pero es
posible que los problemas no nazcan exclusivamente de esta circunstancia. El
afio pasado, un informe del Ministerio Federal ademéan de Educaciéon y de
Tecnologia advertia que
“existe una impreson generdizada que las indituciones de
ensefianza superior podrian y deberian ser mas eficaces s la libertad
académica no supusiera que los profesores apenas responden de sus
actuaciones y que Unicamente pueden corregirse los abusos extremos de

privilegiosy de derechos’.

La normativa de aguellos titul os académicos que fijan las condiciones de ingreso

para el gercicio de ciertas profesiones regladas.

La tradicion académica en la forma de impartir las ensefianzas que esta

condicionada, en gran medida, por unalogica de carécter disciplinar.
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La propia debilidad del sistema productivo de ciertas sociedades, no demasiado

propenso aincorporar lainnovacidn en sus decisiones.
La opinion publica sobre e mundo universitario, que lo considera como un
colectivo algjado de los problemas comunes a resto de la sociedad y € trato

con € cual no le es sempre comprensible.

Finalmente, € riesgo politico que a veces supone tomar decisiones valientes

para la transformacion de las estructuras universitarias.
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3.- Algunas cuestiones de la Universidad en Espana

24. La historia reciente de la reforma de la ensefianza superior en Espafia muestra que
nuestro pais no ha quedado a margen de muchos de estos problemas. Sefidlemos algunas
de las dificultades que, sin duda, pueden aplicarse a caso espafiol; éstas se refieren a
tema de la diversificacion de las enseflanzas, a la financiacion de las universidades, a

personal de las mismasy alas tareas de investigacion que tienen lugar en ellas.

3.1. Los estudios

25. En Espafia, la diversificacion de los sistemas de ensefianza superior ha resultado mas
dificil como consecuencia de la equiparacion entre educacion superior y educacion
universitaria. La Ley General de Educacién de 1970 abrio las puertas a la incorporacion
de la ensefianza superior no universitaria a la Universidad (véase texto 2 en e Anexo).
De esta manera, las Escuelas Superiores y Técnicas de ingenierias y de arquitectura, asi
como los estudios de administracion de empresas, de magisterio, de enfermeria, entre
otros, pasaron a formar parte del sistema tradicional de la Universidad. Ello tuvo un
doble efecto: por una parte se uniformizaron las normas y los modelos de organizacion
de toda la enseflanza superior; por otra, la posbilidad de establecer un sistema de
carreras de menor duracidén para la obtencion de diplomas quedd, en la préctica,
desvirtuado por una referencia poco razonable a un concepto de calidad entendida segin
los esquemas de |a ensefianza superior estructurada en Facultades y Escuelas Superiores,
con titulos equivalentes a licenciaturas, y con una duracion prolongada de los estudios,
impartidos por un profesorado a que se debia exigir también una capacidad

investigadora

LaLey de Reforma Universitaria (LRU) de 1983 supuso una oportunidad para adaptar la
Universidad espaiiola a modelo de la Universidad europea, concebida como una
ingtitucion donde se conjuga la ensefianza superior y la investigacion. Puede decirse que,

en ciertos aspectos, la oportunidad fue aprovechada; en particular, e considerable
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aumento de las tareas de investigacion ha contribuido eficazmente a transformar de

forma muy positiva e sistema de educacidn superior.

Pero, en otros aspectos, la LRU no ha aportado los cambios necesarios. La fecha de
promulgacién de dicha Ley coincidié con la clara percepcion, en la mayoria de paises
avanzados, de las limitaciones de la Universidad tradicional, circunstancia que en Espafia,
entonces, sOlo se apreciaba tenuemente. En nuestro pais, la expansion de la demanda
universitaria fue acogida por la Universidad -y por la propia sociedad- segln los moldes
heredados de su pasado reciente, apenas rejuvenecidos por la nueva Ley. Por ello no ha
de sorprender que los efectos de dicha expansion fueran condicionados por una
estructura institucional que los desvi6 en determinadas direcciones. La adaptacion de las
necesidades de formacién a los cambios que supuso € incremento de la demanda
universitaria se efectud segiin una organizacion y una concepcion excesivamente rigidas
de la educacion superior. De ahi que ello haya derivado en una especiaizacion forzada'y
en la utilizacion de métodos discutibles para adecuar dicha estructura institucional a la

realidad de |as ensefianzas requeridas.

Por lo demas, la formacion profesiona superior a margen de la Universidad se ha
introducido muy recientemente, por lo que, hasta e momento, no es posible calibrar su

futuro alcance (véase texto 3 en e Anexo).

AUn asi, puede decirse que € escaso desarrollo de un sector de formacion profesional
superior es también una caracteristica especifica de Espafia dentro del area europeaen la
cual, paralelamente al sector universitario, existe un sector de ensefianza superior no
universitaria. El cuadro 9 muestra como, en nuestro pais, € porcentaje de graduados en
formacion superior no universitaria respecto a la poblacién correspondiente a intervalo
de edad tipico de graduacion es Unicamente del 2%, porcentaje muy inferior al 11% que,
en promedio, se da en los paises de la Union Europea. En Europa, solo existe un sistema
Unico de ensefianza superior, confiado a las universidades, en Espafia, en Sueciay en €

Reino Unido.
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26. Lareforma de los planes de estudio que, con buen criterio, introdujo la LRU se vio
obstaculizada por la participacion de intereses corporativos, intereses que derivan, en
gran parte, de la tradicion estamental legada por la Dictadura. Esta circunstancia ha
puesto de manifiesto graves limitaciones estructurales en el tipo de gobierno de la
Universidad espafiola, que se abordaran més adelante. En este contexto, €l profesorado
estuvo més atento a establecer nuevas titulaciones a partir de especialidades disciplinares
y de investigacion que a atender las necesidades que la sociedad expresaba y que ya
llegaban a la Universidad, singularmente a través de las peticiones de los estudiantes
(véanse los cuadros 10a y 10b). Asi, cuando una titulacion propuesta suponia una
innovacion, laldgica del sistema pedia la correspondiente creacion disciplinar de un &rea
de conocimiento o de un departamento, creacion motivada a veces mas por |os deseos de
independencia de los profesores respecto de otras areas de conocimiento que por la

existencia de un fundamento de carécter cientifico que la sustentara.

27. Los efectos de alargar los estudios —que se han traducido en un aumento del numero
de créditos exigibles, una vez definidos éstos en términos de horas de clase-, para que asi
condujeran a una licenciatura o equivalente, han acentuado la tendencia a uniformizar las
ensefianzas mas que a aumentar su variedad y a tomar como referencia un mismo patrén
de calidad y de idoneidad para toda la ensefianza superior. Si examinamos |as titulaciones
oficiales mas recientes, se adivina la tendencia a afiadir estudios de licenciatura alos que,

originariamente, se consideraban estudios de ciclo corto.

28. Aungue la LRU ensay6 en Esparia un modelo mucho més flexible de organizacion
curricular y aunque se reconocio, también, la existencia de titulos propios de las
universidades, los sistemas de financiacion, la larga tradicion reglamentista de las salidas
profesionales y la tendencia a acreditar los estudios més por requisitos previamente
establecidos y decididos por € Consgjo de Universidades- y no por las Administraciones
Publicas- que por los resultados académicos y profesionaes de los planes de estudio no
ha propiciado que € sistema se desprendiera de los hébitos tradicionales de presion
sobre las Administraciones Publicas. De esta forma, muchos de los titulos propios de las

universidades, equivalentes a estudios de pregrado (diplomaturas, licenciaturas,
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ingenierias y equivaentes), han acabado siendo aceptados como titulos de

reconocimiento oficial.

29. La demanda de estudios superiores no ha podido ser atendida responsablemente por
las universidades existentes, hasta fechas muy recientes. A esta demanda se ha
respondido con la creacion de nuevas ingtituciones universitarias (véase € cuadro 11),
todas ellas del mismo corte, aungue los motivos para su creacion fueran muy distintos a
los que dieron lugar a las universidades ya establecidas. No obstante, ha sido la creacion
de estas nuevas universidades -mas que e aumento de la oferta en las ya existentes- lo
gue ha permitido ampliar e ndmero de estudiantes matriculados en ciertos estudios

(particularmente en los estudios técnicos).

L os sistemas restrictivos de acceso han pervertido, parciamente, la eleccidn inicia de los
estudiantes que, ademas, han mostrado una baja tendencia a la movilidad, limitada en
gran parte por la carencia de las correspondientes estructuras de acogiday por la escasa

entidad de las ayudas para esta finaidad.

30. La Ley contempla, primordialmente, e sistema tradicional de estudiante a tiempo
completo que se incorpora a la Universidad al término de los estudios secundarios. En
Espafia, los estudiantes a tiempo parcial son poco menos de una cuarta parte de la
poblacion universitaria en estudios de pre-grado (de ciclo corto y de ciclo largo). La
naturaleza de la formacion que se espera de la ensefianza superior permite prever un
desarrollo importante de los estudios a tiempo parcia y de los estudios en régimen de

formacion continuada.

Este hecho y otros ya citados mas arriba explican la elevada tasa de abandonos de los
estudios y la acusada desviacion entre la duracién oficia o previsible de los estudios y su
duracion rea. Hay que resaltar -como ya se ha dicho anteriormente- la diferencia
considerable (entre 10 y 20 puntos) entre las tasas de acceso y |as tasas de graduacion,
especiamente en Espafia, en Alemania, en Francia'y en Holanda (véase € cuadro 3).

Datos aportados por e Consgjo de Universidades permiten afirmar que, en 1993, se daba
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un 35% de repetidores entre los estudiantes de primer curso de las Escuelas Técnicas
Superiores, y de las Escuelas Universitarias (asimismo de carécter técnico) y un 17% en

los centros de Ciencias de la Salud.

De la comparacion de las ratios entre graduados y nuevos matriculados en afios
recientes, se observan -para @ curso 1994-95- tasas de graduacion del 58,6% en las
facultades, del 62,3% en las Escuelas Técnicas Superiores y del 34,5% en las Escuelas

Universitarias Técnicas (véase €l cuadro 12).

31. Los estudios post-universitarios se han establecido, por |o general, con este caracter,
a continuacion de los reglados y ademas al margen de éstos. Algunas universidades han
creado entidades especiales para estas ensefianzas, en parte con € fin de protegerlas de
una légica disciplinar que, s bien esta justificada en @ doctorado, carece, en cambio, de
significado en otros casos donde es mas decisiva la aportacion del mundo profesiona 'y
del mercado de trabgjo. Finalmente, con buen criterio, no se han regulado estas
ensefianzas, lo que ha permitido ensayos valiosos e innovadores en este ambito. No
obstante, su fdta de referencias las ha convertido en un entramado de dificil
comprension. Es probable que la raiz del problema no esté tanto en su variedad y en su
falta de regulacion, como en la excesiva rigidez de lo que se conoce por estudios

reglados.

32. Es muy limitado € conocimiento que se tiene de la realidad universitaria espafiola,
particularmente en lo que se refiere d itinerario del estudiante en su carrera universitaria
y, luego, en su posterior gercicio profesiona. En las siguientes secciones de este Informe
s ingigtira de nuevo sobre la necesidad de disponer de una mayor informacién sobre
estas cuestiones. Esta dificultad es notoria a la hora de cdibrar la situacion de los
titulados en e momento de formular sus demandas laborales. En Espafia, |a proporcion
de estudiantes por grandes areas de estudios muestra que esta por debajo del promedio
de la Union Europea en Ciencias Naturales, Humanidades e Ingenieriay Arquitectura, y

por encima del mismo en Ciencias de la Salud y, sobre todo, en Derecho y Economia.
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Por su parte, se advierte, como ya se ha dicho, que se separan, cada vez mas, las
expectativas de rendimientos entre quienes disponen de una titulacion superior y € resto
de la poblacion, pero también que se acorta la diferencia entre los que disponen de titulos

de ciclo corto y los que disponen detitulos de ciclo largo.

Ademés, se ha constatado que las probabilidades de desempleo son menores entre los
diplomados en Ciencias de la Salud, seguidos por los licenciados en esta misma area, los
ingenieros superiores y los licenciados en Ciencias Naturales. Sin embargo, cualquier
conclusion firme sobre estas tendencias requeriria una mayor y mas precisa informacion

al respecto.

3.2. Problemas de financiacion

33. Durante las dos Ultimas décadas se han producido cambios destacados en los
modelos de financiacion de la ensefianza superior en bastantes paises de la OCDE, lo
cua hallevado, en general, a modificar el método de asignacién de los fondos publicos,
aunque manteniendo el gasto publico total. En particular, los sistemas incrementalistas
han sido sustituidos, en general, por modelos més objetivos de determinacion de las
subvenciones, modelos que difieren por e grado de libertad en e uso de estas
subvenciones y, también, por la formula que determina su volumen en funcion de los

inputs y/o los outputs.

En la mayoria de los casos, la subvenciéon directa a las universidades se ha ido
complementando con incrementos relativos en las tasas universitarias. Esto ha ocurrido
tanto en los paises que han contado tradiciona mente con model os mixtos de financiacion
(Estados Unidos, Canada, Holanda) como en aquéllos que précticamente habian
eliminado las tasas (Australia, Nueva Zelanda, Reino Unido). Sin embargo, hay que
resaltar que este crecimiento de |os precios se ha compensado mediante el uso de nuevos
instrumentos de financiacion que se ofrecen a los estudiantes. Estos suelen incluir una
combinacion de becas, trabajo en campus, préstamos y préstamos-renta, que les permita

hacer frente a los costes directos e indirectos de los estudios superiores. En a menos
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cincuenta paises, incluyendo la préctica totalidad de los paises europeos, existe algin

tipo de programa de crédito.

La expansion de la financiacion universitaria durante estos afios se ha visto condicionada
por la herencia de lamentables descuidos seculares. La necesidad de afrontar urgencias
inaplazables puede explicar agunas de las caracteristicas de un sistema que muestra una
manifiesta dificultad para adaptarse a procedimientos més racionales que € puro
incrementalismo como forma de atribucion de las subvenciones, que tolera déficits
presupuestarios o0 que opera, a menudo, de forma poco transparente en la distribucion de

|as subvenciones directas.

34. A partir de los ultimos datos publicados por la OCDE podemos contextuaizar el

sistema de financiacion espariol con relacion a de otros paises de la siguiente manera:

En 1995, e gasto total (publico y privado) por estudiante universitario era de
4.944 dblares, mientras que la media en los paises de la OCDE era de 8.134
ddlares’, situandose Esparia por debajo de todos |os paises de la Union Europea
excepto Grecia que gastaba 2.716 dblares. Sin embargo, € esfuerzo en
educacion superior ha crecido en los Ultimos afios desde e 0,6% del PIB en
1985 hasta @ 1,1% del mismo actualmente, un valor cercano a promedio de la
OCDE (véanse los cuadros 13 y 14).

Un 24% de este gasto supone la aportacion privada y e 76% restante es la
aportacion publica. En € resto de la Union Europea la aportacion privada es
menor y sdlo se dan unas proporciones semejantes en Irlanda y en e Reino
Unido, paises en los que la aportacion privada representa e 30% y e 28%
respectivamente (véase e cuadro 15). Sin embargo en los paises en que la
aportacion privada —por via de las tasas- es relativamente elevada, la ayuda
indirecta alos estudiantes y a las familias por parte de la Administracion Piblica

es también elevada. En este sentido, la contribucion privada del Reino Unido se
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reduce findmente a 10% y en Irlanda a 21%; en cambio, en Espafia

précticamente se mantiene.

Las ayudas publicas a los estudiantes (becas y préstamos) representan € 7% del
gasto publico en educaciéon superior —el 5,4% del gasto total-, situandose
Espafia en este concepto por debajo del resto de paises de la Union Europes,
excepto Italia 'y Austria (6%), Portugal (4%) y Grecia (2%). La ayuda a los
estudiantes suele ser mas elevada en 1os paises con tasas més atas con relacion
al gasto por estudiante, por esto Franciay Alemania, con € 9%, tienen valores
similares a Espafia, ya que en estos paises las tasas de matricula son

précticamente inexistentes (véase e cuadro 16).

Aparte de estas notas que caracterizan € sistema bésico de financiacion en Espafia con

relacion al de otros paises, podemos afiadir alin algunas consideraciones mas.

35. Respecto a los paises de su entorno, en Espafia, en lo que atafie al gasto
universitario, destaca la debilidad del gasto de persona docente y la elevada proporcion

de los gastos de inversion.

Una parte del reducido gasto en educacion superior respecto ala media de la OCDE hay
que atribuirlo a la elevada proporcion de estudiantes por ensefiante y a las menores

remuneraciones del profesorado.

En efecto, en 1996 laratio estudiantes-profesor en Esparia era de 17, superior alamedia
de los principales paises de la OCDE (que era de 16), y a la de 15 estudiantes por
profesor que se toma como objetivo a corto plazo (véase e cuadro 17), teniendo en

cuenta que las cifras difieren segin los distintos centros y aress.

Las remuneraciones medias del personal (véase, nuevamente, € cuadro 17) y de

profesorado en particular (véase el cuadro 18) son bajas, cuando éstas se comparan con

2 El valor en délares, que ofrece la OCDE, esta convertido de acuerdo con la paridad del poder de
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las de la préctica totalidad de los paises de la OCDE, aspecto que debe ser considerado,
con suma atencion, dada la creciente movilidad de los investigadores dentro de la Unidn
Europea. Las remuneraciones se sitlan en 27.025 dolares en Espafia, en contraste con
los 56.917 ddlares en Bélgica, los 54.336 ddlares en Irlanda y los 44.404 dolares en
Italia, paises cuya renta per cépita no estd tan alejada de la espafiola como podrian

sugerir estas cifras.

36. Tal como muestra el cuadro 19, en 1995 Esparia destinaba aproximadamente un 20%
del gasto universitario a inversiones, porcentaje superior a la media de los principales
paises de la OCDE que solo alcanzaba el 12%. Esto puede atribuirse a la creacidn, en
este periodo, de un buen nimero de nuevas universidades y ala mejoria en la dotacion de
los campus, de modo que, muy probablemente, esta disparidad entre Espafiay los paises

maés avanzados de la OCDE tendera a disminuir en los proximos afios.

En cambio, el peso superior de las inversiones contrasta con €l de los gastos corrientes
en bienes y servicios que puede tomarse como un buen indicador de la calidad de las
instituciones de ensefianza superior. En Espafia estos gastos corrientes representan un

21% del total de gastos frente a 31% de la media de los principal es paises de la OCDE.

37. En la Ultima década, en Espafia se ha duplicado el porcentgje de estudiantes que son
becarios y ha crecido, asimismo, € importe de las ayudas (véase @ cuadro 20). Sin
embargo, una comparacion con los porcentgjes de otros paises de la UE lleva a concluir
que la cobertura de los programas de ayudas en Espafia es bastante limitada ya que
afectaron, en 1996-1997, & 17,3% de los estudiantes. Se puede observar como en €
Reino Unido, Holanda, y en los paises nordicos entre € 75% y e 100% de los
estudiantes reciben ayudas a estudio. En muchos de estos paises los estudiantes son
considerados financieramente independientes a partir de los 18 afios, lo cual les cudlifica

pararecibir becas y/o préstamos.

compra a fin de facilitar la comparacién internacional.
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En el contexto europeo, Espafia presenta una situacion similar (o incluso algo mejor) ala
de los demas paises mediterraneos (Francia, Italia, Portuga y Grecia), en los que no se
llega a 20% de becarios. Sin embargo, con un sistema de préstamos alin muy incipiente
y con unas becas de cuantia limitada, 1os estudiantes universitarios espafioles pueden ver
restringida su capacidad de eleccion, especiamente si con ello se desea incentivar su
movilidad. Unicamente un 29% de los becarios reciben ayudas para cambio de

residencia, de un importe de unas 250 mil pesetas.

La situacion es especiamente desfavorable s se comparan las cuantias medias de las
becas. Asi, en € curso 1996, la ayuda media en Espafia ha supuesto aproximadamente
109 ECU a mes, frente alos casi 200 ECU en Franciay Holanda; y entre casi 300y 375
ECU en Finlandia, Dinamarca, Reino Unido, Austria y Alemania, y los 433 ECU en
Suecia. Para alcanzar estas cifras, la mayoria de los paises combinan las becas con los

programas de préstamos garantizados por |os gobiernos.

A lo largo de los ultimos diez afios se han transferido a las Comunidades Auténomas las
competencias sobre las universidades, aunque la responsabilidad acerca del disefio y la
financiacion de la politica de becas ha seguido residiendo en e gobierno centra (con la
excepcion del Pais Vasco) hasta 1999. Estos gobiernos auténomos elaboran, en su caso,
una politica de becas o préstamos para complementar la politica genera de financiacion
de los estudiantes universitarios. Esta situacion no es muy diferente a la que ocurre en
algunos paises de estructura federal como Alemania o Estados Unidos, en los que €
gobierno central proporciona la mayor parte de la financiacion individualizada a los
estudiantes, aungue son los gobiernos de los Estados los que regulan y subvencionan a
sus respectivas universidades. En este caso, la politica de becas se considera
generalmente una responsabilidad del gobierno central porque forma parte de las

politicas de redistribucion de larenta

En Espafia, @ efecto redistributivo de esta politica se reflgja en € hecho de que las
universidades situadas en regiones objetivo-1 de los Fondos Estructurales (las menos

desarrolladas de la Union Europea) tienen unos porcentagjes de becarios mayores, en
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genera, que la media nacional. Cuatro de estas Comunidades Auténomas, Extremadura,
CadtillarLa Mancha, Andalucia y Galicia, tienen los mayores porcentajes de estudiantes
becarios tanto en 1990 como en 1994. Estas Comunidades se encuentran entre las cinco
de menor renta per capita en 1991 y 1993, y también tienen tasas de escolarizacion por
debajo de la media nacional. En cambio, Madrid y Catalufia tienen menor porcentaje de
becarios, un 16% en 1994, frente a una media naciona dd 18,6%. Asimismo, las
diferencias entre Comunidades Autdnomas en porcentagje de estudiantes con beca (entre
el 15% y e 27%) son menores que las diferencias en las tasas de escolarizacion superior
(entreel 21%y e 50%).

38. El sistema espafiol de universidades obedece a un modelo descentralizado a nivel
territorial. En € conjunto de los paises de la OCDE, la Administracion centra
proporciona arededor del 82% de la financiacion de la educacion superior en 1995.
(véase @ cuadro 21). En paises de estructura federal como Canada, Suiza 'y los Estados
Unidos, e gobierno central proporciona una parte sustancial de los fondos publicos en
ensefianza superior (el 47%, €l 46% y el 37% respectivamente). En 1995, los porcentajes
menores correspondian a Alemania (15%) y a Bélgica (16%). En este mismo afio,
Espafia registraba un porcentaje del 47%; sin embargo, a partir de 1996, con la
transferencia completa de las competencias sobre universidades a las Comunidades
Autonomas. Con el traspaso de la mayor parte del sistema de becas, Espafia presentarg,
sin duda, unos porcentajes més reducidos de financiacion por parte del gobierno central.
En este sentido, probablemente se habra alcanzado el primer lugar entre los paises de la

OCDE en cuanto a descentralizacion del gasto universitario.

En e cuadro 22 se puede observar como, en este nivel del sistema educativo, se
presentan diferencias apreciables en cuanto a gasto por alumno (tanto total como
corriente). Asi, en 1995, las Comunidades con mayor gasto (Canarias y Navarra)
superaban en aproximadamente 200 mil pesetas a las Comunidades con menores niveles

de recursos por dumno (Vaencia, Gdiciay Andalucia).
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Aln mayor suele ser la dispersion del gasto entre las universidades localizadas en una
misma Comunidad Auténoma. Por gemplo, en 1996, € conjunto de las universidades
catalanas era e que tenia un mayor nivel de gasto medio, pero entre ellas mantenian
diferencias de gasto sustanciales de 1 a 3,5. En & extremo opuesto, las universidades
andaluzas, con un gasto en promedio muy inferior a la media espafiola, también
mostraban unas diferencias notables entre ellas en e gasto (de 1 a2). Y estas diferencias

de recursos parecen persistir en €l tiempo, tal como sugieren los datos del cuadro 23.

Estas diferencias en € gasto por alumno suelen explicarse por razones de tipo técnico
como € tipo de estudio, € ciclo de ensefianza, el tamafio de los grupos, la optatividad de
los planes de estudio o € porcentaje de profesores doctores. Asimismo, como es bien
sabido, en los niveles de ensefianza superior tienen gran importancia las economias de
escala Debido a la relevancia de los costes fijos, los costes medios disminuyen a

aumentar el nimero de estudiantes matricul ados.

Corresponde a la Administracion Central garantizar & nivel minimo de los servicios
publicos fundamentales, lo cual exige un mayor conocimiento de la extension, las causas

y las consecuencias de todas estas diferencias en |os recursos disponibles por alumno.

3.3. Personadl.

39. Laexpansion del sistema de ensefianza superior ha requerido el aumento del persona
docente en la Universidad. No obstante, |as estructuras de seleccién del profesorado y las
diferentes clases de personal docente no han podido evitar 1o que parece ya unatradicion
de la Universidad espafiola: la aparicion de un nimero considerable de profesores sobre
cuya necesidad no parece haber discusion pero que, en cambio, se encuentran en una
situacion juridicamente andmala, ya que estan adscritos a la ingtitucion mediante una
discutible utilizacion de algunas de las figuras contempladas por la Ley. Parece exidtir,
pues, una falta de adecuacidn de estas figuras con la realidad de las necesidades de la

enseflanzay lainvestigacion.
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En 1980 més de las tres cuartas partes del profesorado universitario espafiol era personal
contratado. La aplicacion de la LRU estabiliz6 a la mayoria de estos profesores, los
[lamados Profesores No Numerarios (PNN), mediante un nuevo disefio de los cuerpos
docentes y de los sistemas de acceso. Posteriormente, el crecimiento del alumnado
universitario ha propiciado la contratacion de miles de jOvenes docentes,

reproduciéndose nuevamente la situacion de partida de la LRU.

Cuando han pasado ya doce afios desde la aparicion del Informe “La reforma
universitaria espafiola. Evaluacion e informe’, del International Council for Educational
Development (ICED), es muy revelador resaltar hasta qué punto se han cumplido las
previsiones, para € afio 2000, que figuraban en e capitulo titulado “problemas futuros
del profesorado” de dicho informe. Sefialaban sus autores que en dicho afio “...estarian
como profesores estables de la universidad espafiola aquellos jovenes contratados
cuando se promulgd la LRU, con edades entonces entre los 25 y los 45 afios’; y que
ademés se estaria ya deteniendo e proceso de crecimiento estudiantil, como habia
sucedido antes en otros paises, aventurando para este fin del siglo una rigidez en las
plantillas de profesorado, con escaso crecimiento y, en consecuencia, una “fata de
renovacion y aportacion de nuevas ideas y energia, asi como la fata de deseos de

innovacion”.

En Espafia, tras |os diecisiete afios transcurridos desde |a entrada en funcionamiento de la
LRU, se ha puesto de manifiesto un diferente criterio en la aplicacion de lanormaen las
distintas universidades en lo que se refiere a la utilizacion de las figuras contractuaes o
de funcionario que la Ley contiene. Mientras agunas universidades se resistieron a
utilizar los contratos de Profesor Asociado y de Profesor Ayudante para fines distintos a
aquéllos para los que fueron creados por la Ley, en otras universidades se desvirtuaron,
yadesde el principio, estas figuras. Por otra parte, también se ha producido una anémaa
aplicacion del sentido que se daba a la figura del Profesor Titular de Escuela
Universitaria (PTEU). Algunas universidades convocaron plazas de PTEU, que fueron

adjudicadas a jévenes docentes en periodo de formacion, con e resultado de haber
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incorporado a la seguridad en e empleo a jovenes docentes que son ya funcionarios

mientras alin siguen su proceso de formacion.

En e curso 1997-98, en € sistema universitario espafiol habia un tota de 74.098
personas con contratos o plazas de funcionarios en € conjunto de las categorias
establecidas en la LRU (véase @ cuadro 24). La mitad de los efectivos universitarios
destinados a la docencia y a la investigacion mantenian una vinculacion contractua con
las universidades, siendo imposible establecer, a partir de la informacion de la que se
dispone, cudl era € nimero de personas en formacion y cuales eran los efectivos reales
de profesores asociados en los términos establecidos por la Ley. El elevado nimero de
contratos precarios ha sido e factor detonante de las peticiones de una reforma de la
vigente LRU que permita la estabilizacion de una buena parte del persona actualmente

contratado, como ya hicieradicha Ley a partir de 1983.

Es importante sefidar que las distintas interpretaciones de la misma norma legal en las
diferentes universidades a las que se acaba de audir han respondido a intereses y
presiones directas de distintos colectivos, |o cual ha provocado un desequilibrio notable
de la plantilla académica. Pero siendo cierto lo anterior, hay que sefidar que, en los
Ultimos afios, algunas universidades han hecho ciertas aproximaciones a una gestion
estratégica de sus recursos humanos destinados a la formacién, a la investigacion, a la
gestion, y alaadministracion y los servicios. Se trata de poner en marcha unos procesos
de planificacion edtratégica que definan claramente la orientacion y e pape de la
institucién, teniendo en cuenta la evolucién pasada, e presente y la prevision de futuro

de su entorno.

Las instituciones que han abordado esta cuestion en toda su magnitud son alin escasas.
En la mayoria de las universidades la propia estructura de organizacion de las mismas, y
el modelo de eleccidn de los 6rganos de gobierno explican las dificultades para acometer
dicha tarea. Cuando se puso en marcha la LRU, desde € Ministerio se hizo una
aproximacion del modelo apropiado de plantilla de persona en la Universidad. El

documento ministerial, conocido como “Documento n°® 3" (porque seguia a dos
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borradores anteriores) aportaba algunos criterios que aln hoy podrian seguir las distintas
universidades para configurar sus propias plantillas de personal. Al mismo tiempo fue la
base de referencia a partir de la cual se distribuy6 el crédito del capitulo | de personal a
las universidades. Pasados més de tres lustros desde aquel inicio de la andadura de la
autonomia de las universidades espafiolas, se contemplan las bondades del citado
documento, que sugeria la necesidad de una planificacion de la distribucion de recursos
destinados a personal; pero también sus defectos, por cuanto valoraba como aspectos de
reparto del presupuesto para persona académico criterios que hoy estan superados y que
se citan con € calificativo de “histéricos’, como son € niimero de estudiantes, el nimero

de profesores 0 €l carécter experimental de las tareas de docencia préctica

40. En € afio 1987, d Informe ICED antes citado Ilamaba la atencion sobre € peligro
que significaria para la calidad de las universidades €l localismo que se detectaba en las
mismas. Los miembros del ICED sefialaban: “... nos preocupa la que consideramos una
marcada tendencia de las universidades espafiolas a buscar a sus estudiantes en el &rea o
region local, y a elegir y promocionar a sus profesores en gran medida dentro de su
propiainstitucion...”, para manifestar luego su preocupacion ante la posibilidad de que la
autonomia recién conseguida significara un agravamiento de esa tendencia, que
relacionaban con “el entorno tan particular que rodea a la vida académica espafolay con

el corporativismo de |os profesores’.

Esta preocupacion de los autores del citado informe se ha extendido a amplios sectores
del mundo académico espafiol y ha afectado también a sectores de opinion genos a la
Universidad; de manera que el modo de acceso a los cuerpos docentes de la misma ha
sido valorado de forma negativa en los Ultimos afios, atribuyéndose tal valoracion a las
modificaciones que la LRU introducia en €l sistema de seleccion del personal académico.
Sin embargo, pocas veces se ha dicho que las distorsiones en los sistemas de seleccion
del persona académico en la Universidad espafiola son muy anteriores ala promulgacion
de dicha Ley. No obstante, en la medida en que la institucion universitaria se ha ido
integrando efectivamente en la sociedad que la ampara, estos problemas han sido

evaluados por ésta como nuevos, cuando en realidad son ya muy antiguos.
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En particular, se critica la presunta discriminacion hacia € candidato externo a la
universidad que convoca una plaza, lo cual tiene como resultado una excesiva
endogamia, que conduce también a una escasa movilidad del personal universitario tanto
por razones de tipo corporativo, como de tipo social, econdmico y politico. La
imperfeccion de los sistemas de seleccion del personal académico se manifiestaen € dto
grado de reclamaciones y recursos ante los tribunales de justicia, que generan estos
procedimientos. Incluimos aqui este comentario porque, la mayoria de las veces, las
reclamaciones surgen con base argumental en acusaciones de endogamia o de
utilizaciones de perfiles no pertinentes por parte de la universidad convocante de las
plazas de profesorado. Al iniciarse la aplicacion de la norma legal, y las disposiciones
estatutarias de las universidades, se pensd que € exceso de reclamaciones seria
transitorio; pero, cuando han pasado ya diecisiete afios, todavia se asiste a un
preocupante alto nivel de lo que se ha denominado la “judicializacion” de los resultados

de los concursos.

41. La disparidad en las plantillas docentes entre universidades espafiolas se puede
apreciar, en particular, por la diversidad en e porcentaje de doctores. Este porcentaje
para e conjunto de las universidades espafiolas se situaba, en 1991, en el 42% y en
43% en 1995. Por debgjo de este porcentgje se sitlan cas todas las universidades
nuevas, las universidades politécnicas asi como ciertas universidades ya veteranas que
habian establecido campus en otras localidades distintas a las originarias (véase el cuadro
25).

42. En e distema universitario espafiol, € personal de administracion y servicios
constituye un colectivo de unas treinta mil personas, distribuidas a partes iguales entre
personal funcionario y personal contratado laboral. Se trata de un persona de apoyo
basico e imprescindible para las tareas fundamentales de la Universidad. Su importancia
estéd aumentando en la Universidad y est4 adoptando, de modo creciente, nuevos roles y

técnicas de trabajo més especidizadas en la misma.
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43. Algunos elementos de distinto signo condicionan fuertemente el estatuto del personal
de administracién y servicios. Por un lado, como fuerza centripeta que garantiza la
convergencia de lafuncion publica de todas las universidades, en o que atafie al persona
funcionario, figura la existencia de un minimo comin aplicable a la totalidad de
funcionarios publicos del Estado que es asimismo aplicable a los funcionarios de las
universidades. Se trata de la legidlacion basica de funcionarios que se impone tanto a las
universidades como a las Comunidades Auténomas. El personal labora cuenta con e

régimen bésico establecido en el Estatuto de los Trabajadores.

Por otro lado, como fuerza centrifuga en la Universidad, que permite la divergencia del
régimen de su respectivo personal, actUa la propia autonomia universitaria que, a
amparo de su potestad de auto-organizacion, permite importantes modulaciones y

especididades en e mismo.

Un tercer rasgo a destacar, seria la pluralidad y la variedad de los componentes de la
plantilla del personal de administracion y servicios, tanto en lo que se refiere a tamafio
de la misma como alaimportanciay matices de |os diversos grupos que la integran. Asi,
junto a persona funcionario hay persond labora, y mientras aquél est4 formado por
cuerpos y escalas de distintas &reas (administrativa, biblioteca, informética), éste Ultimo
esta integrado por categorias muy diversas. Junto a los empleados de plantilla se sitdian

los funcionarios interinos y los contratados temporales.

El personal de administracion y servicios tiene representacion en diversas instancias. la
Junta de Persond para € persona funcionario y e Comité de Empresa para e persona
laboral. Por encimay en yuxtaposicion a estas instancias, estén las Mesas de negociacion
conjuntas, y sobre todas €ellas, los Acuerdos sindicales globales de ambito estatal o

autondmico.

La dispersion existente entre €l régimen del personal de administracion y servicios en las
digtintas universidades propicia a menudo un comodo mimetismo y e contagio de

medidas entre las mismas, a remolque de las vicisitudes electorales y de las debilidades
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del equipo de gobierno respectivo. El resultado es un sistema universitario cuyo personal
de cuerpos docentes presenta perfiles comunes y cuyo persona de administracion y
servicios posee un estatuto diferenciado en cada universidad en aspectos cruciales tales
como la estructura retributiva o la promocion profesional, ademas de cerrarse el paso a
la movilidad de los efectivos existentes entre las distintas universidades, savo en casos

excepcionales.

3.4. Investigacion

44. La investigacion en la universidad espafiola congtituye una actividad relativamente
reciente. Su incorporacion ha seguido un proceso largo y discontinuo que se inicia a
findes de la década de los sesenta con la organizacion de los primeros grupos de
investigacion y culmina con la aprobacion en 1983 de la LRU y la Ley de Fomento y
Coordinacién Generd de la Investigacion Cientificay Técnica de 1986, conocida como
Ley delaCiencia. LaLRU, como se ha dicho, consagré definitivamente el modelo actual
de universidad, estableciendo la doble dimensién de estas instituciones como centros
docentes y como centros de investigacion. Desde entonces la investigacion se reconoce
como actividad bésica del personal universitario, que se organiza en los departamentos y

que serige por criterios de calidad investigadora.

Asimismo, la LRU introdujo incentivos a la realizacién de 1+D con contrato o en
colaboracion con e sector privado, estableciendo las bases para una cultura de
colaboracion aln poco desarrollada. Sin embargo, la investigacion en la universidad
espafiola ha sido financiada mayoritariamente por las Administraciones Piblicas (véase €
cuadro 26). Como resultado de este proceso, €l gasto en |+D ejecutado por las
universidades ha pasado de 25.000 millones de pesetas en 1983 a 219.951 millones en
1997, pasando su peso como porcentaje del PIB del 0,11% en 1983 a 0,28% en 1997,
aunque su participacion en e PIB ha permanecido précticamente estancada desde 1993
(véase e cuadro 27). Por su parte, e nimero de investigadores —en términos de
equivalencia a dedicacion plena (EDP)- en las universidades espafiolas ha crecido
también, pasando de 13.033 en 1983 a 30.649 en 1997 (véase €l cuadro 28).
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45. A pesar de esta evolucion, € gasto gecutado por la Universidad en actividades de
investigacion tiene una dimension —absoluta y relativa- muy inferior ala de la mayoria de
los paises mas avanzados en términos de participacion en e PIB. Este retraso no es
exclusivo de las universidades; afecta, en redidad, a conjunto del sistema de 1+D en
Espafia. Segun datos del INE, en 1997 el gasto en |+D en Espafia ascendia a 672.017
millones de pesetas y representaba el 0,86% del PIB espafiol (véase e cuadro 27),
situdndose por debajo de la media de la OCDE que, dicho afio, fue del 2,2% (véase €
cuadro 29). El porcentaje debe compararse con € 0,4% del PIB en 1981 o €l 0,92% en
1992. El gasto en [+D por habitante representa el 36% del correspondiente ala media de
la Union Europea. El nimero de personas dedicadas a tareas de 1+D respecto a total de
la poblacidn activa confirma los déficits relativos del sistema espariol de 1+D: asi, en
1998 habia en Espafia 5,5 personas dedicadas a 1+D por cada mil activos, muy por
debajo de las 9,6 personas por mil activos del conjunto del area OCDE.

Latasa de cobertura de la balanza tecnol 6gica espafiola apenas alcanza el 10%, mientras
que en Alemaniay Francia es del orden del 75% y en & Reino Unido del 80%. En los
sectores de ata tecnologia, la tasa de cobertura ha alcanzado € 0,86%, partiendo del
0,72% en 1988. La cuota espafiola de produccién cientifica durante el mismo periodo ha
pasado del 1,3% a 2,3% del total mundial.

46. Sin embargo, en e sistema de 1+D hay que distinguir entre la participacion publicay
la privada, tanto desde la perspectiva de la financiacion como de la gecucién del gasto.
Segln datos de la OCDE, un 52,4% de la financiacion de este gasto en Espafia
correspondié a las Administraciones Publicas, cuando la media de la OCDE fue del
33,8%); las empresas privadas financiaron el 40,3% del gasto en |+D de ese afio, cuando
lamediade la OCDE fue del 59,9%; los inversores extranjeros contribuyeron en un 6,3%
y los centros de ensefianza superior en un 1%, mientras la media en el &rea OCDE fue del
24% y e 3,9% respectivamente. La distribucion del gasto en |+D varia, asimismo, s
procedemos a su andlisis por sector de g ecucion. Segin datos de la OCDE, en Espafia,

los centros de investigacion de las Administraciones Publicas gecutaron € 17,4% de
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dicho gasto, mientras que la media de la OCDE fue en este caso del 12,0%; |las empresas
privadas gjecutaron € 49,9%, cuando la media de la OCDE fue del 68,3%; vy, los centros
de ensefianza superior gecutaron € 32,7%, siendo la media de la OCDE dd 19,7%
(véanse los cuadros 26, 30a y 30b). Como consecuencia de lo anterior, Espafia es el
segundo pais de la OCDE (por detras de Portugal) en cuanto al gasto en 1+D g ecutado
por los centros de ensefianza superior, porcentgje que ha crecido sustancialmente en los
Gltimos afios. Estos datos, aunque ponen de manifiesto laimportancia de la investigacion
universitaria en Espafia, ponen de relieve asimismo que los déficits, en cuanto a la
dimensién del gasto, de la investigacion universitaria espafiola con relacion a otros paises
de nuestro entorno, son consecuencia de la debilidad del conjunto del sistema de 1+D
espariol, en gran medida debido a bajo esfuerzo en I+D que realizan las empresas

privadas.

El nimero de personas, medidas como equivaentes a dedicacion plena, que, en 1997,
desarrollaban actividades de investigacion y desarrollo en la Universidad espafiola
suponia € 42,3 % ded total de los recursos humanos del sistema de [+D del pais,
mientras que la media de la UE se situaba en & 28%. Ello confirma nuevamente e
protagonismo que la Universidad desempefia en el sistema de |+D espafiol, muy superior
a delamediadelaUE.

47. Desde la mitad de los afos sesenta, Espafia ha recibido importantes flujos de
inversion extranjera. Desde inicios de los afios 80, Espafia atrae tres veces més
inversiones procedentes de otros paises que la cifra que invierte en e extranjero.
Asimismo, durante los afios 90, aunque e ritmo de llegada de flujos de capitales foraneos
ha crecido, € gasto en 1+D de las firmas extranjeras ha tendido a reducirse: el afio 1990,
las filides extranjeras gastaron unos 91 mil millones de pesetas en 1+D y dieron
ocupacion en este tipo de actividades a unas 10.600 personas; e afio 1995, en cambio,
estas filidles gastaron solamente unos 73 mil millones de pesetas en 1+D y dieron

ocupacion a 7.300 personas.
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A pesar de todo, tal y como se muestra en el cuadro 31, el porcentgje del gasto en |+D
realizado por las filiales extranjeras en e total del gasto en |+D de las empresas es
bastante alto, ad menos con relacion a otros paises avanzados. € afio 1995, este
porcentaje era de un 32,7% (aungue en el afio 1990 era del 46%). El porcentaje del gasto
en 1+D de las filiales extranjeras en Espafia en el conjunto del gasto empresarial en estas
actividades es bastante més ato que en otros paises como los Paises Bajos (17,4%),
Finlandia (7,8%), Suecia (12,6%), Grecia (10,1%), Francia (18%) o Alemania (16,4%).
Solamente el Reino Unido (con un 36,7%) y, sobre todo, Irlanda (con un 65,4%)

superan el porcentaje espariol.

La diferencia importante que nos separa, en este sentido, de Irlanda, aparte de las
diferencias de escala de ambos paises y de esfuerzo en materia de |+D, esla debilidad de
nuestro pais en lo que se refiere a la presencia de filides extranjeras en sectores
intensivos en 1+D, como por giemplo lainforméaticay la electrénica. Asi, en e afio 1995,
el gasto en 1+D de las filiales extranjeras en Espaia del primero de estos sectores
representaba solo el 2% del total del gasto en 1+D de dicho sector empresarial; en el caso

dela electronica, € porcentaje sdlo alcanzaba a 16%.

Asimismo, Espafia, en este ambito, mantiene un punto comun con Irlanda. En los dos
paises, las filiales extranjeras reciben una transferencia masiva de tecnologia de las casas
madre, tal como lo evidencia € peso muy elevado que representan los pagos por el uso
de licencias, patentes, etc. de las empresas espafiolas en e extranjero (equivalentes a
80% del gasto en I+D del sector empresarial).

48. La distribucion territorial del gasto en 1+D del sector empresarial espafiol es muy
desigual, tal como muestra el cuadro 32. En e afio 1997, e 76,8% del gasto ejecutado
por las empresas se concentrd en tres comunidades autonomas: la comunidad de Madrid
(con € 34,5% del total), Catalufia (con € 28,1%) y & Pais Vasco (con el 14,2%). Estas
cifras pueden reflgar la imputacion a la sede de las empresas de gastos efectuados en €l
resto del territorio; aln asi, la cifra relativa a conjunto de las restantes Comunidades
Autonomas representa solo e 23,2% del gasto total. En la Ultima década, esta
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polarizacion territorial apenas se ha modificado: en € afio 1986, las tres primeras
comunidades citadas anteriormente concentraban el 78,5% del gasto y, en € afio 1997,

sblo 1,9 puntos menos.

El cuadro 33 permite ver e desglose del gasto en 1+D seguln los principales organismos
gecutores del mismo por Comunidades Auténomas. Se puede comprobar que, en las tres
comunidades més importantes por la cifra de gasto total en |+D, € porcentaje que
representa el gasto gjecutado por las empresas (y las instituciones privadas sin animo de
lucro) es mucho mas alto que € de las otras 14 comunidades autbnomas consideradas

juntas.

En cambio, los porcentajes de la parte de la 1+D ejecutada por las universidades de estas
mismas tres comunidades autonomas son bastante inferiores a la media del conjunto del
Estado. También los porcentagjes de la parte del gasto en 1+D que llevan a cabo los
organismos adscritos a las administraciones publicas en las comunidades de Catalufia y
del Pais Vasco son muy inferiores a la media estatal. No es € caso, en cambio, de la
comunidad de Madrid en la que e porcentaje es superior en diez puntos a esa media,
debido a la ata concentracion de Organismos Publicos de Investigacion (OPI) en dicha

comunidad.
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4. Cuestiones que se abordan en €l informe

49. La presentacion de los cambios producidos en las universidades en este dltimo cuarto
de siglo y la especifica circunstancia de las universidades espafiolas obligan a un debate
riguroso que muestre las oportunidades que tienen ante si y 10s riesgos que deberian
afrontar. Este es un paso obligado para conocer las lineas de actuacién sobre las que
habrdn de decidir los responsables del conjunto del sistema universitario -las
Administraciones Publicas- y |os responsables de cada una de las ingtituciones del mismo

- los responsables del gobierno universitario.

Un primer obstéaculo a sortear consiste en la tentacion de reducir la politica universitaria
a aguellas medidas que pretenden resolver Unicamente el problema de los universitarios.
La Universidad, por e contrario, es un agente social decisivo en nuestra sociedad y
cualquier politica universitaria ha de considerar sus efectos sobre la sociedad misma.
Estdn apareciendo nuevas necesidades colectivas y, para € desarrollo socid y
econdmico, el conocimiento es e recurso mas codiciado. ¢COmo pueden subsistir la
criticay e progreso del conocimiento en una sociedad como la actua? ¢De qué manera
se podrén extender los servicios de ensefianza y formacidn superior a conjunto de la
poblacion, superando barreras econémicas o0 sociales? ¢Cémo organizar la politica
universitaria en un periodo de grandes incertidumbres y cambios?. Este es € contenido

de la seccion Il que describe la“ Universidad como agente socia”.

Tradicionalmente, la Universidad ha tenido encomendadas las funciones de educacion
superior y de investigacion. La primera de estas funciones -la educacion- tiene en la
actualidad un desarrollo particular que ha propiciado cambios cualitativos
impresionantes. La formacion profesiond y la formacion a lo largo de toda la vida de la
persona obligan a poner en discusion unos fundamentos de la educacion que parecian,
hasta hace poco, bien asentados. La educacion superior requiere hoy en dia una mayor
diversificacion de indituciones y una mayor flexibilidad de los curricula La
consideracion de estos temas es € contenido de la seccidon Il “Difusion del

conocimiento: formar para aprender”.
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La investigacion en la Universidad ha tenido siempre un doble objetivo: por una parte,
posibilitar la aplicacion del conocimiento a la sociedad y a su economia; por otra,
asegurar e progreso del conocimiento mediante € egercicio de la critica y de la
creatividad, aspectos que la Universidad ha de auspiciar como formadora de
investigadores, especialmente mediante e doctorado. También en este ambito, las nuevas
condiciones en que estas tareas han de desenvolverse plantean, asimismo, la necesidad de
una revision de su encauzamiento tradiciona en la Universidad. Estas cuestiones se

desarrollan en la seccion 1V: “Generacion y aplicacion del conocimiento”.

Los medios necesarios para que la Universidad pueda desarrollar su actividad con
responsabilidad dependen, de modo crucia, de su financiacion. Los distintos sistemas
universitarios combinan la financiacion publica en forma de ayuda a los estudiantes y a
las propias instituciones de ensefianza superior con la financiacion privada, a través de
tasas u otras prestaciones y aportaciones. La combinacion de los criterios de suficiencia
con los criterios de equidad y de €ficiencia sugieren distintos modelos de financiacion

alternativos. Estos temas se andizardn en la seccion V: “Financiacion”.

El profesorado y el persona de administracion y servicios deben ponerse a servicio de
las nuevas demandas que se dirigen a la Universidad. Nuevas figuras de este personal
universitario, més diversificadas, nuevos procedimientos de seleccion del mismo, mas
acordes con las necesidades de nuestro tiempo y nuevas responsabilidades en sus tareas

seran objeto de consideracion en la seccion VI: “Persona de la Universidad”.

Uno de los cambios fundamentales de la politica universitaria ha consistido en sustituir la
reglamentacion previa y detallada por una mayor confianza en la autonomia de las
ingtituciones -que permita una mejor adaptacion a las nuevas realidades- y por e control
posterior de lo realizado mediante los mecanismos de evaluacion y de acreditacion. La

seccion VI se dedicara alas cuestiones de “ Calidad y Acreditacion”.

La Administracion y e gobierno de las universidades debe contemplarse en € marco de
sus procesos centrales -de educacion y de investigacion-, de sus procesos de gobierno y
de sus procesos de apoyo, temas todos ellos tratados en la seccién VIII: “Gobierno y

Administracion”.
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El desarrollo de las tecnologias de informacion y de las comunicaciones afecta
principalmente a todos los servicios y, por tanto, a los servicios que presta la propia
Universidad. Ademés, las ingtituciones universitarias no desarrollan Unicamente
relaciones de competencia entre ellas, sino que también establecen relaciones de
cooperacion, singularmente en forma de redes. A dlo se refiere la seccion 1X: “Redes

tecnoldgicas y redes universitarias’.
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Anexo

Nomenclatura de | os cuadros;

nd No disponible

X Dato incluido en otra categoria o columna de latabla
a Dato no aplicable porque la categoria no se gjusta
n Lamagnitud es negligible o cero
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Cuadro 1: Alumnado universitario en Espafia. 1960-1999.

Curso Alumnos indice Tasa de

variacion anual
1959-60 170.602 100,0 1,3%
1960-61 178.062 104,4 4,4%
1961-62 189.982 1114 6,7%
1962-63 197.849 116,0 4,1%
1963-64 221.411 129,8 11,9%
1964-65 243.541 142.8 10,0%
1965-66 272.772 159,9 12,0%
1966-67 295.879 1734 8,5%
1967-68 318.235 186,5 7,6%
1968-69 336.628 197,3 5,8%
1969-70 346.027 202,8 2,8%
1970-71 356.956 209,2 3,2%
1971-72 390.559 2289 9,4%
1972-73 437.908 256,7 12,1%
1973-74 440.196 258,0 0,5%
1974-75 468.526 274,6 6,4%
1975-76 539.022 316,0 15,0%
1976-77 590.192 345,9 9,5%
1977-78 689.971 404,4 16,9%
1978-79 673.528 394,8 -2,4%
1979-80 657.447 3854 -2,4%
1980-81 649.098 380,5 -1,3%
1981-82 669.848 392,6 3,2%
1982-83 692.152 405,7 3,3%
1983-84 744.115 436,2 7,5%
1984-85 788.168 462,0 5,9%
1985-86 854.104 500,6 8,4%
1986-87 902.284 528,9 5,6%
1987-88 969.412 568,2 7,4%
1988-89 1.027.018 602,0 5,9%
1989-90 1.093.086 640,7 6,4%
1990-91 1.140.572 668,6 4,3%
1991-92 1.209.108 708,7 6,0%
1992-93 1.291.996 757,3 6,9%
1993-94 1.358.616 796,4 5,2%
1994-95 1.445.322 847,2 6,4%
1995-96 1.505.611 882,5 4.2%
1996-97 1.551.969 909,7 3,1%
1997-98 1.568.752 919,5 1,1%
1998-99 1.583.297 928,1 0,9%

Fuente: Hasta 1991-92, Anuario de Estadistica Universitaria 1993/1994. Desde 1992-93 hasta 1996-97,
Estadistica Universitaria del curso 1996-97 (Datos provisionales). Desde 1997-98 hasta 1998-99, Web
del Instituto Nacional de Estadistica
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Cuadro 2: Porcentaje de alumnos matriculados en Educacion Superior en los
grupos de edad de 17 a 34, de 18 a 21, de 22 a 25 y de 26 a 29 afios, (1996)

17-34 afios (%) 18-21 afios (%) 22-25 afios (%) 26-29 afios (%)

Alemania 9,4 10,8 17,2 11,8
Australia 14,9 31,3 14,7 9,3
Austria 9,7 16,1 16,6 8,8
Bélgica 12,3 39,6 15,4 4,0
Canada 16,9 40,5 21,9 9,1
Corea 13,7 40,7 17,4 3,7
Dinamarca 11,1 8,5 23,5 12,1
Espafia 12,8 27,3 19,8 6,2
Estados Unidos 16,2 34,6 21,5 11,1
Finlandia 14,6 18,2 28,8 13,6
Francia 13,9 36,0 18,6 4,4
Grecia 11,5 39,4 10,0 2,1
Holanda 10,7 24,0 19,2 54
Hungria 74 13,4 9,0 2,8
Irlanda nd 31,4 nd nd
Islandia 8,7 75 21,3 7,0
Italia nd nd nd nd
Japon nd nd nd nd
Luxemburgo nd nd nd nd
México 41 6,6 6,1 2,0
Noruega 13,4 19,0 24,8 10,5
Nueva Zelanda 12,6 29,4 13,8 7,1
Polonia 11,3 21,2 18,5 42
Portugal 10,5 19,3 16,0 6,1
Reino Unido 9,4 26,9 9,4 4.8
Rep. Checa 6,9 16,9 8,3 2,1
Suecia 9,9 13,7 17,9 8,0
Suiza 8,0 7,6 15,3 7,4
Turquia nd nd nd nd
Media de los paises 11,2 23,2 16,9 6,8

Fuente: Education at a glance - OECD Database - 1999.
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Cuadro 3: Tasas de acceso y de graduacion

Hombres
Acceso Graduacion

1988 1991 1992 1991 1994 1995
Alemania 23 39 45 Japon 33 31 31
Espafia 35 38 41 Estados Unidos 27 28 29
Estados Unidos 49 36 nd Holanda 10 27 18
Italia 28 35 41 Reino Unido 19 26 30
Australia 49 33 34 Australia nd 25 27
Japén 34 33 34 Espafa 16 18 20
Francia nd 25 27 Alemania 16 15 18
Reino Unido 16 21 27 Francia 15 13 nd
Holanda 14 14 41 Italia 9 nd 11
Media OCDE 24 25 30 Media OCDE 16 25 18

Mujeres
Acceso Graduacion

1988 1991 1992 1991 1994 1995
Espafia 38 43 46 Australia nd 38 41
Estados Unidos 46 40 nd Estados Unidos 33 35 36
Australia 52 38 43 Reino Unido 18 27 32
Italia 27 36 41 Espafia 22 24 29
Francia nd 34 35 Holanda 7 26 20
Alemania 16 27 25 Japén 14 15 15
Reino Unido 14 20 26 Francia 18 14 nd
Japén 14 15 16  |Alemania 11 10 14
Holanda 11 12 39 Italia 9 nd 13
Media OCDE 21 25 28 Media OCDE 17 28 21

Tasa de acceso= nuevos matriculados en relacién a la poblacion en edad tedrica de comenzar los
estudios.
Tasa de graduacion= graduados en relacion ala poblacion en edad de completar los estudios

Fuente: San Segundo (1998).
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Cuadro 4: Porcentaje de la poblacién entre 25 y 64 afios de edad segun el
maés alto nivel de educacion completada (1996)

Primaria y Segundo ciclo Educacion Educacién Total
primer ciclo de de educacion superior no universitaria

educacion secundaria universitaria

secundaria
Alemania 19 60 9 13 100
Australia 43 32 10 15 100
Austria 29 63 2 6 100
Bélgica 47 30 13 11 100
Canada 24 29 31 17 100
Corea 39 42 X 19 100
Dinamarca 34 44 7 15 100
Espafia 70 13 5 13 100
Estados Unidos 14 52 8 26 100
Finlandia 33 46 9 12 100
Francia 40 41 9 10 100
Grecia 56 25 7 12 100
Holanda 37 40 X 23 100
Hungria 37 50 X 13 100
Irlanda 50 28 12 11 100
Islandia nd nd nd nd nd
Italia 62 30 X 8 100
Japon nd nd nd nd nd
Luxemburgo 71 18 X 11 100
México nd nd nd nd nd
Noruega 18 55 11 16 100
Nueva Zelanda 40 35 14 11 100
Polonia 26 61 3 10 100
Portugal 80 9 3 7 100
Reino Unido 24 55 9 13 100
Rep. Checa 16 74 X 10 100
Suecia 26 47 14 13 100
Suiza 20 58 12 10 100
Turquia 83 11 X 6 100
Media de los paises 40 40 10 13 100
Polonia: Afio de referencia 1995.

Turquia: Afio de referencia 1997.

Fuente: Education at a glance - OECD Database - 1999.
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Cuadro 5: Alumnado de nuevo ingreso en el primer curso del estudio

Curso Total Tasa de variacion anual % % de Mujeres
1.987-88 221.693 8,2% 50,6
1.988-89 236.122 6,5% 49,9
1.989-90 248.723 5,3% 51,0
1.990-91 258.567 4,0% 51,2
1.991-92 274.633 6,2% 50,9
1.992-93 288.593 5,1% 51,8
1.993-94 309.580 7,3% 50,5
1.994-95 319.898 3,3% 53,7
1.995-96 323.728 1,2% 53,7
1.996-97 318.594 -1,6% 53,8
1.997-98 337.561 6,0% 53,8

Fuente: Web del Instituto Nacional de Estadistica.
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Cuadro 6: Porcentaje de alumnos matriculados en Educacion Superior en los
grupos de edad de 18 a 21, 22 a 25 y 26 a 29 afios, por tipo de Educacion
Superior. (1996)

Entre 18 a 21 afios Entre 22 a 25 afios Entre 26 a 29 afios

Edu Edu Edu

caci Edu caci Edu caci Edu

on caci Tota on caci Tota on caci Tota

Sup on | Sup on | Sup on |

erior Univ erior Univ erior Univ

No ersit No ersit No ersit

Univ aria Univ aria Univ aria

ersit ersit ersit

aria aria arla
Alemania 2,9 79 10,8 1,7 155 172 1,9 98 11,8
Australia 84 229 313 55 92 147 4,1 51 9,3
Austria 26 135 16,1 1,7 150 16,6 X 8,8 8,8
Bélgica 200 196 396 6,7 8,7 154 2,2 18 4,0
Canada 173 231 405 73 146 219 3,7 54 9,1
Corea 151 25,6 40,7 42 132 174 0,7 3,0 3,7
Dinamarca 1,0 75 8,5 22 212 235 12 108 121
Espafia 10 263 273 0,3 19,4 198 n 6,2 6,2
Estados Unidos 129 21,7 346 74 140 215 3,8 73 111
Finlandia 48 13,3 18,2 56 232 288 18 118 136
Francia X X 36,0 X x 18,6 X X 4,4
Grecia 10,1 29,3 394 4,6 53 10,0 1,0 1,0 2,1
Holanda a 240 240 a 19,2 19,2 a 5,4 5,4
Hungria a 134 134 a 9,0 9,0 a 2,8 2,8
Irlanda X x 314 nd nd nd nd nd nd
Islandia 0,8 6,7 75 33 179 213 1,4 5,6 7,0
Italia nd nd nd nd nd nd nd nd nd
Japon nd nd nd nd nd nd nd nd nd
Luxemburgo nd nd nd nd nd nd nd nd nd
México X 6,6 6,6 X 6,1 6,1 X 2,0 2,0
Noruega 8,7 10,3 19,0 6,2 186 248 2,4 81 105
Nueva Zelanda 6,1 233 294 33 105 138 2,3 4,8 71
Polonia 55 158 21,2 22 164 185 X X 4,2
Portugal 52 142 1973 35 125 16,0 11 5,0 6,1
Reino Unido 47 222 269 2,2 72 9,4 1,4 34 4,8
Rep. Checa 36 133 16,9 0,5 79 8,3 n 2,1 2,1
Suecia x 13,7 13,7 x 179 179 X 8,0 8,0
Suiza 2,4 51 7,6 6,1 92 153 3,5 3,8 7.4
Turquia nd nd nd nd nd nd nd nd nd
Media de los paises 53 152 23,2 3,1 13,0 16,9 1,4 51 6,8

Fuente: Education at a glance - OECD Database - 1999.
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Cuadro 7: Rendimientos econémicos privados, porcentaje de aumento en los
ingresos

Hombres 16-64 afios Hombres 16-40 afios

1981 1995 1981 1995
Diplomados sobre 17,9 29,8 23,0 46,5
Est. Medios
Licenciados sobre 22,4 145 28,0 14,6
Diplomados
Licenciados sobre 443 48,7 57,5 67,9
Est.Medios
Est.Medios sobre 22,5 22,5 30,2 174
EG Basica

Notas: Rendimientos estimados a partir de ecuaciones mincerianas de ingresos. Las ecuaciones incluyen
sblo las variables educativas y de experiencia, asi como la dedicacion parcial, como variables
explicativas, para muestras de sustentadores principal es asalariados.

Fuente: San Segundo (1997)



Cuadro 8: Desempleo seguin educacion y experiencia

Experiencia laboral

TOTAL 1 afio 3 afios 5 afios 7 afos
Inferior a E.G.B. 20,1 455 423 351 331
E.G.B. 25,1 58,1 53,5 439 40,5
FP | -BUP -COU 17,6 381 349 25,3 15,7
FP II 19,9 57,2 375 337 13,2
Diplomatura 13,5 38,8 31,3 115 114
Licenciatura 12,3 443 26,8 16,5 9,5
TOTAL 19,9 477 38,7 278 24,9

Notas: Individuos activos, de 16 a 64 afios, excluyendo ayudas familiares. La experiencia laboral
(potencial) se mide a partir del afio de finalizacién de los estudios.

Fuente: San Segundo y Vaquero (1998)
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Cuadro 9: Ratio de graduados universitarios sobre la poblacién en la edad
tipica de graduacion (1996)

Estudios Estudios Estudios Mastero  Doctorado
Superiore Superiores Superiores postgrado 0
sNo Universitarios  Universitarios equivalent
Universita  de ciclo corto  de ciclo largo e
rios

Alemania 11 a 16 a 1,6
Australia nd 36 X 12,2 0,8
Austria 5 a 10 a 1,3
Bélgica (CF) 28 a 16 49 0,7
Canada 57 32 X 51 0,8
Corea 20 26 X 3,2 0,5
Dinamarca 8 20 8 4,4 0,6
Espafia 2 11 15 X 0,9
Estados Unidos 22 35 X 12,5 1,2
Finlandia 19 11 13 X 1,9
Francia nd nd nd nd nd
Grecia 5 X 13 0,3 0,4
Holanda a X 20 10,0 1,9
Hungria a X 22 2,5 0,1
Irlanda 16 14 11 45 0,6
Islandia 13 15 nd nd nd
Italia 3 1 12 1,2 0,1
Japon 30 23 X 1,9 0,4
Luxemburgo nd nd nd nd nd
México X X 12 nd nd
Noruega 50 22 6 9,3 0,9
Nueva Zelanda 16 24 7 12,1 0,6
Polonia 10 nd nd nd nd
Portugal 6 2 14 1,5 n
Reino Unido 12 34 X 12,3 1,1
Rep. Checa 6 3 10 X 0,3
Suecia 4 11 8 3,0 1,9
Suiza 26 a 9 a 2,9
Turquia nd nd nd nd nd
Media de los paises 15 13 9 4.4 0,9

CF: Comunidad flamenca

Fuente: Education at a glance - OECD Database - 1999.
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Cuadro 10a: Evolucién del numero de titulaciones reformadas y de nueva
creacion después de 1988. (Afio de publicacion en el BOE de las directrices
generales propias)

Curso NUmero de titulaciones
1988 1
1989 56
1990 41
1991 27
1992 1
1993 4
1994 1
1995 1
1996 1
1997 0
1998 1

Fuente: Pérez y Peird (1999)

Cuadro 10b: Titulaciones universitarias reformadas y de nueva creaciéon
entre 1993 y 1998. (Afo de publicacion en el BOE de las directrices generales

propias)

Afio Titulaciones
1993 Licenciado en ciencias de la actividad fisica y del deporte
1994 Arquitecto

Ingeniero de materiales
Licenciado en ciencias ambientales
Licenciado en ciencias y técnicas estadisticas

1995 Licenciado en historia y ciencias de la misica
1996 Licenciado en enologia
1998 Diplomado en nutricién humana y dietética

Fuente: Web del Ministerio de Educacién y Ciencia (consulta de la Base de Datos de Legislacion
Educativa)
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Cuadro 11: Universidades creadas en Espafia desde 1987.

Universidades Publicas Afo U. Privadas y de la Iglesia Catdlica Afo
U. Pdblica de Navarra 1987 U. Ramon Llull (*) 1991
U. Carlos Ill de Madrid 1989 U. Alfonso X El Sabio (¥) 1993
U. de Vigo 1989 U. de San Pablo-CEU (*) 1993
U. da Corufia 1989 U. Antonio de Nebrija (*) 1995
U. Pompeu Fabra 1990 U. Europea de Madrid (*) 1995
U. Jaume | 1991 U. Catolica de Avila (+) 1998
U. de Girona 1992 U. Internacional SEK (¥) 1997
U. de Lleida 1992 U. Internacional de Catalunya (*) 1997
U. Rovira i Virgili 1992 U. de Vic (¥) 1997
U. de La Rioja 1992 U. Catdlica de San Antonio (+) 1996
U. de Almeria 1993 U. Mondrag6n (*) 1997
U. de Huelva 1993 U. Camilo José Cela 1998
U. de Jaén 1993
U. Internacional de Andalucia 1994
U. de Burgos 1994
U. Oberta de Catalunya 1995
U. Rey Juan Carlos 1996
U. Miguel Hernandez 1996
U. Pablo de Olavide 1997
U. de Cartagena 1998

(*) Universidades privadas (+) Universidades de laiglesia catdlica

Fuente: Consejo de Universidades
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Cuadro 12: Relacién entre graduados y nuevos matriculados en Espafa

Facultades E. Técnicas Superiores E. Universitarias Técnicas
TOTAL Mujeres TOTAL Mujeres TOTAL Mujeres
1994-95 58,6 63,6 62,3 57,4 34,5 34,3
1993-94 54,2 58,1 53,8 57,0 414 43,8
1992-93 55,1 58,2 60,1 61,6 34,2 34,9
1991-92 52,9 57,2 70,4 73,6 39,9 nd
1990-91 67,8 70,1 46,2 46,0 25,6 27,9
1989-90 65,3 69,1 47,3 43,2 28,1 32,7
1988-89 65,5 69,1 43,6 42,1 27,1 31,2
1987-88 61,2 64,4 39,1 40,7 30,3 30,9
1986-87 64,6 62,9 34,9 35,9 34,5 38,5
1985-86 73,0 76,0 38,0 30,5 34,2 37,5
1984-85 67,7 66,9 384 24,0 34,8 33,7
1983-84 72,3 78,8 nd nd 30,6 25,2
1982-83 75,8 nd nd nd 28,5 23,1

Notas: Se calculan ratios de graduados en t con nuevos matriculados en t-n, donde n = 3 afios para EUT,
5 afios para Facultades y 6 afios para ETS

Fuente: San Segundo (1998)
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Cuadro 13: Gasto en Enseflanza Superior como porcentaje del PIB.

1985 1990 1995
Gasto total Gasto total Gasto Gasto total Gasto total del
del sector del sector directo del del sector sector publico y
publico y publico y sector publico y privado en
privado en privado en publico en privado en instituciones
instituciones  instituciones | instituciones  instituciones  educativas mas
educativas educativas educativas educativas subsidios a las
familias
Alemania 1,0 nd 1,0 11 1,2
Australia 1,7 1,2 1,2 1,8 2,0
Austria 1,0 nd 0,9 1,0 1,0
Bélgica (CF) 1,0 nd 09 nd nd
Canada 2,1 18 15 25 2.8
Corea nd 0,3 1,9 1,9
Dinamarca 1,2 1,3 1,3 1,3 19
Espafia 0,6 0,8 0,8 11 11
Estados Unidos 1,9 nd 11 2,4 2,4
Finlandia 1,0 12 17 17 2,1
Francia nd 0,9 1,0 11 1,2
Grecia nd nd 0,8 0,8 0,8
Holanda 1,6 nd 11 1,3 1,6
Hungria 0,8 0,8 1,0 1,2
Irfanda 0,9 12 0,9 13 15
Islandia 0,7 0,7 0,7 1,0
Italia 0,6 nd 0,7 0,8 0,8
Japon 0,9 0,9 04 1,0 1,0
Luxemburgo nd 0,1 nd nd
México nd nd 0,8 11 11
Noruega nd 15 nd nd
Nueva Zelanda 1,6 nd 11 nd nd
Polonia nd 0,8 nd nd
Portugal 0,6 nd 1,0 1,0 1,0
Reino Unido 11 0,7 0,7 1,0 1,3
Rep. Checa nd nd 0,7 1,0 11
Suecia 1,0 nd 1,6 1,7 2,3
Suiza nd 11 nd nd
Turquia nd 0,8 nd nd
Media de los paises 1,2 0,9 1,3 15

CF: Comunidad Flamenca

Fuente: Education at a glance - OECD Database - 1999.
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Cuadro 14: Gasto por estudiante (en ddlares convertidos usando la Paridad
del Poder de Compra) realizado en instituciones publicas y privadas de
Enseflanza Superior (basado en estudiantes equivalentes a tiempo
completo).

1985 1995
Alemania* 5.349 8.897
Australia 9.089 10.590
Austria* 5.026 7.943
Bélgica (CF)** 5.445 6.043
Canada 7421 11.471
Corea 5.203
Dinamarca 6.573 8.157
Espafia 2.131 4,944
Estados Unidos. 8.754 16.262
Finlandia 5.380 7.315
Francia nd 6.569
Grecia** nd 2.716
Holanda 8.048 9.026
Hungria* 4,792
Irlanda 3.948 7.249
Islandia nd
Italia* 3.590 5.013
Japon 4711 8.768
Luxemburgo nd
México nd 5.071
Noruega* 9.647
Nueva Zelanda 8.514 8.737
Polonia nd
Portugal* 2.503 6.073
Reino Unido** 9.503 7.225
Rep. Checa nd 6.795
Suecia 5.967 13.168
Suiza* 15.685
Turquia* nd
Media de los paises 5.968 8.134

* |nstituciones publicas
** | nstituciones publicas e instituciones privadas que dependen del gobierno.
CF: Comunidad Flamenca

Fuente: Education at a glance - OECD Database - 1999.
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Cuadro 15: Distribucion entre el sector publico y el privado de los fondos en
instituciones de educacion superior, antes y después de transferencias (1995)

Antes de transferencias Despues de transferencias
Sector plblico  Sector Privado  Sector publico  Sector Privado
Alemania 93 7 92 8
Australia 73 27 65 35
Austria nd nd 98 2
Bélgica (CF) nd nd nd nd
Canada 82 18 61 39
Corea nd nd 16 84
Dinamarca 99 1 99 1
Espafia 76 24 76 24
Estados Unidos nd nd 48 52
Finlandia nd nd nd nd
Francia 84 16 84 16
Grecia nd nd nd nd
Holanda 99 1 88 12
Hungria 80 20 80 20
Irlanda 79 21 70 30
Islandia nd nd 93 7
Italia 91 9 84 16
Japon nd nd 43 57
Luxemburgo nd nd nd nd
México nd nd 77 23
Noruega nd nd nd nd
Nueva Zelanda nd nd nd nd
Polonia nd nd nd nd
Portugal nd nd nd nd
Reino Unido 90 10 72 28
Rep. Checa 70 30 70 30
Suecia 94 6 94 6
Suiza nd nd nd nd
Turquia nd nd nd nd
Media de los paises 86 13 75 25

CF: Comunidad Flamenca

Fuente: Education at a glance - OECD Database - 1999.
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Cuadro 16: Ayudas a los estudiantes como porcentaje del gasto publico total en
educacion superior (1995)

Paises Ayudas a los estudiantes
Alemania 9
Australia 22
Austria 6
Bélgica (CF) 19
Canada 18
Corea nd
Dinamarca 33
Espafia 7
Estados Unidos X
Finlandia 19
Francia 9
Grecia 2
Holanda 26
Hungria 14
Irflanda 24
Islandia 30
Italia 6
Japon nd
Luxemburgo 55
México 4
Noruega 33
Nueva Zelanda 36
Polonia 1
Portugal 4
Reino Unido 38
Rep. Checa 11
Suecia 27
Suiza 4
Turquia 2
Media de los paises 18

CF: Comunidad Flamenca

Fuente: Education at a glance - OECD Database - 1999.
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Cuadro 17: Numero de estudiantes por profesor en la Enseflanza Superior
(calculos basados en equivalentes a tiempo completo) (afio 1996) y
remuneracién media (en dolares) del personal por estudiante (afio 1995).

NUmero de estudiantes por Remuneracién media
profesor del personal por estudiante

Alemania 12 5.967*
Australia nd 6.674
Austria nd nd
Bélgica (CF) nd 4.368**
Canada 15 7.714
Corea nd nd
Dinamarca nd 5.422
Espafia 17 2.831
Estados Unidos 15 9.071
Finlandia nd 4.271%
Francia 17 3.985
Grecia 24 1.453*
Holanda 19 6.481
Hungria 10 2.999*
Irlanda 17 5.939*
Islandia* nd nd
Italia 26 2.876
Japon 12 4,642
Luxemburgo nd nd
México 9 3.751*
Noruega nd nd
Nueva Zelanda 15 nd
Polonia nd nd
Portugal nd 3.552*
Reino Unido 17 3.033*
Rep. Checa 11 2.805*
Suecia nd 7.637
Suiza* nd 10.798*
Turquia nd nd
Media de los paises 16 5.060

* Solamente instituciones publicas.
**|nstituciones publicas y privadas dependientes del gobierno
CF: Comunidad Flamenca

Fuente: Education at a glance - OECD Database - 1999.
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Cuadro 18 : Remuneraciones del profesorado universitario en 1994

Sueldo medio ($) Alumnos-profesor % Gasto en profesores
Estados Unidos 85.360 15.5 38
Canada 61.430 15.2 37
Irlanda 54.336 15.8 49
Bélgica 56.917 13.9 66
Italia 44.404 23.7 36
Turquia 27.125 26.9 43
Espafia 27.025 19.1 46
Rep. Checa 13.233 9.9 28
Media OCDE 46.229 17.1 43

Fuente: San Segundo (1998).
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Cuadro 19: Estructura del gasto en ensefianza superior en 1995

Porcentaje del gasto total

Porcentaje del gasto corriente

Gastos de capital Gasto corriente Gasto en personal Otros gastos
Alemania* 11 89 76 24
Australia 8 92 69 31
Austria 16 84 58 42
Bélgica (CF)** 2 98 74 26
Canada 6 94 72 28
Corea* 28 72 nd nd
Dinamarca 17 83 80 20
Espafia 20 80 79 21
Estados Unidos 7 93 60 40
Finlandia** 5 95 62 38
Francia 12 88 69 31
Grecia* 23 77 70 30
Holanda 7 93 77 23
Hungria* 8 92 68 32
Irfanda* 8 92 84 16
Islandia 4 96 81 19
Italia* 21 79 72 28
Japon 21 79 67 33
Luxemburgo 4 96 70 30
México* 12 88 84 16
Noruega* 16 84 62 38
Nueva Zelanda nd nd nd nd
Polonia nd nd nd nd
Portugal* 19 81 72 27
Reino Unido** 6 94 45 55
Rep. Checa* 11 89 45 55
Suecia nd nd 58 42
Suiza* 12 88 78 22
Turquia nd nd nd nd
Media de los paises 12 88 69 31

* | nstituciones publicas
** |nstituciones publicas y privadas dependientes del gobierno
CF: Comunidad Flamenca

Fuente: Education at a glance - OECD Database - 1999.
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Cuadro 20: Becas universitarias en Espafia

1982-83 1986-87 1990-91 1995-96 1997-98
Becarios 68.200 151.564 213.765 284.200 271.896
Gasto en Becas (mill) 3.049,1 18.472,8 35.858,1 62.974 61.386
% Becarios 9,8 18,6 20,9 18,6 17,3
Beca media (miles) 447 55,9 167,7 221,6 225,7
Miles ptas. 1983 447 40,3 95,6 100,4

Fuente: San Segundo (1998)
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Cuadro 21: Gasto publico en Educacion Superior por niveles de gobierno,
antes y después de transferencias entre niveles de gobierno (1995)

Antes de transferencias entre niveles | Después de transferencias entre niveles de
de gobierno gobierno
Central Regional Local TOTAL | Central Regional  Local TOTAL

Alemania 15 85 1 100 7 92 1 100
Australia 87 13 n 100 87 13 n 100
Austria 99 1 0 100 98 1 0 100
Bélgica (CF) 16 82 1 100 16 82 2 100
Canada 47 53 0 100 33 67 0 100
Corea 100 n a 100 100 0 a 100
Dinamarca 87 3 10 100 87 3 10 100
Espafia 47 52 1 100 47 52 1 100
Estados Unidos 37 56 7 100 37 56 7 100
Finlandia 83 a 17 100 77 a 23 100
Francia 91 5 4 100 91 5 4 100
Grecia 100 0 a 100 100 0 a 100
Holanda 100 n 0 100 99 n 1 100
Hungria 100 n n 100 100 n n 100
Irlanda 100 a 0 100 76 a 24 100
Islandia 100 n n 100 100 n n 100
Italia 89 11 0 100 89 10 1 100
Japén 85 15 1 100 84 15 1 100
Luxemburgo nd nd nd nd nd nd nd nd
México 94 6 0 100 89 11 0 100
Noruega 100 a a 100 100 a a 100
Nueva Zelanda 100 a a 100 100 a a 100
Polonia 100 a 0 100 100 a 0 100
Portugal nd nd nd nd nd nd nd nd
Reino Unido 100 a 0 100 72 a 28 100
Rep. Checa 99 a 1 100 99 a 1 100
Suecia 97 3 a 100 97 3 a 100
Suiza 46 54 0 100 31 69 0 100
Turquia 100 a a 100 100 a a 100
Media

de los paises 82 17 2 100 78 18 4 100

CF: Comunidad Flamenca

Fuente: Education at a glance - OECD Database - 1999.
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Cuadro 22: Gasto publico por alumno en las Comunidades Auténomas

(miles de pesetas)

Afio And Can Cata C.val Gali Navar Pais ME
aluci arias lufia encian cia ra Vasco C
a a
Preescolar y 1985 66 83 60 62 63 nd 78 65
EGB
1991 118 152 143 131 156 203 183 138
1995 169 232 194 198 229 309 284 190
Bachiller y 1985 114 153 99 98 110 nd 115 115
Formacion
Profesional
1991 241 304 188 205 243 284 252 262
1995 285 301 283 320 317 411 341 314
Ensefianza 1988 245 319 227 230 231 nd 318 248
Universitaria
1991 385 641 423 330 401 1.713 426 356
1995 476 656 585 446 460 679 524 507

Notas: Se divide el gasto publico por el nimero de estudiantes en centros publicos y privados. En € nivel
universitario solo se consideran los alumnos en centros propios de las universidades publicas.

Fuente: San Segundo (1998)
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Cuadro 23: Gasto por alumno en las universidades publicas

1985 1989 1993 1996 indice 1993
(1985=100)
U. Pompeu Fabra - 1.624,1 1.728,6
U. Politécnica de Catalunya 233,8 403,0 673,6 946,6 405
U. Auténoma de Barcelona 150,8 296,4 591,0 785,3 521
U. de Barcelona 114,6 229,0 483,6 634,9 554
U. Rovira i Virgili - - 460,8 586,6 -
U. de Girona - - 398,3 4974 -
CATALUNA 140,6 2715 552,5 7443 529
U. Las Palmas 337,8 678,0 843,3 617,0 183
U. La Laguna 187,8 352,5 618,4 592,8 316
CANARIAS 2124 3949 7218 604,3 284
NAVARRA - - 579,6 596,8 -
PAIS VASCO 130,2 315,5 470,4 530,8 407
U. Santiago 127,6 2259 387,3 493,1 386
U. La Corufia - - 335,2 453,3 -
U. Vigo - - 370,6 371,3 -
GALICIA 127,6 2259 370,4 473,8 371
U. Cérdoba 221,3 412,7 710,6 7619 344
U. Cadiz 192,2 284,7 4522 563,5 293
U. Granada 149,9 2439 387,9 475,6 317
U. Sevilla 139,7 245,1 348,6 4015 287
U. Mélaga 152,4 2414 304,9 396,7 260
ANDALUCIA 156,9 260,0 388,8 4523 288
U. Politéc. Valenc. 208,7 320,0 4455 703,1 337
U. Jaume | - - 7044 661,4 -
U. Alicante 168,8 384,2 545,1 566,0 335
U. Valencia 115,3 194,1 288,3 4755 412
C.VALENCIANA 140,9 252,3 394,2 461,8 328
U. Alcala de Hen. 168,8 384,2 545,1 854,6 506
U. Carlos Il - - 691,6 724,0 -
U. Cantabria 213,2 426,5 571,6 645,7 303
U. Polit. Madrid 180,8 3248 5394 600,2 332
U. |. Baleares 197,0 323,1 4425 552,5 280
U. Auténoma de Madrid 153,8 353,4 524,2 546,1 355
U. Salamanca 157,1 279,0 474,0 522,6 333
U. LaRioja - - 480,8 521,2 -
U. Zaragoza 130,2 2679 500,4 518,8 398
U. Complutense 145,6 2345 401,3 5148 353
U. Oviedo 152,9 236,7 385,5 494,0 323
U. Ledn 168,9 316,1 485,6 490,1 290
U. Valladolid 143,2 2231 362,9 482,2 337
U. Extremadura 168,8 295,2 393,6 4774 283
U. Castilla La Mancha - 3779 464,8 450,3 -
U. Murcia 154,8 233,3 387,8 409,9 265
ZONA MEC 155,4 275,6 438,1 282
Espafia 170,2 310,5 513,8 5434 319

Fuente: San Segundo (1998)
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Cuadro 24.- Personal docente de las Universidades PuUblicas

. Curso 1997/98

Catedraticos de Universidad

Titulares de Universidad

Catedraticos de Escuelas Universitarias
Titulares de Escuelas Universitarias

Profesores Asociados
Profesores Eméritos
Profesores Visitantes
Otros Profesores

Ayudantes

Total
74.098

6.888
21.262
1.860
11.019

26.785
418
386

1.180

4.300

Fuente: Web del Instituto Nacional de Estadistica .
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Cuadro 25: Profesores doctores

% de profesores doctores Alumnado matriculado, Afio de
1995 1992 1991 curso 1991-92 creacion

ANDALUCIA

U. Cadiz 33 25 27 15.664 1.979

U. Cérdoba 53 58 59 11.499 1.972

U. Granada 56 44 43 63.435 1.531

U. Malaga 42 43 44 24.984 1.972

U. Sevilla 41 38 44 57.368 1.505
ASTURIAS *

U. Oviedo 59 46 45 36.529 1.604
CANARIAS *

U. La Laguna 39 40 38 21.143 1.701

U. Las Palmas 25 20 19 16.864 1.979
CAST. LA MANCHA *

U. Castilla L.M. 25 20 19 15.123 1.982
CASTILLA LEON *

U. Lebn 54 45 48 11.033 1.979

U. Salamanca 45 43 45 28.845 1.218

U. Valladolid 36 30 32 41.968 1.346
EXTREMADURA *

U. Extremadura 38 40 35 19.174 1.973
GALICIA

U. La Corufia 33 17 26 17.108 1.989

U. Santiago 60 48 49 35.037 1.495

U. Vigo 33 29 28 17.479 1.989
MURCIA *

U. Murcia 46 45 45 29.387 1.915
C. VALENCIANA

U. Alicante 35 30 34 20.256 1.979

U. Jaume | 23 18 20 5.441 1.991

U. Valencia 44 50 53 62.986 1.500

U. Pol. val. 36 36 35 22.697 1.971
ARAGON *

U. Zaragoza 37 37 39 43.561 1.474
BALEARES *

U.l. Baleares 45 52 52 10.998 1.978
CANTABRIA *

U. Cantabria 46 45 43 13.088 1.972
CATALUNA

U.A. Barcelona 45 47 41 40.075 1.968

U. Barcelona 53 58 46 89.823 1.430

U. Politecnica C. 32 30 29 36.526 1.971

U. P. Fabra 15 25 36 1.022 1.990
MADRID *

U. Alcala 34 32 31 16.235 1.977

U.A. Madrid 54 52 53 30.825 1.968

U. Carlos IlI 29 25 36 4.103 1.989

U. Complutense 57 49 56 129.891 1.508

U. Politecnica M. 47 44 43 47.196 1.971
NAVARRA

U.P. Navarra 36 30 28 5.153 1.987
PAIS VASCO

U.P. Vasco 38 38 33 55.007 1.968
UNED * 69 72 71 83.365 1.972
ESPANA 43 42 42 1.228.674
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Fuente: San Segundo (1998)
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Cuadro 26: Gastos internos totales en 1+D en Espafia segun el origen de los
fondos y por sector de ejecucion. Aflo 1997 (millones de pesetas)

Sector de Adm. Plblica  Empresas e Ensefianza Extranjero Total
ejecucion IPSFL superior

Adm. Publicas 99.730 6.481 315 10.201 116.728
Ens. Superior 162.320 15.881 27.845 13.905 219.951
Empresas 28.582 278.545 46 20.749 327.922
IPSFL 2.566 4.402 5 443 7.416
Total 293.198 305.309 28.211 45.298 672.017

IPSFL: Instituciones privadas sin fines de lucro

Fuente: Web del Instituto Nacional de Estadistica
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Cuadro 27: Gastos internos totales en actividades de 1+D en relacion al PIB,
por sector de ejecucion.

Afos PIB® Gastos en |+D como porcentaje del PIB Gastosinternos

totales en |+D®
Total Admon. Ensefianza Empresas IPSFL
Publica Superior

1990 50.145 0,85 0,18 0,17 0,49 0,01 425.829

1991 54.927 0,87 0,19 0,19 0,49 0,00 479.372

1992 59.105 0,91 0,18 0,26 0,46 0,01 539.919

1993 60.952 0,91 0,18 0,28 0,44 0,01 557.403

1994 64.789 0,85 0,17 0,27 0,40 0,01 548.154

1995 69.760 0,84 0,16 0,27 0,41 0,01 590.688

1996 73.571 0,87 0,16 0,28 0,42 0,01 641.024

1997 77.896 0,86 0,15 0,28 0,42 0,01 672.017

IPSL: Instituciones privadas sin animo de lucro
(1) Miles de millones de pesetas corrientes. Precios de mercado.
(2) Millones de pesetas

Fuente: Web del Instituto Nacional de Estadistica
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Cuadro 28: Investigadores dedicados a actividades de 1+D por sector de
ejecucién. (En equivalencia a dedicacion plena)

Afio

1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997

Total

37.676
40.642
41.681
43.367
47.867
47.342
51.633
53.883

Admon. Publica Ensefi. Superior Empresas IPSFL (*)
Total % Total % Total % Total %
7.623 20,2 18.904 50,2 11.007 29,2 142 04
8.079 19,9 20.775 51,1 11.622 28,6 166 04
7.660 18,4 22.167 53,2 11.593 27,8 261 0,6
7.737 17,8 24.006 55,4 11.256 26,0 368 0,8
7.820 16,3 28.591 59,7 11.070 23,1 386 0,8
8.359 17,7 27.666 58,4 10.803 22,8 514 11
9.126 17,7 30.858 59,8 11.100 21,5 549 11
10.490 19,5 30.649 56,9 12.009 22,3 735 1,4

(*)Instituciones privadas sin fines de lucro

Fuente: Web del Instituto Nacional de Estadistica
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Cuadro 29: Evolucion del gasto en 1+D, en porcentaje del PIB.

Paises 1981 1985 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
Estados Unidos 2,4 29 2,8 2,8 2,8 2,6 2,5 2,6 2,6 2,6
Francia 2,0 2,3 2,4 2,4 2,4 2,5 2,4 2,3 2,3 nd
Alemania 2,4 2,7 2,8 2,6 2,5 2,4 2,3 2,3 2,3 2,3
Reino Unido 2,4 2,2 2,2 21 21 2,2 21 21 2,0 nd
Espafa 0,4 0,6 08 087 092 091 08 080 087 nd
Media OCDE 2,0 2,3 2,4 2,3 2,3 2,2 2,1 2,2 2,2 2,2

Fuente: Fundacién COTEC (1999), Financiacion de la Innovacion
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Cuadro 30a: Evolucion del gasto en 1+D, por sectores de financiacion

(porcentajes).

1981 1985 1989 1991 1993 1995 1996 1997
Empresas privadas
Estados Unidos 48,8 50,0 52,2 57,6 58,4 60,5 62,5 64,6
Francia 40,9 414 439 425 47,0 48,3 nd nd
Alemania 57,9 61,8 63,3 61,7 61,4 60,9 60,8 61,6
Reino Unido 42,0 459 50,6 49,6 51,2 48,0 473 nd
Espafia 428 472 478 481 41,0 40,3 nd nd
Media OCDE 51,2 54,0 56,7 58,8 58,6 59,9 61,3 nd
Administraciones publicas
Estados Unidos 49,3 48,3 456 38,7 37,7 36,6 336 316
Francia 53,4 52,9 48,1 488 43,5 423 nd nd
Alemania 40,7 36,7 341 358 36,7 36,8 37 36,2
Reino Unido 48,1 43,5 36,4 350 334 332 31,8 nd
Espafia 56,0 477 46,8 457 51,6 52,4 nd nd
Media OCDE 45,0 423 388 357 35,5 33,8 32,2 nd
Centros de ensefianza superior
Estados Unidos 1,9 1,7 2,2 3,7 3,9 3,9 3,9 3,8
Francia 0,6 0,8 0,6 0,7 1,3 1,3 nd nd
Alemania 0,4 0,3 0,5 0,5 0,4 0,3 0,3 0,2
Reino Unido 3,0 2,6 2,9 35 3,6 44 4.6 nd
Espafa 0,1 0,2 0,7 0,6 1,0 1,0 nd nd
Media OCDE 2,5 2,4 2,6 34 3,7 3,9 4,0 nd
Inversores extranjeros
Estados Unidos - - - - - - - -
Francia 51 4,9 7,4 8,0 8,2 8,1 n,d nd
Alemania 1,0 1,2 2,1 2,0 1,6 2,0 1,9 1,9
Reino Unido 6,9 8,0 10,1 11,9 11,8 14,4 16,3 nd
Espafia 1,1 4,9 4,7 5,6 6,4 6,3 nd nd
Media OCDE 1,3 1,3 1,9 2,1 2,2 2,4 2,5 nd

Fuente: Fundacion COTEC (1999), Financiacion de lalnnovacion
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Cuadro 30b: Distribucidn del gasto en 1+D por sectores de ejecucion

(porcentajes).

1981 1985 1989 1991 1993 1995 1996 1997
Empresas privadas
Estados Unidos 70,3 72,6 71,0 72,8 70,9 72,0 73,2 74,4
Francia 58,9 58,7 60,3 61,5 61,7 61,0 61,5 nd
Alemania 70,2 73,1 72,2 69,3 66,8 66,2 66,3 67
Reino Unido 63,0 64,4 69,1 67,1 67,0 65,3 64,9 nd
Espafia 455 55,2 56,3 56,0 478 48,2 48,6 49,9
Media OCDE 65,8 68,8 68,8 69,0 66,9 67,5 68,3 nd
Administraciones publicas
Estados Unidos 12,1 11,7 10,7 9,8 10,3 9,7 9 8,3
Francia 23,6 25,3 23,9 22,7 21,1 21,0 20,4 nd
Alemania 13,7 12,9 12,9 13,9 15,2 15,4 15,6 15,2
Reino Unido 20,6 18,3 13,9 14,5 14,2 14,4 14,4 nd
Espafia 31,6 24,2 22,7 21,3 20,0 18,6 18,2 17,4
Media OCDE 15,0 13,8 12,6 12,3 12,8 12,6 12,0 nd
Centros de ensefianza superior
Estados Unidos 17,6 15,7 18,3 17,4 18,8 18,3 17,8 17,3
Francia 17,5 16,0 15,8 15,8 17,2 18,0 18,1 nd
Alemania 16,1 14,0 14,9 16,8 18,0 18,4 18,1 17,8
Reino Unido 16,4 17,3 17,0 18,4 18,8 20,3 20,7 nd
Espafia 22,9 20,6 21,0 22,7 322 322 33,2 32,7
Media OCDE 19,2 17,4 18,6 18,7 20,3 19,9 19,7 nd

Fuente: Fundacién COTEC (1999), Financiacion de la Innovacion
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Cuadro 31: Gasto de 1+D de las filiales estranjeras y de las empresas
nacionales, y parte de la I1+D en el total del gasto de la I1+D de las empresas

Gasto en [+D

(en millones, moneda nacional) (% del total nacional)

Filiales estranjeras  Total nacional  Filiales estranjeras  Total nacional

Estados Unidos 12.917 96.307 13,41 86,59
Japon ! 124.700 9.195.400 1,36 98,64
Alemania 6.740 40.980 16,45 83,55
Reino Unido 2 2.567 6.988 36,73 63,27
Francia 17.346 96.318 18,01 81,99
Espafia 2 72.843 222.796 32,7 67,30
Finlandia 2 564 7.187 7,85 92,15
Grecia 3 1.615 15.998 10,10 89,90
Irlanda 2 256 397 64,48 35,52
Paises Bajos 2 984 5.648 17,42 82,58
Suecia 3.933 31.191 12,61 87,39
1.1991

2.1995

3.1993

Fuente: OCDE Base de datos AFA (DSTI/Divisién AES)
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Cuadro 32: Distribucion por CC.AA. del gasto en 1+D de las empresas: % del
total de 1+D del sector empresas

CC.AA. Gasto de I+D de las empresas

1986 1997
Madrid 442 34,5
Catalufia 22,7 28,1
Pais Vasco 11,8 14,2
Otras CC.AA. 21,3 23,2
Total Espafia 100,0 100,0

Fuente: INE (1997), Estadistica sobre las Actividades en Investigacion Cientificay Desarrollo
Tecnoldgico 1995.
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Cuadro 33: Distribucion del gasto en 1+D por Comunidades Auténomas
segun los organismos ejecutores de este gasto. Afio 1997

Gasto total Admon. Publica Universidades Empresas + [PSAL

Total % Total % Total % Total %
Madrid 216.480 100,0 59.353 274 41943 194 115184 5322
Catalufia 146.047  100,0 14980 10,3 35499 243 95.568 65,4
Pais Vasco 59.462  100,0 1.620 2,7 11.244 189 46598 784
Otras CC.AA 250.063  100,0 40.774 16,3 131.264 525 77.990 312
Total Espafa 672.016 100,0 116.727 17,4 219.950 32,7 335.340 49,9

Fuente: INE (1999), Estadistica sobre las Actividades en Investigacion Cientificay Desarrollo
tecnoldgico (1+D), 1997.
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Texto 1: Declaracion de Bolonia

THE EUROPEAN HIGHER EDUCATION AREA
Joint declaration of the European Ministers of Education
Convened in Bologna on the 19th of June 1999

The European process, thanks to the extraordinary achievements of the last few years,
has become an increasingly concrete and relevant reality for the Union and its citizens.
Enlargement prospects together with deepening relations with other European countries,
provide even wider dimensions to that reality. Meanwhile, we are witnessing a growing
awareness in large parts of the political and academic world and in public opinion of the
need to establish a more complete and far-reaching Europe, in particular building upon
and strengthening its intellectual, cultural, social and scientific and technologica
dimensions.

A Europe of Knowledge is now widely recognised as an irreplaceable factor for social
and human growth and as an indispensable component to consolidate and enrich the
European citizenship, capable of giving its citizens the necessary competences to face the
challenges of the new millennium, together with an awareness of shared vaues and
belonging to a common social and cultural space.

The importance of education and educational co-operation in the development and
strengthening of stable, peaceful and democratic societies is universally acknowledged as
paramount, the more so in view of the situation in South East Europe.

The Sorbonne declaration of 25th of May 1998, which was underpinned by these
considerations, stressed the Universities central role in developing European cultural
dimensions. It emphasised the creation of the European area of higher education as a key
way to promote citizens mobility and employability and the Continent's overall
development.

Several European countries have accepted the invitation to commit themselves to
achieving the objectives set out in the declaration, by signing it or expressing their
agreement in principle. The direction taken by several higher education reforms launched
in the meantime in Europe has proved many Governments determination to act.

European higher education institutions, for their part, have accepted the challenge and
taken up a main role in constructing the European area of higher education, also in the
wake of the fundamental principles laid down in the Bologna Magna Charta
Universitatum of 1988. This is of the highest importance, given that Universities
independence and autonomy ensure that higher education and research systems
continuously adapt to changing needs, society's demands and advances in scientific
knowledge.

The course has been set in the right direction and with meaningful purpose. The
achievement of greater compatibility and comparability of the systems of higher
education nevertheless requires continual momentum in order to be fully accomplished.
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We need to support it through promoting concrete measures to achieve tangible forward
steps. The 18™ June meeting saw participation by authoritative experts and scholars from
all our countries and provides us with very useful suggestions on the initiatives to be
taken.

We must in particular look at the objective of increasing the international
competitiveness of the European system of higher education. The vitality and efficiency
of any civilisation can be measured by the appeal that its culture has for other countries.
We need to ensure that the European higher education system acquires a world-wide
degree of attraction equal to our extraordinary cultural and scientific traditions.

While affirming our support to the genera principles laid down in the Sorbonne
declaration, we engage in co-ordinating our policies to reach in the short term, and in any
case within the first decade of the third millennium, the following objectives, which we
consider to be of primary relevance in order to establish the European area of higher
education and to promote the European system of higher education world-wide:

Adoption of a system of easily readable and comparable degrees, aso
through the implementation of the Diploma Supplement, in order to
promote European citizens employability and the international
competitiveness of the European higher education system

Adoption of a system essentially based on two main cycles, undergraduate
and graduate. Access to the second cycle shal require successful
completion of first cycle studies, lasting a minimum of three years. The
degree awarded after the first cycle shall aso be relevant to the European
labour market as an appropriate level of qualification. The second cycle
should lead to the master and/or doctorate degree as in many European
countries.

Establishment of a system of credits - such as in the ECTS system - as a
proper means of promoting the most widespread student mobility. Credits
could also be acquired in non-higher education contexts, including
lifelong learning, provided they are recognised by receiving Universities
concerned.

Promotion of mobility by overcoming obstacles to the effective exercise
of free movement with particular attention to:

- for students, access to study and training opportunities and to related
services

- for teachers, researchers and administrative staff, recognition and
valorisation of periods spent in a European contest researching,
teaching and training, without prejudicing their statutory rights.

Promotion of European co-operation in quality assurance with a view to
develop comparable criteria and methodologies

Promotion of the necessary European dimensions in higher education,
particularly with regards to curricular development, inter-institutional co-
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operation, mobility schemes and integrated programmes of study, training
and research.

We hereby undertake to attain these objectives - within the framework of our
ingtitutional competences and taking full respect of the diversity of cultures,
languages, national education systems and of University autonomy - to
consolidate the European area of higher education. To that end, we will pursue
the ways of intergovernmental co-operation, together with those of non
governmental European organisations with competence on higher education. We
expect Universities to again respond promptly and positively and to contribute
actively to the success of our endeavour.

Convinced that the establishment of the European area of higher education
requires constant support, supervision and adaptation to the continuously
evolving needs, we decide to meet again within two years in order to assess the
progress achieved and the new steps to be taken.
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Texto 2. Extracto de la Ley General de Educacion y
Financiamiento de la Reforma Educativa. (B.O.E. 187/70 de 6
de agosto de 1970).

Disposiciones Trangitorias.

Segunda.

1. Los actuales centros estatales de ensefianza se incluiran en la categoria o nivel que
corresponda, con arreglo ala graduacion de la ensefianza en la presente ley, salvo que las
necesidades de planificacion de la educacion exijan transformarlos.

2. Las unidades y cursos de educacién general basica, en sus dos etapas, se agruparan en
centros Unicos bajo una sola direccion y régimen administrativo. Cuando las
circunstancias de la poblacién escolar o de otro genero lo hagan necesario, podrén
agruparse en secciones conjuntas de alumnos de edades diferentes, en las condiciones
que se reglamenten.

3. Las escuelas normales y las escuelas de arquitectura técnica e ingenieria técnica
estatales se integraran en las universidades como escuelas universitarias, en la forma que
reglamentariamente se determine.

4. Las escuelas superiores de bellas artes, los conservatorios de misica y las escuelas de
arte dramético se incorporaran a la educacion universitaria en sus tres ciclos, en laforma
y con los requisitos que reglamentariamente se establezcan.

5. Los estudios de periodismo y demés medios de comunicacion socia se incorporaran a
la educacién universitaria en sus tres ciclos y titulaciones, de diplomado, licenciado y
doctor, y seran impartidos en la universidad sin perjuicio de aquellos que solo requieran
la capacitacion que otorga la formacion profesional en cualquiera de sus grados. Queda
autorizado e gobierno para dictar las disposiciones precisas con e fin de que su
regulacion orgénica y docente se realice de acuerdo con las caracteristicas singulares y
especificas de estos estudios.

6. El gobierno, a propuesta del ministerio de educacion y ciencia y de la secretaria
general del movimiento, reglamentara la incorporacion a la universidad del ingtituto
nacional de educacion fisica, con € rango de ingtituto universitario.

7. Las escuelas de idiomas, las escuelas de ayudantes técnicos sanitarios, los centros de
formacion profesional industrid y las escuelas de artes aplicadas y oficios artisticos se
convertirdn en escuelas universitarias o centros de formacién profesiona, segin la
extension y naturaleza de sus ensefianzas.

8. Los centros construidos con aportaciones a fondo perdido del estado y a los que este

de @ profesorado quedaran sometidos a los conciertos que se celebren por e ministerio
de educacion y ciencia con los interesados.
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9. Los actuaes ingtitutos politécnicos superiores tendran provisondmente € mismo
régimen econdmico y administrativo determinado por esta ley para las universidades.
Una vez que se cuente con los centros y departamentos precisos, estos institutos se
congtituiran en universidades, integradas fundamentalmente por la agrupacion de
escuelas técnicas superiores y escuelas universitarias de carécter técnico. Para este
periodo transitorio € gobierno, a propuesta del ministerio de educacion y ciencia,
aprobara un estatuto provisional, gjustado alas directrices de esta ley.

10. Se desarrollaran organicamente y cuando proceda en departamentos los estudios
especificos de las ensefianzas mercantiles en todos los ciclos universitarios, de acuerdo
con los articulos sesentay nueve y siguientes, garantizando la demanda de la sociedad en
todo lo referente a las exigencias de la empresa. Los actuales centros de las escuelas
profesionales de comercio se integraran en la universidad como escuelas universitarias.

11. Las facultades establecidas en € articulan ciento treintay seis seran reguladas, en lo
que respecta a centros educativos de otros ministerios, por decreto propuesto
conjuntamente por € ministerio de educacion y cienciay d titular del ministerio ad que
este afecto el centro de ensefianza de que se trate.
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Texto 3. Extracto dela Ley de Ordenacion General del
Sistema Educativo

Articulo 30

1.La formacién profesional comprendera € conjunto de ensefianzas que, dentro del
sistema educativo y reguladas en esta ley, capaciten para el desempefio cuaificado de las
distintas profesiones. Incluird también aguellas otras acciones que, dirigidas a la
formacion continua en las empresas y a la insercion y reinsercion laboral de los
trabajadores, se desarrollen en la formacion profesional ocupaciona que se regulara por
su normativa especifica. Las administraciones publicas garantizaran la coordinacion de
ambas ofertas de formacion profesional.

2. Laformacion profesional, en el dambito del sistema educativo, tiene como findidad la
preparacion de los aumnos para la actividad en un campo profesional,
proporciondndoles una formacién polivadente que les permita adaptarse a las
modificaciones laborales que pueden producirse a lo largo de su vida. Incluird tanto la
formacion profesional de base como la formacion profesional especifica de grado medio
y de grado superior.

3. En la educacién secundaria obligatoriay en € bachillerato todos los alumnos recibiran
una formacion bésica de carécter profesional.

4. La formacién profesional especifica comprenderd un conjunto de ciclos formativos
con una organizacion modular, de duracién variable, congtituidos por &eas de
conocimiento teorico-practicas en funcion de los diversos campos profesionales. Los
ciclos formativos se corresponderan con el grado medio y grado superior a que se refiere
el apartado 2 de este articulo.

5. Laformacion profesional especifica facilitara la incorporacion de los jévenes ala vida
activa, contribuira a la formacién permanente de los ciudadanos y atendera a las
demandas de cualificacion del sistema productivo.

Articulo 31

1.Podran cursar la formacion profesional especifica de grado medio quienes se hallen en
posesion del titulo de graduado en educaci én secundaria.

2. Para el acceso ala formacion profesional especifica de grado superior seré necesario
estar en posesion del titulo de bachiller.

3. Ademés de latitulacion establecida para el acceso ala formacidn profesional de grado
superior, se podra incorporar en los correspondientes curriculos de este grado la
obligacion de haber cursado determinadas materias del bachillerato en concordancia con
los estudios profesionales alos que se quiere acceder.
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4. Para quienes hayan cursado la formacion profesiona especifica de grado medio y
quieran proseguir sus estudios, se estableceran las oportunas convalidaciones entre las
ensefianzas cursadas y |as de bachillerato.

Articulo 32

1. No obstante lo dispuesto en el articulo anterior, seré posible acceder a la formacion
profesional especifica sin cumplir los requisitos académicos establecidos, siempre que, a
través de una prueba regulada por las administraciones educativas, e aspirante
demuestre tener la preparacion suficiente para cursar con aprovechamiento estas
enseflanzas. Para acceder por esta via a ciclos formativos de grado superior, se requerira
tener cumplidos |os veinte afios de edad.

2. La prueba a que se refiere € apartado anterior debera acreditar: a) para la formacion
profesiona especifica de grado medio, los conocimientos y habilidades suficientes para
cursar con aprovechamiento dichas ensefianzas. B) para la formacion profesiona
especifica de grado superior, la madurez en relacion con los objetivos del bachillerato y
sus capacidades referentes al campo profesional de que se trate. De esta ultima parte
podrén quedar exentos quienes acrediten una experiencia laboral que se corresponda con
los estudios profesionales que se desee cursar.

Articulo 33

1. Para impartir la formacidn profesional especifica se exigiran los mismos requisitos de
titulacion que para la educacién secundaria. En determinadas éreas 0 materias, se
consideraran otras titulaciones relacionadas con ellas. Para @ profesorado de tales areas
0 materias podra adaptarse en duracion y contenidos e curso a que se refiere el articulo
24.2 de estaley.

2. Para determinadas areas 0 materias, se podra contratar, como profesores especialistas,
atendiendo a su cudificacién y a las necesidades del sistema, a profesionales que
desarrollen su actividad en e émbito laboral. En los centros publicos, las
administraciones educativas podrén establecer, con estos profesionales, contratos de
carécter temporal y en régimen de derecho administrativo.

3. El profesorado a que se refiere el apartado anterior podr& impartir excepciona mente
ensefianza en e bachillerato, en materias optativas relacionadas con su experiencia
profesional, en las condiciones que se establezcan.

Articulo 34

1.En € disefio y planificacion de la formacion profesiona especifica se fomentara la
participacion de los agentes sociales. Su programacion tendré en cuenta e entorno
socioecondmico de los centros docentes en que vayan a impartirse, asi como las

necesidades y posibilidades de desarrollo de este.

2. El curriculo de las ensefianzas de formacion profesional especifica incluird una fase de
formaciéon practica en los centros de trabgjo, de la cua podran quedar total o
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parcialmente exentos quienes hayan acreditado la experiencia profesional segin se
establece en e apartado b) del articulo 32.2 de estaley. Con este fin, las administraciones
educativas arbitraran los medios necesarios paraincorporar alas empresas e instituciones
al desarrollo de estas ensefianzas.

3. La metodologia didéctica de la formacion profesiona especifica promoverd la
integracion de contenidos cientificos, tecnolégicos y organizativos. Asimismo,
favorecerd en e aumno la capacidad para aprender por s mismo y para trabajar en

equi po.

4. Los estudios profesionales regulados en la presente ley podran redizarse en los
centros ordinarios y en centros docentes especificos, siempre que retinan |os requisitos
minimos que se establezcan, y que se referiran a titulacién académica del profesorado,
relacion numérica alumno-profesor e instal aciones docentes.

Articulo 35

1. El gobierno, previa consulta a las comunidades autonomas, establecera los titulos
correspondientes a los estudios de formacion profesional, asi como las ensefianzas
minimas de cada uno de ellos. Dichas ensefianzas minimas permitiran la adecuacion de
estos estudios a las caracteristicas socioecondmicas de las diferentes comunidades
auténomeas.

2. Los alumnos que superen las ensefianzas de formacion profesional especifica de grado
medio y de grado superior recibiran, respectivamente, € titulo de técnico y técnico
superior de la correspondiente profesion.

3. El titulo de técnico, en € caso de alumnos que hayan cursado la formacién profesional
especifica de grado medio segln lo dispuesto en e articulo 32.1, permitir4 e acceso
directo a las modalidades de bachillerato que se determinen, teniendo en cuenta su
relacion con |os estudios de formacion profesional correspondiente.

4. El titulo de técnico superior permitird el acceso directo a los estudios universitarios

que se determinen, teniendo en cuenta su relacion con los estudios de formacion
profesional correspondiente.
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1. UNIVERSIDAD, AGENTE SOCIAL

1.- Unaincesante adaptacion alas funciones

1. Las Universidades son, en su origen, instituciones autonomas que se desenvolvieron -
como se ha visto- a margen de los poderes politicos; sin embargo, desde inicios del siglo
XIX se advierte una creciente propension de los Estados a influir sobre ellas en una
determinada direccion. Esta préctica deriva del progresivo reconocimiento de que la
Universidad constituye un medio adecuado para conseguir determinados fines de

carécter colectivo.

Estos fines diversificaron las universidades desde su inicio: ni todas ellas pretendieron los
mismos objetivos, ni tampoco se organizaron de forma idéntica, dependiendo en gran
medida su estructura de las funciones que cada universidad desempefiaba en |os procesos
de adquisicion y de transmision de los conocimientos. Asi, por gemplo, la estructura de
la Universidad de Paris obedecia a una especializacion en teologiay sus estudiantes eran
primordialmente clérigos jovenes, de ahi e papel protagonista que se atribuyd a los
maestros y a los profesores, incluso frente a las autoridades catedralicias. Por esto, en
1231, e papa Gregorio IX concedio a estos maestros y profesores la bula “Parens
Scientiarum”, considerada como € primer reconocimiento oficia de la autonomia
académica. En cambio, € carécter més profesional de los estudios que se impartian en la
Universidad de Bolonia explica la mayor edad de sus estudiantes; 10 que les permitid

asumir un protagonismo mucho mayor que en la universidad de Paris.

Pese a esta diversidad inicial, las universidades atribuyen a su origen medieval algunas

caracteristicas que aun las distinguen. Nos referimos a

laelaboracion y la transmision de los resultados de lareflexion y lainvestigacion
a través de una ingtitucion a la que sus miembros deciden integrarse de forma
voluntaria;

la existencia de una corporacion;

la independencia en su funcionamiento respecto de los poderes exteriores a la

misma;
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la capacidad de asegurar la continuidad de su actividad en el tiempo.

Esta mezcla de diversidad —por adaptacién a las circunstancias de cada momento- y de
comunidad de rasgos se recoge por gjemplo en la Magna Charta Universitatum cuando

se afirma que:

“la Universidad —en el seno de sociedades organizadas de forma diversa
debido a las condiciones geogréficas y a la influencia de la Historia- es una
ingtitucion auténoma que, de manera critica, produce y transmite la cultura

per medio de lainvestigacion y de la ensefianza’.

No ha sido fécil conciliar la utilizacion como objetivos pablicos de los resultados de las
actividades desarrolladas por las universidades con el gjercicio de la autonomia de estas
ingtituciones, autonomia que, segiin amplia evidencia, se ha gjercido de forma distinta en

los distintos periodos histéricos.

2. En cada momento histérico, nuevas circunstancias han influido en la institucion
universitaria, circunstancias que han abierto nuevas confluencias entre la accion de las

universidades y los objetivos a ellas reservados, en cada caso, por |os gobiernos.

En la Bgja Edad Media, la nueva corriente humanista -de restauracion de los estudios
clésicos, griegos y romanos- no fue recibida de forma demasiado entusiasta por las
universidades a causa del excesivo conservadurismo de sus responsables y de la mayoria
de sus miembros. Estos sucumbieron a las confortables précticas de la rutina, al margen
de los cambios que se operaban en e mundo del pensamiento, de la ciencia, y en suma,
de la propia sociedad. Tampoco era ajeno a dicho rechazo el peligro que, para los
poderes eclesiasticos, suponia la introduccién de los saberes humanistas. Pocos fueron
los centros universitarios que se caracterizaron por la aceptacion de las nuevas corrientes
intelectuales (Bolonia, Florencia, Padua, Heidelberg, Basilea, Lovaina, Alcag, etc.). No
fue hasta entrado e siglo XV1 que las universidades europeas aceptaron la filosofiay la
literatura que promovia € humanismo. No se trataba Unicamente de revitalizar culturas

antiguas, sino de proponer nuevas cons deraciones sobre |os problemas de la humanidad
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y proporcionarles en su formulacion nuevas referencias a partir de las reflexiones de los

filosofos clasicos y de los mitos acufiados en la literatura grecorromana.

La revolucion cientifica fue un nuevo factor (véase apartado 1-4) que transformé
radicalmente las universidades a irrumpir en sus précticas a fines del siglo XVIII. La
preocupacion por la ciencia experimental no estaba desprovista de exigencias de tipo
préctico que precisamente propiciaron la fundacion de las primeras universidades
técnicas en € continente y la orientacion de muchos de los nuevos centros universitarios

norteamericanos.

El desarrollo del humanismo y la revolucidn cientifica responden a un cambio en la
concepcidn de la verdad, entendida como ago que no se recibe sino que se descubrey se
aplica Como era natural, la ampliacion de los horizontes de la ensefianza superior para
responder adecuadamente a nuevas demandas técnicas y sociales fomentd su
generalizacion. La conjuncion del nuevo conocimiento cientifico con los problemas
heredados del humanismo antes citado facilitd, por un lado, € €ercicio de la critica
social y, por otro, potencio la capacidad del sistema universitario para alimentar la

innovacion en la produccion y en latecnologia

En efecto, la investigacion -como caracteristica propia de la Universidad en € conjunto
de las ingtituciones de ensefianza superior- es una actividad que asegura € desarrollo de
la creatividad en la medida que acostumbra a los estudiantes y a los futuros profesionales
a poner en duda los precedentes logros cientificos y, en general, los saberes adquiridos.
Tal creatividad es una condicion para desplegar una capacidad consistente de innovacion
en e gercicio de las actividades profesionales, en general, y en los procesos de
produccion, en particular; también implica e desenvolvimiento de un sentido critico
aplicable a las propias instituciones y procesos sociales, a extender dicha capacidad de

innovar ala propia forma en que esta organizada la sociedad.

La importancia e interés de la conjuncion de critica y de innovacién no han pasado
desapercibidos a los gobiernos y a los politicos en general. La organizacion que, a partir
de Napoledn y de la reforma propuesta por Humboldt, dieron los gobiernos a las

universidades, otorgaba a aquellos una cierta preeminencia a convertir a dichas
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ingtituciones -con excepcion de las britanicas- en organismos de la Administracion. El
mecanismo establecido reservaba a las universidades su competencia académica —en
régimen de monopolio- a cambio de una subvencién suficiente para desarrollar dicha

actividad como un servicio publico.

Actualmente, las sociedades de este cambio de siglo han puesto € énfasis en la
utilizacion de las universidades como instrumentos de politica econdmica y social, pero

sin sofocar el papel de las mismas en los procesos de innovacion y de critica social.

En este sentido, la Declaracion Mundial sobre Educacién superior para e siglo XX,
adoptada en la Conferencia Mundial sobre educacion superior de UNESCO (Paris 5-9
octubre 1998) afirma:

“La relevancia de la educacion superior debe evaduarse segin la
correspondencia entre lo que la sociedad espere de las instituciones y 1o que
ellas hacen. Ello requiere vison ética, imparcialidad politica, capacidad
critica'y, al mismo tiempo, una mejor articulacion con los problemas de la
sociedad y del mundo del trabajo, basando las orientaciones a largo plazo en
las necesidades y finalidades de la sociedad, incluyendo el respeto ala cultura

y la proteccion ambiental”.
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2.- Conocimiento, innovacion vy aprendizaje.

2.1. Un proceso historico

3. Lahistoria de la aplicacién del esfuerzo humano alos procesos de produccion muestra
una tendencia ininterrumpida hacia la progresiva sustitucion del esfuerzo manual por
intelectual en las actividades profesionales y en los procesos productivos y sociaes. En
redlidad, ya a comienzo de la revolucion indugtria, en € siglo XVIII, s6lo una parte
relativamente pequefia del trabgjo humano consistia en e gercicio fisico para
proporcionar la necesaria energia a dichos procesos; la mayor parte de la actividad
humana en las sociedades en que dicha revolucidon habia arraigado se concentraba,
aceleradamente, en los procesos de control de los medios de produccion, ya fueran éstos
de traccion animal, instrumentos, maguinaria 'y equipo basados en fuentes de energia no
animal. No obstante, sdlo més adelante este control ha podido ir desprendiéndose
progresivamente de la atencion que requeria la propia actividad de las tareas. A medida
que nuevas técnicas han permitido aumentar € trabgjo simple de control sin necesidad de
tales preocupaciones, la actividad humana ha podido concentrarse principalmente en la
direccion, en la supervision y, acaso, en la rectificacion de los procesos desarrollados a
partir de formas mas sofisticadas de recibir y utilizar la informacion segin las tecnologias

més recientes de lainformacion y las comunicaciones.

Ademas, € desarrollo econdmico ha aumentado la cantidad de productos materiales-
combinandolos, en ocasiones de forma sistemética, hasta configurar las infraestructuras
econdmicas- y ha estimulado la expansion de la demanda de servicios que se ha

beneficiado de las técnicas actuales para proveer su oferta masiva

Lo que aqui interesa observar es que este desplazamiento de la actividad humana ha
hecho més complejas las tareas a redlizar y, con ello, ha convertido la formacidn en un
factor necesario y fundamental para asegurar €l nivel de capacitacion que requieren las
sociedades modernas. Ciertamente esta circunstancia suele presentarse como una
necesidad crucial para asegurar la competitividad de estas economias. En redidad, se
trata més bien de adecuar 10s recursos existentes a la nueva forma de energia propia del

trabajo humano. Nos hallamos en un proceso analogo a que, en € pasado, supuso la
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introduccién de la electricidad, que sustituy6 a la energia procedente de |as otras fuentes
empleadas con anterioridad. Y, de forma parecida, habra que preocuparse de que, para
que estos recursos puedan disponer de esta nueva forma de energia, se asegure la debida

adecuacion de las unidades que garantizan su provision.

Pero no es solo la formacion, sino la sociedad en su conjunto la que se reorganiza para
afrontar los problemas que los procesos sociales y econdmicos contemporaneos pueden
plantear, paralo cual se precisa desarrollar e conocimiento humano a partir de la propia

actuacion humana.

4. Las economias industriales, las sociedades que, a lo largo de los dos Ultimos siglos,
han encabezado € desarrollo mundiad se han convertido en economias basadas,
fundamentalmente, en e conocimiento, en sociedades que se sustentan de forma siempre

més directa en la creacion, la difusién y € uso masivo de nuevos conocimientos.

Son, asimismo, sociedades en las que € ritmo de innovacion ha tenido, especiamente
desde los afios 70, una notable aceleracion, lo cua esta repercutiendo en todas las
dimensiones de la actividad socia. El impacto que estas transformaciones tienen en las
formas de producir, en las formas de consumir, en las formas de aprender y, por
supuesto, en las formas de pensar es, sin duda, muy profundo, aunque, en muchos
aspectos, su alcance no sea aun suficientemente claro y sus consecuencias econémicas y

sociales no se muestren plenamente definidas.

En este contexto de cambio, las capacidades de aprender, sean de los individuos, sea de
las empresas e ingtituciones, constituyen el fundamento principal de las sociedades
modernas. Sus resultados no residen tanto en su propia base de conocimiento 0 en sus
capacidades de acceso a la informacion, cuanto en la habilidad de sus agentes
econdmicos de adaptarse, rdpida y adecuadamente, a las nuevas condiciones y

oportunidades que promueve dicho cambio.

Conocimiento, innovacion y capacidad de aprendizaje son pues los tres aspectos

complementarios del desenvolvimiento actual de las sociedades avanzadas.
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2.2. Cuatro dimensiones de un cambio estructura

5. Estas tres facetas —conocimiento, innovacion y capacidad de aprendizaje- se inscriben
en un proceso complejo de cambio estructural de las sociedades modernas del que

pueden destacarse, al menos, cuatro dimensiones principales:

la generacién de nuevos avances cientificos y, especiamente, la difusion de
nuevas tecnologias, singularmente, las tecnologias de la informacion y de las

comunicaciones (TIC);

la profunda transformacion en e reparto de la actividad econdmica entre los
distintos sectores de la economia y la consiguiente redistribucion de la

ocupacion;

la aceleracion de lainternacionalizacion de las sociedades y de sus economias,

el aumento de nivel de educacién y de la base de conocimientos en las

sociedades consideradas més avanzadas.

Por supuesto, estos cuatro factores no son independientes entre si. Sin embargo, la
comprension de su interrelacion es alin precaria. Muy probablemente esta insuficiencia
responde no solo a la propia complegjidad de la interaccion entre dichos factores, sino
también al hecho de que todavia no somos capaces de percibir, en todo su alcance, su

potencial transformador.

6. Probablemente, € primer factor aludido -los avances cientificos y € impacto de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones- es € que més se asocia,
actuamente, a la emergencia de las nuevas sociedades del conocimiento. La difusion
imparable de las TIC hace que, a menudo, la denominacion “sociedad de la informacion”

se emplee como sinénimo de sociedad del conocimiento.

La difusion rgpida y extensa de las TIC ha sido impulsada por la aparicion de un

conjunto de avances cientificos y técnicos -resultado del proceso fértil de convergencia
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de los progresos acontecidos en diferentes campos del conocimiento tecnol gico- que ha
permitido un crecimiento extraordinario de las capacidades de amacenamiento,
transmision y tratamiento de la informacién. Sin embargo, hay que destacar que €
impacto principal, en términos de su capacidad de difusion, de las TIC, ain teniendo un
origen tecnol dgico, es fundamentalmente de carécter econémico. En efecto, ala par dela
mejora en sus prestaciones, durante las Ultimas dos décadas las reducciones de precios
han sido de gran envergadura. Parece pues incuestionable que la dinamica, tan
acentuada, de difusion de las TIC, responde a la persistencia de un circulo virtuoso

preci os-demanda-produccion-progreso tecnol ogi co.

Todo ello harepercutido en:

Un importante desarrollo de los mercados de |os bienes y servicios relacionados
con las TIC, mucho mas répido que el de los mercados de los demas productos;
ello ha facilitado su penetracion creciente en la mayoria de las actividades

humanas (sanidad, ensefianza, ocio,...).

Asimismo, las TIC se han hecho presentes en la gestacion de un creciente
nimero de innovaciones, sean de producto, sean de proceso o de carécter
organizativo; en este sentido, y a través de la innovacion, estas técnicas se han

convertido en un factor enddgeno del crecimiento econdmico.

La mayoria de las condiciones econdmicas parecen estar pues presentes para que las TIC
se confirmen como uno de los principales apoyos del desarrollo futuro de las sociedades
contemporéneas. Esta llamada revolucion de la informacidon y de las comunicaciones
tiene a su favor mostrarse de forma global, ya que afecta de forma relevante a todo
mundo. A esta caracteristica hay que afladir su enorme capacidad de penetracion
horizontal; se trata de unas tecnologias que afectan a la mayor parte de las actividades
humanas, a la mayoria de las estructuras socidles y a la totalidad de los sectores
productivos. Asimismo, su impacto -sobre todo en términos de potencial de mejora de la
productividad- parece afectar de manera més homogénea a todos los sectores de

actividad. Contrariamente a caso de la revoluciéon industrial, la revolucion de las TIC
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parece generar unas migraciones ocupacionales que tienen lugar més entre niveles de

cualificacion laboral y profesional que entre ramas de produccion.

Sin embargo, la enorme rapidez de difusion de las TIC puede ser también una fuente de
problemas. En especial, s las adaptaciones que han de redlizar las instituciones,
organizaciones y empresas -gue son sus usuarios directos- para concretar efectivamente
las potencialidades de mejora de la productividad que esta revolucion tecnol égica puede
llegar a desarrollar, tienen lugar a un ritmo demasiado lento. Las innovaciones
organizativas y €l despliegue de la capacidad de aprendizaje son, en consecuencia,
eslabones insoslayables para e pleno aprovechamiento de las ventgjas sociales que

pueden ir asociadas a estos avances tecnol 6gi cos.

7. Un segundo aspecto en el proceso de transformacion estructural de las sociedades
desarrolladas reside en los cambios profundos que, en las Ultimas décadas, han tenido
lugar en e reparto de la actividad econdmica entre -y en- los grandes sectores de la
economia y, por consiguiente, en la redistribucion resultante de la ocupacion. El
fendmeno de la terciarizacion en las economias més avanzadas, tendencia por otra parte

de muy largo plazo, es exponente de €llo.

Esta terciarizacion de las actividades y de los puestos de trabajo es, en gran medida, la
expresion de los cambios que han ido teniendo lugar en e propio funcionamiento de los
mercados. El desarrollo econdémico, desde la segunda postguerra, se ha caracterizado
por una creciente importancia de lo que se han denominado los costes de uso de los
mercados, en particular bajo la forma de costes de informacion. Asi, la adquisicion y €
tratamiento de la informacidn relativa a los factores de la produccion, alos mercados de
los productos y alas propias caracteristicas de |os procesos de produccion han ido dando
lugar a nuevas -y cada vez mas importantes- actividades econdmicas, sea dentro de las
propias empresas (lo cua se hatraducido en un incremento del nimero de personasy de
recursos destinados a cubrir estas funciones), sea fuera de ellas (con la aparicion y
extension de nuevas actividades y profesiones de servicios especializados, de una u otra

forma, en reducir los costes de informacion).

99



En la zona OCDE, aproximadamente las dos terceras partes de la actividad de las
empresas se realiza en e sector delos servicios, € cual representa también cercadel 70%
de la ocupacion total. De hecho, la percepcion de que lainformacion y los conocimientos
juegan un papel cada vez mas importante en la economia actual resulta de la constatacion
de que un amplio conjunto de actividades terciarias -més dléa de las actividades de
servicios mas tradicionales- ha entrado, masivamente, en los procesos de regulacién de
las actividades productivas y de los intercambios. Sin duda, este fendmeno no ha sido
independiente de la amplia difusion, ya audida, de un nuevo sistema tecnoldgico
centrado en las TIC. El importante crecimiento -durante las Ultimas décadas- de las
actividades de servicios a las empresas y de una gran parte de los servicios de
intermediacion  (comercio, entidades financieras y de seguro, transportes y

comunicaciones) es una buena muestra de dicho fenébmeno.

Todo dlo, se completa con la clara acentuacion del perfil terciario de los puestos de
trabajo dentro de las propias empresas. Y a desde inicios del presente siglo, en los paises
més avanzados, esta tendencia no ha dejado de intensificarse, hasta €l punto que, a
comienzos de la década de los 90, cerca del 45% de los puestos de trabajo en las grandes
economias de la zona OCDE consistian, esencialmente, en €l tratamiento, de una formau

otra, de informacion.

8. La internacionalizacién de las economias —a tercera de las facetas del actual proceso
de cambio de sociedades avanzadas- no es, por supuesto, un fendmeno nuevo. En otras
épocas han tenido lugar también momentos de aceleracion de los intercambios exteriores
y de incremento muy notable de los flujos de inversion extranjera a nivel mundid. Las
novedades de los procesos de mundializacidn actuales de las economias, aparte de su
amplitud, tienen que ver, en gran medida, con los dos fendmenos comentados antes: el
cambio tecnolégico y las propias transformaciones en las estructuras productivas de

dichas economias.

La amplitud de la interdependencia econdmica entre empresas y entre paises o regiones,
tiene lugar, hoy en dia, por caminos mucho méas diversificados que antes. A la
integracion de los intercambios comerciales y de las inversiones extranjeras directas, se

afiade la proliferacion de alianzas y compromisos interempresariales (en particular, en €
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ambito de la 1+D) vy, especidmente, el creciente despliegue de una amplia logistica
terciaria que, a diferencia de épocas anteriores, acompafia y sirve de soporte a los
procesos de internacionalizacion de los intercambios de bienes y servicios, de los flujos
de capital y, aunque en menor medida, de los activos de conocimiento. El descenso de
los costes de las telecomunicaciones y la difusion de las TIC han jugado un papel esencia

en € refuerzo de esta tendencia.

A su vez, e cambio tecnoldgico se conjuga a esta mayor interdependencia econdmica
con € fin de amplificar la competencia a nivel mundia y para modificar la naturaleza de
la misma en la mayoria de los sectores de actividad; sin duda en los sectores de ata
tecnologia, pero también en |os sectores de contenido tecnol 6gico més bajo. De hecho, €
descenso de los costes de las telecomunicaciones ya aludido se ha visto estimulado, en
gran medida, por |os procesos de desregulacion de los mercados de estas actividades que

han tenido lugar en los afios 80 y 90.

9. Finamente, e ultimo factor asociado a este cambio estructural que ocurre en las
sociedades més avanzadas se refiere al aumento del valor estratégico de los activos de
conocimiento paralas empresas y paralas sociedades en su conjunto y, correlativamente,

de los procesos de formacion y de aprendizaje en las mismas.
A las transformaciones en e reparto sectoria de la produccion y del empleo ya
mencionadas, se acompafian modificaciones profundas en la composicion de lainversion;
especialmente en lo que atafie a peso especifico de tres tipos de inversion:
las inversiones inmateriales (en activos intangibles); en particular, en actividades
de investigacion y desarrollo, pero también en educacién y formacion de
recursos humanos,

lasinversionesen TIC,

las inversiones destinadas a revalorizar las competencias de las organizaciones 'y

de las empresas.
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10. Un primer indicador del aumento del valor atribuido a los activos de conocimiento es
la creciente importancia que han adquirido las inversiones inmateriales en nuestras
sociedades. A pesar de que este tipo de inversiones son dificiles de evaluar, algunos de

sus efectos pueden dar una aproximacion de su verdadero alcance.

Asi, es conocido e crecimiento continuado, a menos desde € final de la segunda guerra
mundial, de las tasas de escolarizacion por edades, como resultado de las importantes
inversiones publicas realizadas en todo este periodo en e éarea de la ensefianza en los
paises actualmente més desarrollados. Muchos de ellos, van a alcanzar la cota de que €
50% de cada clase de edad |legue a la ensefianza superior (véase 1-16). Este impulso de
la escolarizacion ha modificado, profundamente, la cualificacion de la poblacion activa
Entre 1970 y 1990, la tasa de los trabajadores que disponian de un nivel de educacion
alto cas se ha duplicado en los nueve paises més desarrollados, grupo que supone un

tercio de su poblacion activa

Por otra parte, hay que considerar también la parte de las inversiones inmateriales que
efectlan las empresas. Aunque, a respecto, los datos son muy incompletos, estas
inversiones se han incrementado en un 50% en & &rea OCDE en los Ultimos diez afios.
Uno de los conceptos mas importantes de estas inversiones inmateriales son os gastos -
publicos y privados- en 1+D, que suelen considerarse un indicador -entre otros- de la

capacidad de innovacion de un pais.

11. El fuerte crecimiento de las inversiones en TIC constituye e segundo aspecto de los
cambios recientes en la estructura actua de la inversiéon. Como ya se ha mencionado
anteriormente, de todas las tecnologias actuales, las TIC son las que tienen una mayor

capacidad de penetracién en todos los sectores de actividad.

Més al& de su peso relativo, las inversiones en TIC son inversiones con un fuerte poder
estructurador: asi, por una parte, inducen inversiones asociadas de caracter inmaterial
(inversiones en formacion, por jemplo) y, por otra, tienen unos efectos importantes en
los procesos de cambio organizativo dentro y entre las empresas o0 instituciones usuarias

de estas tecnologias.
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12. Findmente, |a tercera caracteristica en las modificaciones recientes en la composicion
de las inversiones consiste en € incremento relativo de las inversiones destinadas a
revalorizar las competencias de las empresas y las instituciones. Estas inversiones
engloban los gastos, redlizados por las empresas y los gobiernos, destinados a la
formacion y adquisicion de nuevas cudificaciones, pero también aquéllos destinados a la
concepcion e implementacion de cambios organizativos (esencialmente en los propios
procesos de aprendizgje individual o colectivo) que permiten potenciar aguellas

competencias, que pueden ser la base més permanente de sus ventajas competitivas.

2.3. Papel centra de los procesos de innovacion

13. En la consideracion del conjunto formado por € conocimiento, la innovacion y la

capacidad de aprender, |os procesos de innovacion juegan, sin duda, un papel central.

La evolucion de las sociedades capitalistas ha sido un proceso guiado, o cuanto menos
apoyado, por innovaciones técnicas y organizativas. La capacidad de innovar ha sido, en

ellas, el motor sobre e que se ha basado, alargo plazo, su patrén de crecimiento.

La competencia es, esencialmente, tecnolégica. Las empresas no compiten en términos
de eficiencia con otras empresas que producen unos mismos productos, sino cambiando
estos productos y los procesos con que los fabrican. “La competencia que cuenta
verdaderamente -decia Schumpeter- es la que lleva consigo la aparicién de articulos
nuevos, de una técnica nueva, de fuentes de abastecimiento nuevas, de un tipo nuevo de
organizacion (...), es decir, la competencia que da lugar a una superioridad decisiva en el
coste 0 en la calidad y que ataca no ya a los margenes de los beneficios y de la
produccion de las empresas existentes, Sho a sus cimientos y a su misma existencia’.
Este proceso de competencia tecnol dgica -de “destruccion creativa’ - es la que determina
efectivamente la dindmica de las economias. La generacion y la gestion de este proceso

de cambio es el principa problema que ha de acometer la empresa moderna

Sin embargo, € ritmo de innovacion no es constante en € tiempo; hay periodos en que
prevalecen, en los principales sectores de actividad, los cambios incrementales en el seno

de un mismo marco tecnoldgico. En otros periodos, por e contrario, tienen lugar
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grandes aceleraciones en aguel ritmo de innovacion, consecuencia de cambios radicales

en dicho marco tecnol gi co.

Tampoco la velocidad de los procesos de innovacion es homogénea entre las distintas
ramas de actividad; la aparicion de innovaciones radicaes y su ritmo de difusion difieren

notablemente entre ellas.

14. Hay una gran nimero de opiniones que coinciden en que, en las Ultimas dos décadas,
se ha ido configurando un nuevo paradigma tecnoldgico a partir de un conjunto de

innovaciones radical es, especiamente en el campo delas TIC.

Este hecho ha vuelto a colocar € tema de la innovacion -y de las condiciones que la
favorecen- en e centro de la atencién y de la reflexion no solo a nivel tedrico, sino
también a nivel aplicado. No ha de extrafiar, por consiguiente, que la politica de
innovacion haya recuperado, en la mayoria de los paises avanzados, su posicion central,

como gje de las politicas econdmicas.

Como es bien sabido, hasta hace poco, las politicas tecnol égicas de la mayoria de paises
han sido tributarias del llamado modelo “linea” de innovacion y, alin, sus consecuencias
Se encuentran en ciertas iniciativas y medidas que adoptan los gobiernos. En este
enfoque, lainnovacion procede secuencialmente, de formalineal, desde lainvestigacion o
invencion hasta la introduccion comercial de nuevos productos 0 procesos, sea por

presiones de la propia tecnologia, sea por presiones de arrastre del mercado.

La concepcidn de la innovacion bgjo la perspectiva de este modelo “lined” lleva consigo
dos apreciaciones que han condicionado durante un largo periodo de tiempo, de forma

muy clara, |as orientaciones en materia de politica cientificay tecnolégica.

15. En primer lugar, bajo esta Optica se ha puesto un énfasis excesivamente unilateral en
la investigacion, especiamente en la investigacion basica. En esta perspectiva, la
restriccion principal de la innovacion radica en la oferta de 1+D. Consiguientemente, la
funcion de las Administraciones Publicas debia consistir en compensar la insuficiente

provision privada de este tipo de actividades -singularmente, en investigacion basica-,
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debido a los conocidos problemas de incertidumbre en cuanto a los resultados de la
inversion y de apropiacion de los resultados que se obtienen de ella. Por tanto, en este
contexto, la orientacion de las politicas publicas de ciencia y tecnologia han ido
encaminadas, tradicionalmente, bien a la provision directa de este tipo de 1+D, bien ala
creacion o mejora de los incentivos adecuados para que el sector privado contribuyera

asimismo, a menos en parte, a su provision.

En esencia pues, hasta ahora, las actuaciones publicas en este ambito se han basado, en
gran medida, en e supuesto de que e ritmo y la capacidad de innovacion de un pais
dependian, esencialmente, del volumen de recursos asignados a las actividades de 1+D,

sea por parte del sector empresarial, sea por parte del sector publico.

16. En segundo lugar, se ha dado cabida a una visién excesivamente tecnocrética de la
innovacion, que se concibié como un acto esenciamente técnico, de produccion de un
nuevo artefacto. EI modelo “linead” se caracteriza, también, por un enfoque
implicitamente tecnocrético de lainnovacién. Desde su prisma, lainnovacion tecnol égica
se ha concebido como un mero acto de produccion -de disefio e ingenieria de producto o
de proceso-, en lugar de como un proceso socid que incorpora, ademas -y
esencialmente- actividades de gestion y administracion, de coordinacion, de aprendizaje,
de negociacion, de intercambio de informacidn y de conocimiento, dentro y fuera del

ambito de la empresa que innova.

Esta concepcion del proceso de innovacion ha mostrado, de forma creciente, sus
limitaciones. Se ha evidenciado que una mayor asignacion de recursos a la 1+D no
supone, autométicamente, una mayor capacidad de innovacién. La confusion,
excesivamente frecuente, entre la invencion y su difusion econdémicamente rentable -1o
cua congtituye propiamente la innovacion- ha llevado consigo € olvido de que € éxito
de toda innovacion es tributario, mas alé de la propia invencion, de un conjunto de
habilidades organizativas. desde la identificacion de las oportunidades de mercado, a la
adquisicion de las competencias adecuadas, a desarrollo pertinente de los prototipos en
nuevos productos, a la gestion financiera apropiada, etc. Toda tecnologia -y, en

consecuencia, toda innovacion tecnoldgica es, pues, la integracion de tres dimensiones:
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una dimension de nuevo conocimiento, una dimensién organizativa -de gestion y

coordinacion de distintas actividades- y una dimension propiamente técnica.

17. Frente a su concepcion lineal, Ultimamente ha ganado aceptacion una concepcidn del

proceso innovador que lo contempla como un proceso complgo, interactivo e incierto.

En efecto, la innovacion es, en primer lugar, un proceso complgjo, atamente
diferenciado, tanto a nivel sectorial, como, incluso, anivel de empresay de organizacion.
La naturaleza del cambio técnico difiere, considerablemente, seguin los distintos sectores.
La mayoria de |as cuestiones rel acionadas con |0s procesos de innovacion en un pais o en
una region dependen, esencialmente, de su propia estructura, circunstancia que hay que
tomar en consideracion a la hora de disefiar las politicas tecnolégicas apropiadas.
También a nivel de las empresas de un mismo sector se puede reconocer una gran
variedad de comportamientos en relacion con los procesos de innovacion, resultado de
condiciones y, sobre todo, de culturas empresariales diferentes. No existen, en este

sentido, “firmas representativas’.

La innovacion es, ademas, un proceso interactivo. Aungue se concrete en la empresa, la
innovacion tecnoldgica es, en gran medida, un producto social, incubado en un entorno
determinado, habitualmente con fuertes referencias territoriales, en e que participan -
directa e indirectamente- muchos agentes que aportan sus conocimientos, iniciativas y
competencias especificas. En este sentido, la innovacion, y & cambio técnico que se

deriva de ella, son consubstancial mente fenémenos localizados.

Finalmente, la innovacion es un proceso abierto, sujeto a continuas actuaciones entre los
agentes que la generan y entre las actividades que la constituyen, en lugar de un proceso
secuencial de transiciones lineales entre ellas. Por elo, se trata de un proceso

intrinsecamente incierto, en el que sus resultados son dificiles de pronosticar.

18. La nocion de sistema -nacional o regional- de innovacion parece adecuarse
satisfactoriamente a esta concepcion de los procesos de innovacion. En efecto, cuando
estos procesos adquieren, como se ha dicho, una mayor complejidad, a las empresas les

resulta més dificil adquirir, conservar y desarrollar las bases de conocimiento que les son
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precisas para satisfacer sus propios requerimientos tecnoldgicos. En este sentido, las
empresas no pueden innovar de forma aisada. Han de mantener, necesariamente, un
conjunto de relaciones, formales e informales, con otras unidades (proveedores, clientes,
fuentes de financiacion, competidores), con los mercados de factores, con instituciones
del sistema de ensefianza y de investigacion cientifica y tecnoldgica, con organizaciones
que actlan de contacto o relacion entre ellas, etc. Entre todos estos agentes se
establecen pues interacciones, cuya naturaleza, densidad, continuidad y calidad son
circunstancias determinantes del nivel de logro conseguido por todo sistema de

innovacion.

Las empresas existen pues, desde un punto de vista tecnol6gico, en e seno de redes en
las que se comunican y cooperan con otros agentes que les aportan elementos
complementarios (informacion, conocimiento tacito, habilidades,...) alos que ya poseen
internamente para desplegar sus propios procesos de innovacion. En consecuencia, la
cdidad de la interaccion entre los principales actores de un sistema de innovacion
depende, esencidmente, de una variedad de rutinas y de convenciones socides -un
lenguaje comun, modos de interpretacion compartidos, confianza mutua...- que pueden
estimularlas o, por el contrario, entorpecerlas. Todos ellos forman parte de lo que
algunos han denominado € capital socia que, a diferencia del capital fisico o, en gran

medida, del capital humano, no puede adquirirse sino garantizarse.

19. La innovacién entendida como un proceso complejo, abierto e interactivo, con una
irreducible dimension colectiva es, asmismo, un proceso de aprendizaje y de adaptacion

a unas condiciones tecnolégicas y de mercado en permanente cambio.

En un contexto de mayor innovacién y de més intensa competencia, -basada
fundamentalmente en factores de diferenciacion o diversidad que no dependen del
precio-, la exigencia mas importante para las empresas no reside solo en disponer de un
conjunto de habilidades apropiadas para hacer frente a esta presion competitiva, sino,
fundamentalmente, en estar en disposicion de incorporar nuevas capacidades de forma
suficientemente fluida. En este sentido, las condiciones en que se lleva a cabo este

proceso ininterrumpido de aprendizaje se han convertido en e factor clave para las
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economias avanzadas. Los resultados conseguidos por estas economias dependen, cada

vez mas, de su base de conocimiento y de sus capacidades de aprendizaje.

El cambio rapido genera, asmismo, la necesidad de un aprendizaje rapido. La progresiva
internaciondizacion de los mercados, la amplia difusién de las TIC, la eliminacién de
barreras reguladoras en muchos sectores de actividad operan conjuntamente para

acelerar este proceso de cambio. Esto se traduce, al menos, en tres tendencias basicas:

una nueva dinamica en la interaccion del conocimiento codificado y de

conocimiento técito;

consiguientemente, una aceleracion y unos cambios substancides en los
procesos de aprendizaje; tanto S se trata de procesos de aprendizaje de
destrezas y habilidades précticas, que suelen adquirirse en e desarrollo de las
propias actividades productivas mediante procesos de aprendizaje por la accion
-aprender haciendo-, como s se trata de procesos de formacion de aptitudes
que se adquieren a través de la educacion y la formacion profesional mediante

sistemas formal es de ensefianza.

finalmente, una expansién continuada de |os sectores del conocimiento (sectores
de la ensefianza, de la investigacion, de la cultura'y de la comunicacion), fruto,
en gran medida, de la aceleracion del ritmo de crecimiento del conocimiento
codificado.

Estas tres tendencias afectan, de manera muy determinante, a los modos de produccion y
de consumo, a las fuentes del conocimiento y de la competitividad, a los procesos de
adquisicion de competencias y habilidades, a las formas de organizacion y de gobierno de
las empresas e ingtituciones y a su organizacion espacia. Tienden a crear, en
consecuencia, un entorno de seleccion que favorece a aquellas organi zaciones, empresas

e individuos que estén més capacitados y adaptados al cambio.

20. El aumento del conocimiento codificado y la reduccion del coste de acceso a mismo

-favorecido, como se ha dicho, por la amplia difusién de las TIC- puede suponer una
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reduccion importante de ciertos costes de aprendizaje. Esto quiere decir que una
organizaciéon o un individuo puede incrementar, substanciamente, la cantidad de
conocimientos codificados que puede adquirir en relacion a una determinada capacidad

de absorcion de estos mismos conoci mientos.

Este hecho, junto con la ampliacion del nimero de vias de acceso a conocimientos
codificados -y por elo transmisibles por las TIC- y, € consiguiente aumento de las
modalidades de aprendizaje, es la condicion nueva que puede permitir, como se ha dicho
antes, una notable aceleracion y unos cambios substanciales en estos procesos de
aprendizagje y de formacidn y, en consecuencia, en los procesos de innovacion. Sin
embargo, hay que precisar mas estas dos posibilidades que se abren a las llamadas

sociedades del conocimiento.

21. Para que la reduccion del coste de acceso a nuevos conocimientos codificados
permita desplegar todo su potencial es necesario que aumente, correlativamente, la

capacidad de absorcidn de estos conocimientos por parte de sus usuarios.

El término “capacidad de absorcion” alude a la aptitud de un individuo o empresa, o
ingtitucion para reconocer el valor de un nuevo conocimiento codificado, para asmilarlo

y paraaplicarlo alas finalidades deseadas.

Esta capacidad de absorcion depende, a su vez, de otros elementos de conocimiento
codificado previamente acumulados, pero también -y sobre todo- de elementos de
conocimiento y saber tacitos -practicos y de contexto- que, habitualmente, se obtienen en

largos procesos de aprender a aprender.

Ademés, la asmilacion de nuevos conocimientos, es un fendmeno intrinsecamente
acumulativo. Se aprende tanto més 'y mejor cuanto més se sabe ya de cualquier area de
conocimiento. El conocimiento acumulado es necesario para la adquisicién de nuevo
conocimiento. El aprendizaje es pues un proceso, en gran medida, dependiente del
propio sendero de adquisicién del conocimiento. Esto explica que la acumulacion de
conocimientos tenga lugar, individual y colectivamente, por sucesivos decantamientos y

especializaciones y que, asimismo, Sea tan costoso, en tiempo y en recursos, desplazarse
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a nuevas areas de conocimientos s, previamente, no se dispone ya de una base de

conocimientos previa en estas éreas.

Naturalmente en este conocimiento acumulado se incluyen tanto los conocimientos y
saberes codificados, de carécter cientifico, técnico o humanistico como los saberes
précticos y contextuales de carécter tacito que se muestran en e momento de la

resolucion de problemas especificos.

Esta amalgama de conocimientos codificados y de saberes técitos, cimentada en la
curiosidad de resolver problemas o incdgnitas precisas, abre la via a la creatividad,
permite establecer nuevas relaciones, asociaciones fértiles que alin no se habian

planteado hasta entonces y, en suma, permite la produccién de nuevos conocimientos.

Esto tiene unas consecuencias importantes a la hora de valorar los resultados de
actividades como las de la investigacion, sea en las universidades o en los centros
publicos de investigacion, sea en los departamentos de 1+D de las empresas. Estos
resultados no se puede evaluar Unicamente a partir de los términos visibles de los
resultados comunicables -alin siendo éstos muy importantes-, sSino que hay que incluir
también la valoracion de los efectos asociados a la adquisicion de saberes técitos por
parte de quienes participan en lainvestigacion. A este respecto H. Simon afirma que “ ¢
objetivo de una investigacion es més la adquisicion de conocimientos que la produccion
de conocimientos’. Esta relacion intima entre producciéon y adquisicién paraéela de
conocimientos congtituye, sin duda, la caracteristica mas singular de las universidades en

el conjunto de las instituciones de ensefianza superior.

En conclusién, no hay que olvidar que todo proceso formativo, todo proceso de
aprendizaje, tiene una dimension atamente e insodayablemente idiosincratica. De ello

depende, especiamente, la mejora de la capacidad de absorcion de los individuos.
22. Por otra parte, € aumento del nimero de vias de acceso a nuevos conoci mientos

codificados y el aumento de las modalidades de aprendizaje -muchas de ellas aln poco

exploradas- es, en este contexto de cambio, un potencial atener muy en cuenta.
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Muy probablemente, ciertos tipos de aprendizaje, en especia € aprendizagje através dela
propia investigacion, pueden verse més afectados que otros por las caracteristicas y las
potencialidades que ofrecen las nuevas vias de acceso a los conocimientos codificados.
Basta limitarnos, por ahora, a sefialar la creciente importancia del conocimiento en red y
el nuevo papel que las TIC otorgan al “on-line learning” en los procesos de acumulacion

de conocimientos y habilidades.

2.4. Las nuevas referencias de la politica social y econdmica

23. Los comentarios anteriores explican que en las dos Ultimas décadas, |a politica de
innovacion ha ido ocupando un puesto cada vez mas centra en la articulacion de las
politicas econdmicas de los paises més avanzados. El fomento de los procesos de
innovacion se ha convertido en € e de la mayoria de estrategias de politica industrial y

tecnoldgica. A ello han contribuido varias circunstancias:

En primer lugar, € antes citado proceso de internaciondizacion y de mayor
interdependencia de las economias nacionaes ha provocado que agunas de las politicas
publicas hayan perdido gran parte de su autonomia; es el caso, por gemplo, de la politica
monetaria y financiera y de la politica comercial. Por e contrario, otras han adquirido
una importancia creciente, como ocurre con la politica laboral, la politica socid y, en

especid, la politica de innovacion.

En segundo lugar, la capacidad de las empresas para competir en mercados
crecientemente globalizados depende, como se ha dicho anteriormente, cada vez mas de
factores no directamente vinculados a las condiciones de precio de los productos, de
factores que, en gran medida, dependen de la capacidad de innovar. No solo ha
aumentado la competencia, sino que ésta ha cambiado, substancialmente, su naturaleza,
convirtiéndose en una competencia mas tributaria del conocimiento cientifico y técnico y
de las aptitudes de aprendizaje y adaptacion de las empresas y de los individuos. En este
contexto, la produccion de bienes y servicios exige una aportacion cada vez mayor de
conocimiento: mas conocimientos cientificos, mayor intensidad tecnolégica y, también,
més aptitudes para gestionar la mayor complgjidad e incertidumbre que implica €

incremento de los activos de conocimiento en las actividades productivas.
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Finalmente, se ha abierto paso una mejor comprensién de los procesos de innovacion y,
en consecuencia, del papel de la politica de fomento de la innovacién en la consecucion
de mejores resultados en la economia en su conjunto. En particular, como se ha dicho, la
concepcidn de la innovacion como un proceso compleo e interactivo, con irreductibles
dimensiones sociades, ha desplazado e énfasis de la politica de innovacion hacia la
mejora de las interacciones entre los principaes agentes del sistema de innovacion
(empresas, ingtituciones sociales, universidades, organismos de investigacion,

consumidores y usuarios de bienesy servicios, etc.).

24. La prioridad de la politica de fomento de la innovacion en la agenda de politica
econdmica de los paises avanzados no es la Unica cuestion que permanece abierta

También se dirime laintegracion coherente de aquella politica con las demés.

Actualmente, se reconoce que la politica de innovacién ha de contribuir a asegurar las
habilidades de aprendizaje de las instituciones, de los individuos y de las empresas. Pero,
asimismo, se constata que la politica social y econémica ha de hacer frente alos posibles
efectos negativos que los procesos de innovacion pueden generar, en especial los efectos

de polarizacion social y territorial .

Siguiendo un enfoque reciente de la OCDE, puede decirse que es preciso coordinar y

calibrar las siguientes tres &reas de la politica economica:

las politicas que pueden influir en la presion a cambio a que se ven sometidas
las economias actuamente: en particular, la politica comercia, las politicas de
salvaguarda de la competencia y, por supuesto, la orientacion general de la

politica macroecondmica que establece e marco de incidencia de las mismas.

las politicas que afectan a las habilidades para innovar y para absorber el
cambio: se trata, en especial, de la politica de innovacion que incluye la politica
de cienciay desarrollo tecnoldgico y la politica de formacién y desarrollo de los

recursos humanos.
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las politicas destinadas a compensar |os efectos de desequilibrio y polarizacion
que acompafian los procesos de cambio: en concreto, las politicas sociales, de

redistribucion de larentay las politicas de reequilibrio territorial.

Las posibilidades de integracion de estos tres grupos de politicas dejan abiertas distintas

opciones estratégicas.

Un primer tipo de estrategia apunta a la promocién de un cambio técnico rapido,
relegando a un segundo plano sus consecuencias negativas, sea en € plano socia, seaen

el plano territorial. Se trata de una aproximacion neoliberal.

En el otro extremo, se halla la estrategia de freno activo a las posibilidades de cambio
técnico para reducir sus impactos negativos. Nos hallariamos ante una solucion de corte

proteccionista.

La corriente clésicay tradiciona de “new deal” se propone una estrategia de promocion
del cambio acompafiada de medidas “ex- post” destinadas a paliar o compensar los

desequilibrios sociales y/o territoriales que acomparien a aquél.

Finalmente, una estrategia de promocion “ex ante” de las capacidades de absorcion de
los efectos del cambio, tanto a nivel de las empresas, como de los territorios

corresponde, ala que se ha denominado, recientemente, solucion “new new deal”.

25. En & marco de las consideraciones anteriores, la politica de innovacion puede

desglosarse en dos areas principales:

la politica de fomento de lacienciay del desarrollo tecnol dgico

la politica de educacién y aprendizaje

26. La politica de fomento de la ciencia y del desarrollo tecnoldgico debe encarar
adecuadamente la naturaleza compleja de las relaciones entre la ciencia y la innovacion.
Hasta e siglo pasado, la evolucion técnica habia precedido, en muchos casos, a los

progresos de la ciencia. Sin embargo, en € siglo XX vy, especiamente, después de la
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segunda guerra mundial, € desarrollo y € éxito de la empresa cientifica ha modificado

considerablemente las condiciones previas a los procesos de innovacion.

La innovacién se distingue netamente de la ciencia en la medida en que aquélla requiere
un conjunto de actuaciones adicionales ala simple aplicacion del conocimiento cientifico:
experimentaciones técnicas, estudios de mercado y, especiamente, la iniciativay la toma
de riesgo de un empresario 0 agente socia emprendedor. Sin embargo, también es cierto
que, actualmente, las contribuciones de la ciencia a la innovacion son, en muchos
aspectos, mas numerosas, més directas y més continuadas que antes. Y, asimismo, son
més diversificadas, S se tiene en cuenta que lainnovacion que tiene lugar en € seno de la
empresa se beneficia cada vez més de la aportacion de la comunidad cientifica en la
resolucion de problemas, pero también de la posibilidad de contratacién de personal
cientifico y técnico creativo y bien formado, de transferencias de materiales sofisticados,

descubiertos en instituciones o laboratorios de investigacion, etc.

En consecuencia, cada pais se ve inclinado, cada vez més a promocionar € desarrollo de

una base cientifica propia suficientemente eficiente.

Por supuesto la significacion del término “eficiente” varia seguin las caracteristicas de los
paises. Nuevamente hay que insistir que solo un nimero reducido de paises -con extensas
y solidas comunidades e ingtituciones cientificas- estan situados en la frontera cientifico-
tecnoldgica mundial. La mayoria de paises —entre ellos Espafia, por supuesto- estdn més
0 menos aegados de esta frontera; entre ambos grupos hay un desfase cientifico-

tecnol 6gico de mayor o menor entidad.

Algunas de estas economias mas aejadas de la frontera més avanzada de los distintos
ambitos cientifico-tecnoldgicos pueden, a pesar de ello, acercarse a los resultados
econdmicos que obtienen los paises lideres; hay prueba de ello en diferentes momentos
histéricos, algunos muy recientes. Aquéllas que lo han conseguido, han sabido importar,
y adaptar crestivamente, una parte significativa de las tecnologias més avanzadas

generadas en | os sistemas cientifico-tecnol 6gicos de los paises lideres.
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Se acepta generalmente que, en las economias més avanzadas €l crecimiento econémico
depende, esencidmente, de la tasa a la que se desplaza la “frontera” cientifico-
tecnoldgica; en cambio, en los paises que estan a cierta distancia de esta frontera (véase
[-11), su crecimiento esta determinado mucho mas por la capacidad y velocidad a la que
sus economias se muestran dispuestas a utilizar estos avances cientifico-tecnol 6gicos, a
absorber sus potencialidades y a adaptarse a los cambios necesarios que generan. Tal
como se resdtaba en un informe de la OCDE (1998), “las pequefias economias se
benefician ampliamente de los intercambios comerciales naturales, asi como de las ideasy
progresos tecnol 6gicos surgidos de los esfuerzos de |+D realizados en economias mas
grandes. Sin embargo, su aptitud para absorber esta |+D exterior (esté o no incorporada

en productos de importacion) depende, en gran medida, de su propia base cientifica’.
27. La politica de fomento de la ciencia'y del desarrollo tecnol6gico puede abarcar, sin
duda, muchas dimensiones, aungue aqui se destacan, especia mente, las siguientes, que se

desarrollardn mas adelante (véase IV-19):

la potenciacion y mejora de las relaciones entre las ingtituciones publicas y

privadas del sistema de cienciay tecnologiadel paisy € sector productivo;

el fomento, esencialmente publico, de lainvestigacion basica;

la potenciacion de la politica de transferencia tecnolégica y de difusion de los

resultados de la investigacion;

el desarrollo de una politica de provision de bienes de carécter colectivo;

el fomento y apoyo a una nueva capacidad empresarial asociada a las

condiciones que crea latecnologia actual;

las consecuencias de lainversion internacional.

28. En &l marco de una sociedad que destaca el papel de los activos de conocimiento, la

politica de educacion y de formacion adquiere un relieve particular. En las Ultimas
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décadas, la reflexion en la mayoria de los ambitos de las ciencias sociaes ha coincidido
en considerar que los procesos de adquisicion y de difusién del conocimiento son

factores directamente explicativos del desarrollo social y del crecimiento econémico.

La palitica de educacion y formacion ha de salvaguardar y potenciar, en primer lugar, las
funciones sociales propias de los sistemas educativos. Estas funciones del sistema
educativo son esenciamente tres: la preservacion y transmision critica del conocimiento,
la cultura y los valores sociales a nuevas generaciones, la revelacion de capacidades

individuales, y & aumento de |a base de conocimiento de |a sociedad.

En primer lugar, e sistema educativo ha de preservar y transmitir, por medio de procesos
educativos y de aprendizaje especificos, e conocimiento, la culturay los valores sociales
a las nuevas generaciones. Ha de megjorar las capacidades de razonamiento critico y las
habilidades y aptitudes de los individuos que, luego, han de servirles de base en su
ulterior actividad profesional privada o publica y en su participacion activa en una
sociedad democrética, civilizaday no excluyente. La globalidad a que hemos accedido, y
que presumiblemente va a continuar, significa, entre otras cosas, que hoy nuestras
acciones pueden influir decisivamente sobre el equilibrio ecolégico planetario y por tanto
sobre la evolucién de la sociedad global en su conjunto. Hoy e futuro de la humanidad
exige la formacion de ciudadanos conscientes, capaces de situarse en su contexto,
conocedores de las lecciones del pasado y atentos a su capacidad de incidir de forma
responsable sobre e porvenir, en e bien entendido de que cuanto mayor serd nuestra
capacidad de anticipacion, menor serén los costes que habra que pagar para encontrar a

tiempo soluciones convenientes.

Por esto la formacion de nuevos cientificos sociales o de la naturaleza, de técnicosy de
profesionales, no puede reducirse Unicamente a su particular campo temético, sino que
ha de ampliarse a una fructifera comunicacion interdisciplinar que dé cuenta de la
diversidad cultural y transmita la sensibilidad que emana de un conocimiento suficiente

de la historia de las sociedades.

En segundo lugar, & sistema educativo tiene también una funcién de revelacion de las

capacidades individuales.
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Esta funcion se g erce mediante la definicidn de las carreras y de los modos de eval uacion
y, naturamente, mediante la orientacion de los estudiantes en los diferentes itinerarios
establecidos por estas carreras. La eficacia de esta funcién encaminadora del sistema
educativo viene dada por la adecuacion de las sefides o indicaciones que aquél transmite
respecto ala cuaidad de los individuos en tanto que candidatos a acceder a determinadas
actividades profesionales -sefidles, por gemplo, como: el tipo de establecimiento de

ensefianza frecuentado, €l tipo de diploma obtenido, etc.

La tercera funcion del sistema educativo -muy especialmente, en su nivel superior-
consiste en contribuir, decisivamente, a aumento de la base de conocimiento de la
sociedad, a través de procesos de investigacion basica o aplicada. Estos procesos de
investigacion pueden verse estimulados bien por motivos de estricta curiosidad
intelectual, bien por objetivos mas directamente orientados a la resolucion de problemas

précticos, que pueden tener un impacto comercial, socia o territorial.

Ademés de su contribucién a proceso de produccién de nuevos conocimientos, las
universidades han de asumir, asmismo, un papel esencia en la validacion y difusion de
los nuevos conocimientos generados. Méas alin cuando, como se ha dicho anteriormente,
en los procesos de creacion de nuevos conocimientos (cientificos, técnicos, artisticos)
participa un nimero creciente de actores sociaes, muchos de ellos movidos por intereses
privados. En este caso, las universidades, con un sistema de incentivos que favorezca la
apertura de los nuevos conocimientos o resultados de la investigacion a resto de la
sociedad, son una ingtitucién clave para contrarrestar la propension de las empresas o de
otras instituciones privadas a mantener su dominio sobre nuevos conocimientos con € fin

de obtener de ellos ventgjas particul ares.

Sin embargo, una politica educativa que favorezca el cumplimiento adecuado de estas
funciones sociades del sistema de ensefianza ha de tener muy presente los factores de
cambio que operan sobre el mismo actuamente, tal como se desprende de la seccion

anterior (véase de 1-6 al-14).
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29. La funcién de preservar y transmitir los valores sociales a las nuevas generaciones
debe ser procurada. Una respuesta cultural, adecuada en sus inicios, sblo pudo ser
plenamente racional, para los primeros adultos inventores que la pusieron en gecucion;
para todas las demés generaciones que les sucederan, convenientemente adoctrinadas en
su infancia sobre e particular, de generacion en generacidn, la respuesta cultural en
cuestion tendrdq siempre algo de compulsivo e inflexible y, s por azar desaparece €
problema objetivo que la hizo surgir, este carécter compulsivo puede hacerla sobrevivir

como un fésil.

Una de las caracterigticas de la actual sociedad es la rapidez de los cambios que sufre, en
particular los continuos cambios en las bases materiales de nuestra existencia. Cabe
esperar pues la aparicion de continuos desgustes temporales motivados por unas
respuestas culturales interiorizadas que se han vuelto obsoletas a cambiar los problemas
objetivos que pretendian encarar. Asi, lgos de haber alcanzado un estadio inédito de
transparencia cultural espontdnea, parece que en nuestros dias deberemos estar

particularmente atentos a la fosilizacion de nuestras propias pautas culturales y sociales.

30. Es aconsgjable que en nuestras universidades se cree y se fortalezca un
ambiente en e que nuevas ideas y propuestas tengan la oportunidad de ser
discutidas. A este fin se sugiere incorporar ciertas experiencias que han tenido
unos resultados muy positivos en algunas univer sidades, consistentes en introducir
materias humanisticas de manera transversal en los curricula universitarios de
todos los &mbitos de especializacion. Esta sugerencia no implica una mayor oferta
vertical de las mismas, esto es, no supone necesariamente mas titulaciones
humanisticas ni més diversificadas sino que pretende superar la separacion entre
la llamada cultura humanistica y la llamada cultura cientifica. Es més, deber&a
ponerse especial cuidado en que las titulaciones humanisticas no colonicen
indebidamente la anterior oferta transversal, distorsionando con acento

especializado lo que ha de ser una formacion generalista.

Podria asmismo completarse lo anterior con un apoyo al establecimiento en todas

las universidades de seminarios u otros centros que abordaran una reflexion de las
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humanidades en conexion con las ciencias positivas, en los cuales, como ha
sefialado la Division de Filosofia de UNESCO(1995):

“la actividad filosdfica, que no sustrae idea alguna a la libre discusion, que se
esfuerza en precisar las definiciones exactas de las nociones utilizadas, en
verificar la validez de los razonamientos, en examinar atentamente los

argumentos de los demés, permita a cada uno aprender a pensar por si mismo”.

El marcado carécter multidisciplinar de estas discusiones permitiria abordar, asimismo,

problemas mas cercanos a la vida cotidiana.
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3. -Universidad v entorno socid

3.1. Culturay consumo

31. Las sociedades capitalistas se caracterizan por privilegiar todos los aspectos
relacionados con la produccion, en detrimento de las otras dimensiones del quehacer
social, en particular del consumo. Esto tiene unas repercusiones muy claras en la

organizacion social y, particularmente, en la orientacion del sistema educativo.

No es éste e lugar para exponer cudes son las razones principaes del sesgo
productivista de estas sociedades, sSino més bien para subrayar la contribucion del sistema
de ensefianza a perpetuar este sesgo.

Hay que recordar que esto no ha sido siempre asi. “Hasta finales del siglo XVIII -como
recuerda T. Scitovsky- la educacion era un privilegio de la clase ociosa y, por dlo,
consistia, fundamentalmente, en e adiestramiento para las habilidades del consumo. En
esa época, ser educado equivalia a ser cultivado. Al propio tiempo, las habilidades de la
produccién parecian menos importantes, més dificiles, y adquiridas més frecuentemente
mediante e aprendizaje que mediante otro tipo de educacion més formal. Ademés,

disponer de educacion no era alin fuente de ingresos importantes.

(...) En e siglo XIX y a principios del siglo XX la educacion pasd, progresivamente, a
ser universal, pero también se transformd, esencialmente, en un adiestramiento en las
habilidades de la produccion y cada vez menos en una preparacion para € disfrute de la
vida’. La perpetuacion de un espiritu puritano y los propios requerimientos de la
economia capitalista estan, seguramente, en la raiz de este cambio. “Desde entonces, las
fuerzas econdmicas han continuado presionando en contra de una educacion liberal,
humanista, y en favor de los requerimientos de la ciencia y la tecnologia. El avance
econdmico y técnico incrementa constantemente las necesidades de habilidades del

sistema productivo; ademas, la demanda de estas habilidades no cesa de crecer”.

Sin embargo, mientras las exigencias del adiestramiento profesional marginan o eiminan

de los planes de estudios las habilidades del consumo, las necesidades de estas Ultimas
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estan aumentando con & propio crecimiento de nuestro nivel de vida. Una mayor riqueza
supone mayores formas de consumo, y una mayor satisfaccion de estas formas de

consumo requiere mayores habilidades de consumo.

Hace ya setenta afios, J.M. Keynes especul aba sobre |as consecuencias sociales y morales
de la definitiva resolucion de lo que @ denominaba “el problema econémico” de la
humanidad. “Por primera vez desde la creacion del hombre -decia- éste se enfrentard con
su problema real y permanente; saber emplear adecuadamente el hecho de verse liberado
-gracias a la ciencia y a interés compuesto- de sus necesidades econdémicas més
urgentes, ocupar, en suma, su ocio para vivir de forma agradable y sabia’. Y afiadia: “no
hay pais, ni persona, (...) que pueda mirar hacia la era del ocio y de la abundancia sin

temor. Porque hemos sido preparados demasiado tiempo para luchar y no para gozar”.

Parece ser necesario retornar hoy a las previsiones que Keynes hacia para € futuro. De
hecho no estamos ya lgjos ni del horizonte tempora a que é audia (cien afios) ni, en los
paises mas avanzados, del horizonte econdmico que esperaba alcanzar (un nivel de vida

ocho veces superior al de entonces).

32. Las evidencias que podemos extraer de la evolucién de nuestras sociedades no
contradicen estas previsiones, especiadmente en lo que atafie a sus consecuencias més

negativas.

Las sociedades capitalistas industridles mas desarrolladas han incrementado, mas que
nunca, e tiempo libre de la mayoria de la poblacion, y probablemente ain lo
incrementaran mas. Ahora bien, estas sociedades no han sido capaces de preparar a estas
poblaciones para ocupar estos tiempos de ocio y gozar plenamente de ellos. Y €llo,
seguin Scitovsky, porque han orientado la pauta de consumo a favor de la comodidad y
en contra de la estimulacion. Y ello no ha sido por casudidad. “Al liberar mayor tiempo
dedicado &l trabajo -dice- € progreso técnico aumentd la demanda de estimulacion. A
este proceso, la economia ha respondido incrementando nuestros medios de acceso a
fuentes de estimulo, pero no ha podido aumentar su contenido de estimulo. (...) El

contenido de novedad de este flujo depende sobre todo de la cantidad y de la calidad de
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la imaginacion humana dedicada a su produccién, y ambas cosas han quedado muy atras

del gran incremento de nuestros medios de acceso”.

Es posible que ello suceda, en gran parte, porque € goce de estimulos -de estimulos
continuados- es un consumo habil; un consumo que requiere unas habilidades que hay
que aprender y cultivar. Es por ello que este consumo hébil de estimulos no es gjeno ala
cultura. Al menos, en e sentido de que la cultura es proveedora de la redundancia

necesaria para que dichos estimul os sean portadores de satisfaccion.

Adquirir pues estas habilidades de consumo es también un proceso de formacién y de
aprendizaje. Y hay que tener presente que las mismas difieren tanto respecto a la
dificultad de adquirirlas, como respecto a la cantidad de satisfaccion que su adquisicion
permite. Es por ello que ambos criterios permiten considerar mas valiosas algunas formas
de la cultura que otras. Adquirir una capacidad o habilidad de consumo de musica clésica
0 de artes plasticas es mas costoso que adquirirla para € consumo pasivo de

espectécul os deportivos.

El sistema educativo y, en especid, las universidades deberian desempefiar un papel
determinante en €l reequilibrio de los procesos de formacion para dotar a la poblacion de
las habilidades de produccidn necesarias y, también, de las habilidades de consumo que
les permitan satisfacer sus necesidades intelectudes y culturales y ocupar més

positivamente su creciente tiempo libre.

Ello puede resultar factible s las universidades son capaces de integrar en su
programacion académica las exigencias de las actividades profesionales y las habilidades
del consumo (cultural, artistico, etc.). Aungque necesario, no basta con la posibilidad de
incorporar créditos de libre eleccion en materias de “humanidades’ en los curricula de las
carreras cientificas, tecnolégicas y profesionales, s no se produce una revision a fondo

del disefio de todos estos curricula

A su vez, d cambio progresivo en la composicion de la demanda de la ensefianza
superior, con el aumento de la proporcién de estudiantes de edades superiores alas hasta

ahora habituales, de los estudios de formacion continuada y a tiempo parcial, de los
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estudios a distancia, etc., puede favorecer, a su vez, un cambio en la propia concepcion
actuad de la oferta universitaria, demasiado decantada hacia la especiaizacion en la
produccion. El incremento -alin poco significativo- del nimero de personas que,
disponiendo ya de una titulacion académica o a margen ya de la actividad laboral, buscan
en laUniversidad e medio para aumentar su cultura personal y més conocimientos sobre
dimensiones no estrictamente profesionales es un indicador de esta nueva demanda

emergente de cultivo de las habilidades del consumo y del disfrute del tiempo libre.

3.2. Intervencion en las necesidades colectivas

33. Tanto e acelerado cambio técnico y organizativo en los procesos de produccion,
como & mayor potencial de consumo hace que la educacion superior deba orientarse
hacia nuevos campos que establezcan curricula que preparen adecuadamente para el

gercicio de nuevas profesiones y actividades.

El desarrollo cientifico ha alargado la vida de las personas y tiende a reducir su periodo
de actividad laboral. El hecho de que varios miembros de la familia lleven a cabo tareas
laborales replantea la forma de atender una serie de cuestiones del propio ntcleo familiar.
También, la tecnificacion progresiva de la sociedad, la exclusién que la misma genera, las
condiciones de trabgjo, los movimientos migratorios, la vida en las ciudades, etc. crea
nuevos problemas o modifica los términos de otros ya presentes. Con ello aparecen
nuevas neces dades individuales que se traducen en problemas colectivos que exigen una
intervencion publica 'y una cooperacion entre los miembros de la sociedad. En muchos
casos la satisfaccion de los mismos precisa de una formacion profesional adecuada en
estrecha conexion con las organizaciones publicas de carécter loca y de niveles

superiores.

Las univer sidades deberian proponer se la formacién de profesionales para atender
a dichas necesidades colectivas, en estrecha colaboracion con e resto de las

instituciones publicasy sociales.

34. Ademas, hay que ingistir que la Universidad forma parte integrante de la sociedad, y

comparte sus aspiraciones y, también, sus dificultades.
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Pero la Universidad, por su funcién, dispone de una serie de ventgjas comparativas,
como lugar privilegiado para plantear y ayudar a la resolucion de los problemas socides.
La Universidad no se debe contentar con adaptarse de forma pasiva a esta evolucion
socid sino que debe tomar parte activa en la misma en estrecho didlogo y cooperacion

con las demas entidades sociales, econdmicas, culturalesy politicas.

Este dialogo supone:

el estudio de problemasy la sugerencia de propuestas

el intercambio de formacién

lamovilizacién de la sociedad

el compromiso en la puesta en préctica de las acciones que puedan acordarse

colectivamente.

Para que este didogo sea provechoso en nuestra sociedad debe efectuarse en estrecho
contacto con el entorno territorial, social y cultura més préximo ala propia Universidad,
aungue ello no suponga sustraerse de las reflexiones que exijan los problemas y las

cuestiones que condicionan € desarrollo de dicha sociedad.

El didlogo con las instituciones mas préximas debe incorporarse, sin duda, a la vida
universitaria. Como expresd la propia Comisién de las Comunidades Europess, es
menester reconocer la tendencia hacia la descentralizacion de responsabilidades
observada en una primera instancia en muchos de los miembros de la Unién Europea, en

especial en lo que respecta alaformacion profesional en todos sus niveles.

La Universidad es una institucion que desempefia una actividad a menudo
presionada por la urgencia de resolucién de ciertos problemas. Dificilmente se
podra conseguir € didlogo aludido y e correspondiente interés universitario por
los problemas sociales, econdmicos y culturales de su entorno sin la presencia de
representantes de las entidades méas significativas del mismo en sus propios
Organos internos, de acuerdo con una practica que, actualmente, se extiende por

toda Europa.
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3.3. Generalizacion de la educacion superior: € acceso ala universidad

35. Desde las distintas perspectivas en que se andliza, el tema del acceso ala Universidad
0 a la Educacion Superior en general no es Unicamente una cuestion de orden
administrativo para adaptar 1os derechos de los estudiantes a las disponibilidades de la
oferta educativa, sino la seleccidn del procedimiento que parece més apto para informar
al estudiante de sus alternativas frente a la diversidad de opciones y de instituciones de
formacion superior, segiin declara la antes citada Declaracion Mundia sobre Educacion
superior (UNESCO-Paris, octubre 1998).

“De acuerdo con € articulo 26.1 de la Declaracion Universal de Derechos
Humanos, la admisién a las ingtituciones de ensefianza superior deberia
basarse en e méito, la capacidad, € esfuerzo, la perseverancia y la
dedicacion mostradas por quienes quieran acceder a ellas, y debe situarse en
el cuadro de un sistema de educacion alo largo de toda la vida, en cualquier
periodo de €ella, con e debido reconocimiento a las destrezas previamente
adquiridas. Por tanto, no cabe discriminacion alguna en este acceso ya sea
por razon de raza, género, lengua, religion, diferencias sociales, econdmicas

o culturales o discapacidades fisicas’.

El acceso a las universidades espafiolas tiene, actualmente, como paso cas obligado
superar las pruebas de acceso (PAAU). Con las excepciones conocidas, las notas de
estas pruebas de acceso determinan més lo que e estudiante puede estudiar en la
Universidad (respecto a lo que realmente desea estudiar) que el hecho de acceder o no a
la misma. El escaso porcentgje de suspensos suscita poca atencion y, en cambio,
preocupa mucho méas que no se acance la calificacion suficiente para acceder a la
titulacion y centro deseados. Este sentimiento ha sustituido a mas profundo y antiguo

que enfrentaba |las pruebas de acceso con € derecho ala Educacién Superior.

Las PAAU son, en primer lugar, el punto de relacion entre dos subsistemas del sistema
educativo: la educacién superior y la secundaria voluntaria. La Universidad aparece aqui

como inspectora-correctora de la ensefianza secundaria, funcion que determina una
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relacion de jerarquia entre los dos niveles educativos que no siempre es bien vista por €
profesorado de la ensefianza secundaria. Ello plantea el dilema de s las pruebas de
acceso evalUan los objetivos alcanzados en la ensefianza secundaria y corrigen las notas
otorgadas por los profesores de lamismao s evallan € nivel requerido para acceder ala
Universidad.

En el primer caso, la nueva evaluacion de todo aquello sobre lo que los estudiantes ya se
han examinado repetidas veces se justifica, en parte, por la desconfianza ante las notas
obtenidas por los estudiantes en los centros de secundaria, desconfianza que cuenta, en
ocasiones, con la evidencia del fendmeno de atribucién de notas exageradas. baste
recordar que, alrededor de la mitad de los estudiantes que se presentan alas PAAU en la
convocatoria de Junio, obtienen una nota de examen de acceso inferior entre 1'5 puntos y
3 puntos con respecto a su expediente académico de la enseflanza secundaria. Sin
embargo, |os efectos que en este sentido puedan gercer las pruebas son escasos 0 nulos

sobre el fendmeno, si realmente se quiere corregirlo.

En e segundo caso, las PAAU influyen en la ordenacién de la adjudicacion de las plazas
disponibles en la Universidad. La fuerte demanda de estudios universitarios ha hecho
que, en los ultimos tiempos, las pruebas de acceso hayan actuado como un criterio de
ordenacion y asignacion -junto a otros- de la demanda de Ensefianza Superior atraves de
la nota de acceso, promediada con la calificacion obtenida en los estudios secundarios.
Cada preferencia expresada por un estudiante es ordenada respecto a la posibilidad de
acceder alos estudios de acuerdo con un sistema de prioridades y criterios de valoracion

sumamente detallado.

Hasta hace poco, € criterio de asignacion més relevante ha sido la pertenencia al distrito
universitario de una determinada Comunidad Autonoma. A éste le sigue € hecho de
haber superado las PAAU (recordemos que no es imprescindible en todos los casos). La
convocatoria en la que se ha superado la prueba de acceso y la opcion de COU o
bachillerato cursada determinan también, en mayor medida que la cadificacion, la
posibilidad de que un aspirante pueda cursar unos estudios concretos. Sélo s se
encuentra en buena situacion en relacion a estos criterios, empieza a influir también la

ordenacion por la calificacion de la nota de acceso.
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En este sentido, se puede observar que un estudiante de fuera del distrito universitario es
considerado, aunque disponga de una mejor cualificacion, por detrés del estudiante de
ese distrito, del mismo modo que e estudiante de |a convocatoria de septiembre respecto
a de la de junio. Sin embargo, como la gran mayoria de los aspirantes suelen cumplir
todos estos requisitos, la ordenacion depende, aparentemente, casi en exclusiva de la

nota de acceso.

36. En contraste con la importancia socia de la cuestion, no existen datos y andlisis que
lo concreten y cuantifiquen para e conjunto del sistema universitario espafiol. En este
sentido, una excepcion eemplar es @ Libro Blanco del Sstema Universitario
Valenciano de reciente publicacion. A falta de un trabajo similar para €l resto del sistema
universitario espafiol, pueden aprovecharse a modo indicativo algunas de sus

conclusiones que, muy probablemente, pueden extrapolarse para dicho ambito.

En primer lugar, se aprecia que no existe un desgjuste conflictivo entre ofertay demanda
de plazas en términos globales. En este sentido, € descenso posible de la demanda en los
estudios tradicionales de Educacion Superior, a causa del descenso demogréafico, parece
eliminar, a menos a medio plazo, los problemas de escasez de oferta de plazas. Mientras
en € sistema valenciano hay un pequeiio exceso de peticiones en primera preferencia
sobre las plazas ofertadas, resulta menos probable que para e conjunto espariol Ilegue a

darse este desgjuste.

En segundo lugar, hay un exceso de demanda persistente en titulaciones de las &reas de
Ciencias de la Sdlud y de Ensefianzas Técnicas, que va apargjado con un muy escaso
crecimiento de las plazas ofertadas en la primera de estas &eas y, en cambio, un gran
crecimiento de las plazas en las Ensefianzas Técnicas (que, sin embargo, es incapaz de
absorber toda la demanda). Hay también una muy ata demanda de titulaciones de
Ciencias Socidles y Juridicas pero que parece ya en vias de contencion, y una demanda

estancaday posibles excesos de oferta en Ciencias Experimentales y en Humanidades.
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En tercer lugar, hay una demanda secundaria de aquéllos que no alcanzan sus primeras
preferencias, que se dirige, mayoritariamente, hacia Ciencias Sociales y Juridicas,

Ciencias Experimentales y, en menor medida, hacia Humanidades.

Los datos sobre titulaciones concretas son menos generalizables, pero es significativo
observar que las mayores presiones de demanda se dan en titulaciones que relinen
caracteristicas de tradicion y de prestigio social (Medicina, Arquitectura), de potencia de
empleo (Telecomunicaciones, Informética, Ingenieria Industrial, Administracion vy
Direccion de Empresas) o de novedad (Fisioterapia, Comunicacion Audiovisua,
Maestria en Educacion Fisica o Infantil). Un destino importante de la demanda
secundaria son las Diplomaturas de Magisterio, Empresariales, Trabajo Social,
Enfermeria y las Ingenierias Técnicas en generd, a las que hay que afiadir, en menor
medida, las Licenciaturas de Quimica, Economia, Psicologia, Administracion y Direccion

de Empresas y las Ingenierias de Informética, Quimica e Industrial.

En cuanto a los desgjustes de carécter geografico -es decir, los imputables a la desigua
distribucion de las titulaciones en las diversas universidades y los posibles excesos de
oferta de algunas universidades que podian compensarse con los excesos de demanda de
otras- se carece de datos suficientes. Un posible indicador, aunque con muchas
limitaciones, de los desequilibrios territoriales pueden ser las diferencias en las "notas de
corte" de una misma titulacion segun las distintas universidades. En este sentido, se
observa, por gemplo, que para ingresar en las titulaciones de la Universidad de Las
Palmas de Gran Canaria se requiere, en la mayoria de los casos, entre uno o dos puntos
més de nota de acceso que en las universidades de la peninsula. En estas Ultimas también
se dan diferencias notables como, por ejemplo, las siguientes: Filologia Inglesa tiene en
Murcia una nota de corte de 823, en Alicante de 523 (mientras en otras muchas
universidades la nota oscila, asmismo, entre € 5 y € 6); la Ingenieria Técnica de
Telecomunicaciones tiene su nota de corte en Alcald de Henares en 7'02, mientras en
Méagaesde 5, en Elche de 562 y en la Politécnica de Vaencia (Gandia) de 5' 75; para
Ingenieria en Informética las notas son de 7'27 en la Universidad Complutense de
Madrid, y de 7'17 en Granada, pero en Médaga de 5, en Castellén de 532 y en Alicante
de 5'55; para Ingenieria Quimica la nota en Oviedo es de 7'89 mientras que en Huelva es

de 5, en Mdaga de 5'13 y en Tarragona 5'53. Como se ha sefialado, aunque el valor de
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este indicador no es muy fiable, si permite poner de manifiesto que existen notorios

desequilibrios.

37. Como hemos visto anteriormente, diferentes colectivos ingresan en la Universidad
espafiola para cursar estudios de carécter oficial, habilitados académicamente a través de
diferentes procesos. Aungue € que ingresa por € régimen genera —procedente del
bachillerato en sus diferentes planes- es, con mucho, el mayoritario, una parte importante
de la demanda también acude a través de otras vias. Los estudiantes procedentes de la
Formacion Profesional y aquéllos que han superado las pruebas para mayores de 25

anos, son los otros grandes grupos que solicitan su ingreso en la Universidad.

Hasta la publicacion del RD 704/99, e acceso a los estudios universitarios de aspirantes
provenientes de la Formacion Profesional, se cefiia a las Diplomaturas o Ingenierias
Técnicas, es decir s0lo alos estudios de primer ciclo, y aln segun las ramas profesionales
que se habian cursado con anterioridad. Sin embargo, € RD 777/98, que establecia
homologaciones académicas entre la Formacion Profesional de 2° grado y los Ciclos
Formativos de Grado Superior, junto alo previsto en el RD 704/99, permiten ya, en los
casos que se determinan, e ingreso en titulaciones superiores de estudiantes que
proceden de la Formacion Profesional, en un porcentaje de plazas afijar por las distintas
Comunidades Auténomas. Esta posibilidad que, cuantitativamente, ain no es muy
relevante es, sin embargo, novedosa en € marco educativo espafiol. A titulo indicativo,
el porcentge de ingresos en € sistema universitario valenciano procedentes de la
Formacion Profesional ha sido del 12% del total parael curso 1999/2000.

A su vez, la Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo, en su articulo 53.3
establecia la realizacion de unas pruebas especificas para mayores de 25 afios que
habilitaban para el acceso ala Universidad. La reglamentacion concreta de ese sistema no
ha sido regulada con carécter general, por lo que agunas universidades (como las del

Pais Vasco y Vaencia) han optado por establecer su propia normativa en esta materia
38. La correcta adaptacion entre la demanda de los diferentes tipos de estudio y la

oferta de plazas no puede quedar asegurada sdlo por una expansién de estas

ultimas.
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Seria eficaz, por g emplo, actuar sobre la configuracion de la demanda mediante
una buena informacion y orientacion de los estudiantes de secundaria para reducir
los efectos de coyunturas, tendencias e inercias, a menudo obsoletas, que
concentran la demanda en unos titulos ignorando otros, asi como ayudar a los
estudiantes a que configuren sus propias expectativas atendiendo a sus

capacidades.

También seria apropiado actuar sobre la oferta. En este sentido, la estrategia de la
multiplicacion y especializacion de los titulos adoptada en la reciente reforma de
los planes de estudios, conlleva inevitablemente una excesiva fragmentacion de las
plazas disponibles. Una organizacion més concentrada y generalista de los estudios
universitarios en sus primeros afios redundaria en un menor desajuste y en una
concrecion mas tardia y mas fundamentada del deseo de especializacion de los

estudiantes.

El desajuste territorial sobre el que se ha llamado la atencién requiere una politica
de coordinacion territorial y un conjunto de facilidades para la movilidad

estudiantil con un sistema de becas aj ustado a esta finalidad.

El sistema de distrito vigente hasta ahora ha sido una medida paliativa ante la
extraordinaria preson de la demanda de plazas en ciertas universidades. La
sustitucion progresiva por un sistema llamado de “distrito abierto” por e Real
Decreto 69/2000 publicado en el BOE €& 22 de enero del 2000 permite que los
estudiantes que vayan a cursar primer ciclo de estudios universitarios puedan
solicitar plaza en cualquier Universidad, con independencia de aquella en la que
hayan superado las pruebas de acceso. El Real Decreto mencionado consagra €
principio de capacidad general de solicitar plaza en Universidades publicas que
conduzcan a la obtencion de titulos oficiales y con validez en todo € territorio

nacional.

39. La mundializacién de la sociedad y del mercado de trabajo y la imparable

realidad del nuevo espacio europeo de la educacion superior es un dato que las
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univer sidades deben tener en cuenta para adaptar progresivamente la diversidad
de sus estudios y la disponibilidad de sus plazas a las demandas de aquellos
aspirantes que, a su juicio, satisfacen las condiciones establecidas de aptitud,

vocacion y desarrollo curricular.

Sin embargo, e camino hacia una nueva forma de acceso a los estudios no puede
prescindir de la realidad de la que partimos, en la que la Administracién, ante el
crecimiento extraordinario de la demanda universitaria, ha tratado —con
dificultades- de conciliar el derecho a la ensefianza superior con la oferta limitada
de plazas. Esta presidon ha limitado e gercicio de la autonomia universitaria que
tiene en la determinacién de las condiciones de acceso uno de los campos propios

parasu gercicio.

Durante los préximos afios es posible que esta presion disminuya en lo que respecta
a la formacion tradicional y puede, en consecuencia, respetarse también en este
campo la autonomia de decisiones.

Corresponderia, por tanto, a cada Universidad fijar los criterios estrictamente
académicos requeridos para proseguir en sus unidades las diferentes clases de

estudios, y seleccionar por tanto a sus estudiantes.

Convendria programar de forma organizada € paso a un régimen de acceso
basado en la autonomia universitaria, en los términos expresados en e péarrafo
anterior, sin perjudicar e derecho general al estudio y a la movilidad, incluso
internacional, de los estudiantes. Para ello deberia apoyarse de forma decidida
aquellos estudios y planes experimentales que permitan proceder de forma

ordenada a estatransicion .

3.4. Dimension territorial de las universidades.

40. Ultimamente, en la mayoria de los paises del érea de la OCDE, la orientacion de las
actividades de las universidades financiadas, total o mayoritariamente, por fondos
publicos se ha visto sometida a presiones cada vez més estrictas de los poderes publicos

y delasociedad en general.

131



A las ingtituciones universitarias se les exige, con creciente intensidad, a la par del
cumplimiento de sus funciones ya reconocidas de formacion superior e investigacion, que
los resultados de su actividad reviertan, asimismo, en el logro de objetivos econémicos y
sociales precisos. Y, como ha sefialado la OCDE (1999) recientemente, “ esta necesidad
de especificidad no se manifiesta en otro ambito con mayor claridad que en € de
desarrollo regional”. Es por ello que “las universidades no se han de contentar con estar
implantadas en una regidon o territorio determinado, sino que, actuamente, se les

demanda que contribuyan activamente a desarrollo del mismo”.

41. La mision de los centros universitarios y de la ensefianza superior en general en la
potenciacion de los propios territorios donde aquéllos estén enclavados no es, en
absoluto, nueva. Basta recordar, como eemplo, que la génesis del sistema
norteamericano de ensefianza superior tuvo sus raices en la “landgrant philosophy”
presente en el Morrill Act de 1862, y en los posteriores Hatch Act de 1887 y Adams Act
de 1906, que ponian un especial énfasis en la misién de servicio de las universidades
estatales ala agriculturay alaindustria de dichos territorios. En particular, € Morrill Act
establecia la provision de recursos destinados a financiar estas universidades estatales y,
singularmente, para llevar a término la investigacion y la formacion en las técnicas
mecanicas y agricolas. Luego € Hatch Act aportd fondos adicionales a la investigacion

en agriculturay € Adams Act cred estaciones experimentales para llevarla a cabo.

Esta sensibilidad hacia la investigacion aplicada en la agricultura y en la incipiente
industria norteamericana y e desarrollo tan prematuro de unas infraestructuras de
transferencia de sus resultados respondia, ante todo, al gran peso que e sector agricola
tenia en los Estados Unidos y a la importancia de las exportaciones de productos
agricolas en e conjunto de las exportaciones norteamericanas. Ademés, una parte
importante del desarrollo industrial de los Estados Unidos, desde finales del siglo XIX,
ha dependido de la explotacion de las interdependencias entre la agricultura y la
industria, con € despliegue de tecnologias avanzadas de tratamiento de los alimentos y
con la obtencion de importantes ventajas competitivas en la fabricacion de maquinariay

equipos parala agricultura
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Hoy, nuevamente, e mundo universitario norteamericano parece estar tomando
conciencia de la necesidad de reorientar y fortalecer las iniciativas de transferencia de
conocimientos, de tecnologia y de “know how” hacia € mundo empresarid,
especialmente en los ambitos territoriales donde las distintas instituciones desarrollan sus
actividades. Los centros de ensefianza superior norteamericanos evidencian un cierto
retorno, por supuesto actualizado, ala“landgrant philosophy” que habia caracterizado la
constitucion de los primeros centros universitarios durante el siglo pasado. Este tipo de
énfasis en la prestacion de servicios ala comunidad y a la industria se pone de manifiesto
en muchas iniciativas. dianzas universidad-empresa en e ambito local, colaboracion
entre ambas por medio de participacién en empresas, aumento del asesoramiento de
problemas a la empresa privada, intercambio de investigadores entre la Universidad y las
empresas, etc. En otros muchos paises avanzados se detecta, en mayor o menor medida,

esta misma orientacion.

42. Cuando se alude a impacto territorial Hocal o regional- de las universidades se estén

considerando, a menos, tres aspectos:

En primer lugar, dicho impacto se refiere a los efectos multiplicadores del gasto que
genera e propio sector de la ensefianza superior, como un sector econdmico més, en €
conjunto de la economia del &mbito territorial considerado. Este gasto —sea €
procedente, mayoritariamente, de las Administraciones Publicas sea, asimismo, €
procedente de |os propios estudiantes o de sus familias- tiene unas repercusiones directas
y, también, unos efectos inducidos significativos sobre la produccién y sobre la
ocupacion de las demés actividades econdmicas de dicho territorio (directamente sobre
el comercio, sobre e transporte, sobre los servicios financieros, sobre e sector

inmobiliario y, mas indirectamente, sobre el resto de sectores econémicos).

A estos impactos del gasto de las universidades, calificados en ocasiones de pasivos, hay
que afadir, en segundo lugar, otros, més significativos, que derivan de los efectos
dinamicos que la actividad de dichas ingtituciones puede generar en su interaccion con la
industria y, en general, con su entorno. Aunque estos efectos son més dificiles de

cuantificar, son, sin duda, més influyentes en e desarrollo loca ya que de dichas
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interacciones fructiferas depende, en gran medida, como ya se ha dicho anteriormente, la

posibilidad y la eficacia de los procesos de innovacion.

Finamente, en tercer lugar, las universidades han de contribuir también, de manera
esencial, a desarrollo socid, cultural y comunitario de su entorno local o regional.
Historicamente, estas instituciones han intervenido activamente en la promocién de
algunos servicios comunitarios de relieve (sea en e dmbito sanitario, sea en e &mbito
artistico, etc.). Asimismo, aportan audiencias significativas para las distintas formas de
expansion culturd y cientifica. Son muy activas en la potenciacion de actividades de
voluntariado o de otras iniciativas atruistas. Finamente, son piezas clave para €
fomento de espiritus criticos, para € surgimiento de creadores de opinion y para la

aparicion de lideres de la sociedad politicay civil.

43. Pero, s bien las universidades y, en general, € sector de la ensefianza superior ha de
jugar un papel activo en € desarrollo regional y local, también las distintas instancias —
politicas y sociades- territoriales han de reconocer y favorecer debidamente esta funcién.
Ello, fundamentalmente, porque ha cambiado, sustancialmente, la propia naturaleza del

desarrollo regional.

Asi, desde mediados de los afios 70, puede constatarse que la estabilidad de los sistemas
de produccion y de los mercados de productos se ha visto alterada por la elevada tasa de
cambio técnico. En este contexto, la innovacion tecnolégica y € acceso a los recursos
favorecedores de la misma (destreza, conocimiento, informacion) se han convertido en
los aspectos centrales de las estrategias competitivas de las firmas y, con élo, los
gobiernos han debido reorientar radicalmente sus politicas de promocién y de apoyo ala
I+D, a lainnovacion y a la transferencia de tecnologia. Sin embargo, a pesar de esta
orientacion palitica, la creciente globalizacion financiera y de la organizacion de la
produccion ha debilitado, significativamente, el propio poder de negociacion del estado
nacional. De ahi, que, actualmente, es la propia naturaleza de la produccion a nivel local
més que las caracteristicas del mercado nacional lo que determina, en mayor medida, las

decisiones deinversion y la atraccion de nuevas actividades.
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44. En este sentido, las regiones, para cumplir estas funciones, han de disponer -y saber
desarrollar-, debidamente dosificadas, de tres cualidades: estimular la creatividad y la
innovacion, garantizar unas adecuadas capacidades de produccion y de consumo y

asegurar conexiones suficientes con € resto del mundo.

Cada vez resulta més cuestionable la imagen del territorio como una simple reserva
desigualmente dotada de recursos genéricos, apropiables en un mercado abierto,
imitables y con posibilidad de ser transferidos sin ninguna limitacién. Al contrario, la
representacion adecuada, actualmente, del territorio es, ante todo, la de una estructura
compleja, implicada de manera permanente en la congtitucion activa de recursos y
competencias especificas. Desde esta perspectiva, € territorio (en €l que se concentran
las actividades econdmicas) ya no se puede entender como un mero soporte fisico a la
localizacion y a despliegue de dichas actividades econdmicas Sino que es, @ mismo, un
factor condicionante de la capacidad competitiva de un determinado sistema econémico-
socia locd. Laregion es pues un “milieu” en e que tienen lugar procesos de aprendizaje
colectivo de los que, en Ultima instancia, depende su posicion competitiva a escaa

global. Es pues un recurso activo, més que una superficie pasiva.

45. Por consiguiente, la region puede definirse, de modo més estricto, como un territorio
caracterizado por una cierta coherencia fundamentada en unas précticas y
comportamientos comunes y en una cultura técnica (es decir, un camino para €
desarrollo, amacenamiento y diseminacion de conocimientos, de “know how” técnico y
de normas y valores) que facilitan € desarrollo de ciertas actividades econdmicas. Estas
“capacidades localizadas’, moldeadas por procesos histéricos se basan, por supuesto, en
los recursos naturales de la region, pero, también, en la dotacion ingtitucional especifica

de lamisma, en susinfraestructurasy en los conocimientos y destrezas disponibles.

Las universidades son, sin duda, piezas esenciaes en la generacion y en e mantenimiento
de estas “capacidades localizadas’ ya que pueden jugar un papel clave tanto en la
aportacion de nuevas ideas a través de su contribucion a la investigacion, como en la
creacion de “competencias’, por medio de |os procesos de formacion que les son propios

como, finalmente, en el establecimiento de conexiones privilegiados con otros centros de
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creacion de conocimiento y en la transferencia de personas cudificadas y de nuevas

tecnologias.

Pero la atencion a entorno social debe hacerse sin menoscabo de la referencia
internacional, inexcusable para una universidad. A este respecto, en 1997, € entonces

ministro de Educacién de Finlandia afirmo:

“A propésito de | os establecimientos de educacion superior y de su funcion a nivel
regional, no es posible silenciar su utilidad socioldgicay cultural. Son e simbolo
de un nivel de desarrollo avanzado y sirven para medir el grado de autonomia
de la region (..); En Finlandia consideramos que s un establecimiento
universitario no acanza un nivel de reconocimiento internaciona elevado en a

menos una de las disciplinas que ensefia, no puede serle Util a su region”.

46. Pero para que las universidades —y el conjunto del sector de la ensefianza superior-
puedan llevar a cabo una contribucién més activa a desarrollo regional han de establecer
entre sus prioridades la apertura de un didlogo con los demés agentes sociaes del propio

territorio. Este didlogo ha de facilitar una mayor comprension entre ellos.

Esta mayor permeabilidad entre las instituciones de enseflanza superior y los

restantes protagonistas del desarrollo regional ha de expresar se en:

- Un megor conocimiento mutuo, lo cual supone, especialmente desde el
punto de vista de las universidades, una mayor apertura a su entorno
social, dando entrada en sus mecanismos de decisién y gestion a
representantes del mismo (a través, por g emplo, de los Consegjos Sociales)
o fortaleciendo sus relaciones de colaboraciéon (especialmente en los
ambitos de la investigacion y en los de la formacion continuada). Pero esta
apertura y conocimiento mutuo no sera factible sin e reconocimiento de las

especificidades e intereses respectivos.

- Unamegor inteligencia mutua del mercado laboral y, especialmente, de su

evolucion futura. Una exigencia obvia de la estrategia regional de
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potenciacién de sus recursos humanos reside en que los distintos agentes
sociales (incluido e sector de la ensefianza superior) compartan una misma
(y aceptada) vision de las necesidades futuras en téminos de
especializacion y de nivel de cualificacion de la fuerza de trabajo. La
comprensién mutua de estas necesidades es esencia en la medida en que €
tiempo requerido entre la identificacion de las exigencias de formacion y €

propio desarrollo de |as destrezas necesarias es, habitualmente, muy largo.

- Pero esta inteligencia mutua del mercado laboral se ha de proyectar no
solo a los niveles de especializacion y de cualificacion de las personas, sino
también al fomento de su cultura civica, es decir € estimulo de las normas

dereciprocidad y al desarrollo de redes de compromiso civico.

47. Sin embargo, estos requisitos de implicacion de los centros de ensefianza
superior en su entorno territorial no encontrardn su concrecion a menos que

tengan lugar algunos cambios sustanciales en la propia institucion univer sitaria.

En primer lugar, un cambio en la propia cultura universitaria. Las universidades
estdn alun demasiado dominadas por una cultura académica excesivamente
condicionada por estrechos criterios de lealtad profesional. Como han destacado
Gibbons et al., la nueva produccion de conocimiento requiere cada vez mas de la
colaboracion interdisciplinar y del establecimiento de relaciones con los usuarios 'y
beneficiarios de la investigacion, circunstancias que obligan a que ésta trascienda

delas pautas de la investigacion tradicional en e medio universitario.

En segundo lugar, €l desarrollo de un nuevo sistema de incentivos que estimule esta
mayor apertura hacia el entorno local o regional de las universidades. I ncentivos
que favorezcan una mejor percepcion de los problemas econdmicos y sociales en
este ambito y que sean capaces de decantar |os suficientes recursos (de atencion y

de creatividad) para su solucion.

Finalmente, la propia estructura organizativa de las universidades ha de

reformarse para acometer debidamente estos desafios. En particular, estas
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instituciones destinan, actualmente, pocos r ecur sos para dar a conocer sus Servicios

y actividades a los agentes sociales que puedan estar interesados en ellos.
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4.- |nstituciones de la politica universitaria

48. Actualmente, las Administraciones Publicas muestran una sensibilidad distinta a la de
hace unos afios, al compas de los cambios sociales que han tenido lugar. Nuevos
objetivos y nuevas maneras de intervencion ponen de manifiesto un interés creciente de
los gobiernos por la educacion superior, aunque ahora estas preocupaciones se
manifiestan de otra manera. Las conductas publicas estdn ahora més atentas a lo que
ocurre en las sociedades mas proximas, a su perfil socioeconémico y ala consecucion de

unos estandares legitimados internacional mente.

Seguin sus propias declaraciones, 1os gobiernos de los paises desarrollados se plantean

como objetivos a acanzar através de la educacion superior 1os siguientes:

una mayor (y mejor) preparacion de técnicos, cientificos e ingenieros, requisito
indispensable para favorecer la innovacion y la competitividad y, con dlo,

crecimiento econémico y el bienestar de la sociedad;

la garantia de una mayor igualdad de oportunidades de todos los ciudadanos a

través de la generalizacion del acceso ala educacion superior;

findmente, la transmision de los valores culturales y de convivencia socid y la
creacion y difusion del conocimiento cientifico y humanistico como cauces para

el progreso y la consolidacién de las sociedades democréticas.

Por consiguiente, las altas y crecientes tasas de difusion de la ensefianza superior en las
sociedades desarrolladas se consideran como una etapa més en la generalizacion de estos
niveles de educacion, reforzada asimismo por la expansion de la formacion continuada y

de las distintas modalidades de estudios a tiempo parcial.

49. Una situacién como la actual —de fuerte cambio y de necesidad de adaptaciones
rapidas— no puede administrarse segiin normas detalladas y uniformes que se proyecten
sobre unas universidades contempladas como meros apéndices ministeriales. La

descentralizacion y la autonomia son, hoy en dia, €l marco mas idéneo para organizar las
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ensefianzas de nivel superior. Sin embargo, esta autonomia adquiere hoy una naturaleza
digtinta de la que era tradicidn en las universidades medievales y de la llamada libertad
académica propia de la concepcién humboldtiana de la Universidad. Su justificacion
reside en la capacidad de respuesta de la Universidad alos cambios. En este sentido en la
Declaracion de Bolonia del 19 de junio de 1999 de los ministros europeos de Educacion

xlee

“ Las ingtituciones europeas de educacion superior han aceptado €
desafio y han asumido un papel principa en la construccion del espacio
europeo de educacion superior, en pos de los principios establecidos en la
Magna Charta Universitatum de Bolonia de 1988. Esto es de suma
importancia, ya que la independencia y la autonomia aseguran que los
sistemas de educacion superior y de investigacion se adaptan continuamente
a las cambiantes necesidades, a las demandas de la sociedad y a los avances

del conocimiento cientifico”

50. El logro de los objetivos y € método para conseguirlo ha producido una variacion en
la orientacion de la politica universitaria de los distintos gobiernos. Ta variacion se pone
de manifiesto en dos procesos de sentidos opuestos que, por ello, ofrecen una cierta

imagen de confusion alos responsables de las universidades y ala opinion publica

El primer proceso muestra que los gobiernos abandonan progresivamente su funcion
ordenancista, de intervencion “ex ante”, respecto a conjunto del sistema universitario.
En consecuencia las universidades disponen de una mayor autonomiay las transferencias
de subvenciones a presupuesto de las universidades tiende a ser de carécter global y no

condicionadas.

El segundo proceso describe una intervencion creciente porque las prioridades fijadas
por los gobiernos respecto a ciertos objetivos econémicos o sociaes llevan a privilegiar
mediante medios preferentes de financiacion aguellas actividades o instituciones més
adecuadas para conseguir los fines propuestos. Por tanto, la parte de las actividades de

formacion y de investigacion que se quieren privilegiar suelen dar origen a un sistema de
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ayudas y subvenciones condicionadas a la asuncion de ciertos logros, |o cua supone una

nueva via de asignacion de subvenciones 'y de financiacion condicionadas.

También la cuantia ingente de recursos publicos absorbidos por las universidades ha
[levado alos gobiernos a exigir responsabilidades sobre €l gasto efectuado y a evaluarlas
debidamente para comprobar el grado de eficaz asignacion llevado a cabo por las
universidades y su esfuerzo en mantener o mejorar los niveles de calidad que la sociedad

pueda exigirles.

En resumen, conviene que los responsables de la politica educativa sustituyan los
métodos anteriores que se basaban en € control previo y en los reglamentos
detallados, por formas mas indirectas de intervencion como son € seguimiento a
distancia, €l andlisisde losresultadosy la coordinacién plurianual y revisable entre
los programas establecidos por las propias Administraciones responsables,
programas que han de establecer de forma clara las prioridades del periodo y la
asignacion de los medios que han de compensar € esfuerzo exigido y que las
universidades estén dispuestas a asumir. El andlisisy € control “ex post” han de
reducir el &mbito de decisiones de carécter preventivo y, por tanto, se han de
instituir mecanismos eficaces de rendicion de cuentas de las universidades ante la

sociedad en general y antelas Administraciones Publicas en particular.

51. En Espafia, las distintas competencias en materia de politica de ensefianza superior y
de investigacion se distribuyen entre la Administracion Centra del Estado y la
Administracion de las Comunidades Auténomas. Seguin la LRU, en sus articulos 26, 28 y

32 corresponden en cualquier caso ala Administracion Central:

- laregulacion de las condiciones de acceso alos centros universitarios

- ¢ establecimiento de los titulos que tengan carécter oficia y validez en todo e
territorio nacional asi como las directrices generales de los planes de estudio
que deban cursarse para su obtencion y homologacion.

- las condiciones de homologacion de titul os extranjeros.

En todos estos casos, €l gobierno actuara unavez oido el Consegjo de Universidades.
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Latransferencia de las competencias sobre universidades a las Comunidades Auténomas
ha culminado en 1996, cuando la practica totalidad de las ingtituciones universitarias
pasaron a ser competencia de aquéllas, las cuales determinan su financiacion y las regulan

apartir delaLey General Universitaria correspondiente.

La politica universitariay de educacidn superior en general debe ser objeto de normas'y
conductas decididas, abordadas con e convencimiento de que hay que conseguir
findidades que se proyectan més dlé de la inercia y de la continuidad, sin olvidar la
atenciéon a los problemas que puedan aparecer. En e sistema espafiol de educacion
superior es menester, por tanto, la necesaria coordinacion de esfuerzos y planes entre las

diferentes Administraciones e instituciones.

Seria importante disponer de unos criterios precisos de delimitacion del gercicio
de las competencias sobre investigacion y educacion superior por parte de las

diver sas Administraciones Publicas.

A este respecto se sugiere la conveniencia de impulsar un estudio sobre dicha
cuestion teniendo en cuenta la estructura juridica del Estado y las experiencias

extranjeras a este respecto.

Para combinar la nueva estructura territoria de la Administracion Piblica espafiola y la
autonomia universitaria, la LRU dispuso con buen criterio en su titulo 111 la creacion del
Consgjo de Universidades, integrado por los responsables de la ensefianza universitaria
de los Consgos de Gobierno de las Comunidades Autonomas con competencias
asumidas en materia de ensefianza superior, 10s rectores de las Universidades Publicas y
quince miembros entre personas de reconocido prestigio o especialistas en los diversos
ambitos de la ensefianza universitariay de lainvestigacion designados por € Congreso de

los Diputados, por e Senado y por e Gobierno.

La creacion de nuevas universidades y la transferencia de las competencias al conjunto de
las Comunidades Auténomas han hecho complejo e funcionamiento del Consgjo que, en

sus comisiones de coordinacion y planificacion y académica.
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Por otra parte, hacer coincidir en un mismo plenario al Ministro de Educacion y Ciencia
y a los consgeros de educacion de las Comunidades Auténomas por un lado y a los
rectores de las universidades por otro, no siempre facilita la discusion y los acuerdos,
especialmente en casos en que se abordan conjuntamente temas de indole general 0 en
los que dificilmente puedan separarse los aspectos de gobierno y administrativos de los
académicos. Las nuevas tendencias imponen una reduccion de la reglamentacion
universitaria y, como ya se ha indicado, unas formas de actuacion mas flexibles, que

tienen en la programacion y en la evaluacion sus instrumentos privilegiados.

Finamente, desde 1994, |a Conferencia de Rectores de las universidades espafiolas ha
adquirido un relieve particular como marco de cooperacién de las distintas universidades

en e gercicio de sus ya notabl es atributos de autonomia.

Por ello seria razonable que se crease un Consgo que actuase como érgano de
coordinacion de las distintas Administraciones educativas en e dmbito de la
enseflanza superior y en la investigacion, integrado por los Consgeros con
responsabilidad en Educacion Superior en cada Comunidad Auténomay presidido

por e Ministro de Educacién y Ciencia.

Por su parte, la Conferencia de Rectores de las Universidades espafiolas representaria —
Ccomo ocurre en otros paises- a las universidades ante las Administraciones Publicas.
Podrian arbitrarse férmulas de actuacion conjunta entre € antes mencionado Consgjo y

una representacion de la Conferencia de Rectores.
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[1l. DIFUSION DEL CONOCIMIENTO: FORMAR PARA APRENDER

1.- Nuevas necesidades

1.1. Introduccién

1. La adaptacion de la educacion a las nuevas exigencias de nuestro tiempo no es una
cuestion que afecte exclusivamente a las actuales ingtituciones de ensefianza superior. Se
trata de un tema que interesay que, en muchos paises, preocupa hondamente a conjunto
de la sociedad. Como se ha indicado en la seccion anterior, los distintos agentes y
organismos de la vida econdmica y social y las Administraciones Publicas se ven
implicadas en la nueva fase de estructuracion de los niveles superiores del sistema

educativo y, en particular, de las universidades.

Ciertamente, las tres instancias sociales antes mencionadas —Administraciones, agentes y
universidades- deberan colaborar intimamente en este proceso de reforma ya iniciado.
Ello, se revela especialmente decisivo en las cuestiones relativas a la futura configuracion
de las ensefianzas y de los correspondientes curricula y a la forma en que debe darse
impulso y organizarse la investigacion (singularmente la investigacion aplicada). En
ambos &mbitos, la actividad de las ingtituciones de ensefianza superior ha de repercutir en
unos resultados directamente destinados a resto de la sociedad y que, por €ello, la propia

sociedad pueda proceder a su inmediata eval uacion.

2. Sblo es posible adivinar las tendencias presentes de la educacion superior mediante €
andlisis atento de algunos hechos particulares. Sefialemos dos de singular trascendencia

para un futuro inmediato:

En primer lugar, la incorporacion en € sistema de la educacion superior de
ingtituciones que proporcionan formacion e imparten unas enseflanzas que
preparan para un gercicio profesiona distinto a que ha sido la tradicional
culminacién de las carreras universitarias. La consolidacion de un sector no
universitario de ensefianza superior es e primer hecho a que hay que prestar

atencion.
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En segundo lugar, la creciente percepcion socia de que la formacion superior
ha de acompafiar a las personas mas all4 del periodo que, hasta hace poco, ha
sido considerado habitual; en especial, a lo largo de toda la etapa de actividad
laboral. El desarrollo de distintas modalidades de formacién continuada es el

segundo hecho que hay que constatar.

Ambos hechos apuntan claramente hacia la perspectiva de una progresiva diversificacion
de la educacion superior. Mientras la educacion superior no universitaria anuncia
cambios en los primeros ciclos de formacién, la formacion continuada incide sobre la

concepcidn de los segundos ciclos formativos.

Ladiferenciacion de los estudios es una caracteristica de nuestros tiempos, y como ta se

recoge al comienzo de la Declaracion Mundia sobre la Educacién Superior (Paris,

UNESCO, octubre 1998):
“En la vispera del nuevo siglo, se da una demanda sin precedentes para una
gran diversificacion en la educacion superior junto con un aumento de la
conciencia de su vital importancia para € desarrollo sociocultura y
econdmico y para la construccion del futuro; para €llo, las nuevas
generaciones deben equiparse con nuevas habilidades, conocimientos e
ideales. La educacion superior incluye cuaquier tipo de estudios, formacién
y formacion para la investigacion de nivel post-secundario, suministrados por
las universidades y por otras instituciones de educacion superior, autorizadas

como tales por la Administracion Pablica’

y més adelante se afirma:
“La preocupacion consiste en proporcionar acceso tanto a una educacion
general como a una educacion orientada y especifica a menudo
interdisciplinar que se fija en las aptitudes y las destrezas obtenidas. Ambas
preparan a las personas para vivir en Stuaciones cambiantes y para

desempeiiar distintas ocupaciones’

1.2. Ensefianza superior no universitaria
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3. La diversificacion de la ensefianza superior toma carta de naturaleza con la
proliferacion de las instituciones de ensefianza superior no universitaria en los diferentes
paises de nuestro entorno. Su generalizacion ha sido un hecho coman a la mayoria de

paises europeos (véanse los cuadros -6 y 1-9).

4. Las caracteristicas mas destacadas del sector de la ensefianza superior no universitaria

Sson:

Las materias més frecuentes que se imparten en este sector suelen algunas
propias de las ingenierias, de la administracion de empresas, del trabgjo socid,
de la formacion artistica, de la informética y de la preparacién para €
desempefio de la educacion. Sin embargo en Gran Bretafia - y singularmente en
los Estados Unidos- algunos “community colleges’ ensefian asimismo, con

provecho y con prestigio, estudios pluridisciplinares de corte humanistico.

Los estudios se orientan abiertamente a satisfacer las demandas que emanan del
mercado de trabajo; no es extrafo pues que se observe una cierta flexibilidad en
la aparicion o sustitucion de los cursos programados. El indice de desempleo
suele ser en Europa menor en los titulados que proceden del sector de
ensefianza superior no universitaria en comparacion a correspondiente de los
titulados universitarios, aunque e nivel de remuneracion de estos Ultimos es
superior a de aquéllos. (Los datos para Espafia no siguen exactamente esta

pauta, como puede observarse en los cuadros |-7 y -8).

En los centros de educacién superior no universitaria se encuentran, en un
nimero creciente, nuevos tipos de estudiantes distintos a los del perfil mas
habitual, hasta hace poco, de las universidades. Los frecuentan estudiantes
adultos que por primera vez se incorporan a la ensefianza superior; una
proporcion elevada de los estudiantes |o es a tiempo parcia (por giemplo, en
Canada hay tres estudiantes a tiempo parcia por un estudiante a tiempo

completo); abundan estudiantes con algunas dificultades en e aprendizaje v,
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asimismo, estudiantes que se plantean completar su formacion tras unos

primeros estudios superiores.

Los ciclos de formacion en estos centros son més cortos y, a menudo, tienen
establecidos unos limites maximos de duracion. Algunos de sus cursos se
imparten de forma intensiva, por gemplo durante los fines de semana. El
control de asistencia, la frecuencia de los exdamenes, la menor autonomia de las
ingtituciones particularmente en la eaboracion de los curriculaa salvo
excepciones como Holanda- y la organizacion de grupos menos numMerosos
pretenden crear unas condiciones més adecuadas al tipo de preparacion que

requiere este tipo de formacion.

Aunque e sector de la ensefianza superior no universitaria se orienta
Unicamente a la formacion profesional, también ha ido acogiendo
progresivamente un tipo de précticas propias de una investigacion aplicada
Asimismo, se estd asistiendo, en muchos paises, a una colaboracion estrecha de
este sector con los gobiernos locales y con e entorno empresarial,
especialmente el representativo de las pequefias y medianas empresas. De esta
manera se facilitan los periodos de précticas en empresas que siempre forman

parte de los curriculade estos cursos.

Un alto porcentgje del profesorado de este sector |0 es a dedicacion parcia, que

alterna el compromiso docente con sus actividades profesionales.

Los mecanismos de acceso a estos estudios no suelen ser tan exigentes como
los de la educacidn superior universitaria. No obstante, su caracter a veces
experimental y la exigencia de aternar la actividad académica con estancias
tuteladas en empresas y con otras actividades sociales obliga, a menudo, a
reducir € nimero de efectivos en dichos centros. Esta estrechez relativa de la
oferta actlla, en ocasiones, como un elemento decisivo de seleccion en la
demanda: tal es e caso de los “Instituts Universitaires de Technologie” (1.U.T.)

franceses y de las Fachhochschulen austriacas.
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Algunas de las caracteristicas resefiadas mas arriba explican porqué e aumento
de los efectivos en la educacion superior no universitaria se ha conseguido, en la
mayoria de los paises, a un coste inferior a que hubiera supuesto una
ampliacion andloga de los estudios universitarios. En cuaquier caso, este
sistema de educacién ha meorado la calidad de la formacion superior de
carécter profesional que, caso de efectuarse de forma espontdnea o
improvisada, hubiera conseguido dificilmente e mismo grado de excelencia
Precisamente para promoverlo con estas cotas de calidad algunos gobiernos —
por gemplo en Dinamarca y Holanda- han propuesto la concentracion de las
actividades en un nimero menor de centros con € fin de garantizar una mejor

organizacion de los estudios impartidos.

Aunque una parte de las ensefianzas toman la forma de cursos aidados, se suele
preferir una organizacion continuada e integrada de estos estudios en varios
tramos o niveles. En la mayoria de paises europeos, estos estudios suelen ser de

un solo ciclo —equivalente aun primer nivel.

5. El interés por la generalizacion del sistema de ensefianza superior no universitaria de
carécter netamente profesional no reside tanto en e reconocimiento de entidades
juridicamente diferenciadas, como en la naturaleza de una parte de las ensefianzas que,
actualmente, forman parte de la educacion superior en la mayoria de paises. A este
respecto, un informe reciente de la OCDE (“Redefining Tertiary Education” (1997)
advierte que importa menos la existencia de un sistema de ensefianza explicito de tipo
binario que la posibilidad de que e estudiante disponga de una oferta suficientemente
diversificada de estructuras de ensefianza, de itinerarios y de programas, todos ellos

suficientemente relacionados para moverse comodamente en su interior.

Este mismo informe recomienda para ello la adopcion del sistema de créditos y una
mejor articulacion entre programas e instituciones para que asi se puedan calibrar los
distintos niveles y aprendizajes con independencia del carécter universitario o no

universitario de cada institucion.
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6. Laformacion superior no universitaria ha recibido recientemente una especial atencion
por parte de los diferentes gobiernos para dotar a las sociedades de profesionales con

una preparacion suficiente.

La demanda social de esta clase de profesionales procede, en primer lugar, de los
servicios generados por la llamada sociedad del conocimiento. En las sociedades
econdmicamente més avanzadas en torno a 27-30% de la poblacion activa dispone de

una formacion adecuada a este respecto. Se trata de:

investigadores, docentes y demés persona dedicado a la ciencia, que reciben

ordinariamente una educacién de corte universitario tradicional,

profesionales con conocimientos tedricos y tecnoldgicos sisteméticos, mas allé

de las experiencias y competencias practicas,

técnicos y expertos practicos, con una formacidén técnica, formacion

universitariay conocimientos de la empresa,

operadores de proceso, con conocimientos y experiencias idoneas para
controlar y regular los procesos de produccion, para resolver distintos
problemas, con aptitud para operar en los grupos de trabajo en los que estan
insertos y con capacidad para utilizar ordinariamente las tecnologias

informéticas.

Una segunda serie de demandas procede de la Administracion Piblica a la blsgueda de
profesionales capaces de reformarla; estos profesionales han de combinar conocimientos
compleos que integran disciplinas propias de las ciencias sociales y humanas, técnicas 'y

cuestiones de organizacion.

Finalmente, las demandas expresan también las nuevas necesidades sociaes, en e campo
cultural, sanitario, ambiental, de la caidad de vida, etc. Entre ellas destacan las que
valorizan € patrimonio historico-ambiental, los servicios persondes y a la comunidad y

los servicios juridico-administrativos.
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7. Los curricula que requieren la formacion exigida en e apartado anterior suelen
comprender tanto aguellos conocimientos que proporcionan bases solidas cientifico-
tecnologicas, que favorezcan la apertura y la flexibilidad en las disciplinas aplicables
como la préctica de conductas que especialmente faciliten e trabajo en equipo. Esta

formacion se combina con estancias en empresas y otras organizaciones.

8. Una parte importante de estas tareas estan relacionadas con las necesidades de las
pequefias y medianas empresas en ciertos territorios. Este aspecto territorial ha
aconsgjado a gobierno italiano a organizar dichos programas bajo la orientacion de un
Comité de Proyeccion, con representacion de los Ministerios de Educacion, de Trabgjo y
de Universidades, de las autoridades regionales, de los sindicatos, de las organizaciones

empresariales y de |as propias universidades.

9. Pero las entidades de educacion superior no universitaria no agotan la actua
diversidad de oferentes de servicios educativos. En Estados Unidos se ha llamado la
atencion sobre e hecho de que @ descenso de la financiacion publica y la fata de
iniciativas inducen a configurar la ensefianza post-secundaria segin €l mercado (véase
[-13). Prolifera, a este respecto, un nuevo tipo de proveedores de educacion movidos por
los fines lucrativos propios de las empresas privadas en competencia con las
universidades y los “colleges’. Dedligados de las convenciones académicas, estas
entidades se orientan a satisfacer los intereses y las necesidades a corto plazo que
expresan los nuevos demandantes de servicios de formacion profesiona de tipo
superior. Sin duda, las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones facilitan las
estrategias de muchos de estos nuevos proveedores de educacion superior que

actualmente estan apareciendo en muchos paises.

Se ha advertido recientemente que
“la potencia expansion de la educacion transnacional procedente del exterior, -
en régimen de franquicia o en sistema abierto- ha sido ampliamente ignorada
por las universidades y |os gobiernos europeos o alo sumo se percibe como una
amenaza vaga de los sistemas nacionales de educacion superior. Sin embargo,

debe haber razones para su expansion, més alé del hecho de que esta clase de
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educacion transnaciona utiliza € inglés como lengua de expansion. La
educacion transnacional se basa a menudo en un andlisis de mercado que hasta
ahora era desconocido por la mayoria de las universidades europesas
continentales... A un nivel mas profundo, probablemente se hallen razones mas
desagradables, como la opinion desfavorable que muchos estudiantes
extranjeros parecen tener de los servicios y atencion a las necesidades de los
estudiantes en Europa o como la disposicion de los estudiantes europeos para

obtener fuera aquello de lo que creen carecer dentro” (G. Haug).

Sintométicamente, desde principios de la década de los afios 90 por primera vez €
nimero de estudiantes europeos en Estados Unidos ha superado € nimero de
estudiantes norteamericanos en Europa, tendencia que parece acentuarse. Dado que los
europeos que tienen més facilidades para estudiar en los Estados Unidos suelen
pertenecer a familias con rentas elevadas, hay pocas dudas sobre a quién perjudicaria no

emprender reformas correctas en las universidades europeas.

A medida que se desarrolla este proceso, las universidades han de demostrar con mayor
precison su cudificacion para definir mejor los niveles, e contenido y los
procedimientos de la educacion superior. Ademés, la pérdida del monopolio de la
ensefianza superior a que estamos aludiendo tiene un nuevo frente en lo que atafie ala
competenciaterritorial de los sistemas universitarios a globalizarse la educacion superior
- en virtud de la difusién de las citadas tecnologias- ya que ahora también es capaz de
organizarse transnacionalmente a partir de universidades prestigiosas que ofrecen sus
servicios en zonas distintas a sus habituales campus, directamente o bajo la forma de

franquicias.

1.3. Formacion continuada

10. En & “Memorandum on higher Education in the European Community” (diciembre

1991) se podia leer:

“Se necesita una mayor implicacion y compromiso del sector de la educacion

superior en la educacion continuada. El cambio tecnolégico supone un nuevo
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equilibrio entre la educacion inicial y la educacién continuada de cara a futuro...
Para conseguir este equilibrio, las ingtituciones de educacion superior han de
gjustar sus estructuras académicas, sus métodos pedagdgicos y los sistemas a

través de los cuales imparten sus cursos”.

La formacién continuada —contrapuesta a una formacion inicial, ordinariamente de
carécter reglado- constituye uno de los aspectos més relevantes de la politica socia y

econdmica de un pais.

Socialmente ofrece un camino para dar formacion a quienes no gozaron antes de esta
oportunidad. Y también a aquéllos que disponen del tiempo suficiente para completar su

formacion y parala adquisicion de nuevos conocimientos.

Econémicamente, responde, asimismo, a las necesidades que tienen las empresas de
incrementar la formacion de sus empleados y de facilitar € aprendizaje e incorporacion
de nuevos procesos y nuevos productos. Los mecanismos de provision de formacion
suelen diferir seguin € tipo de empresas. Asi en las grandes empresas, esta formacion se
da, en gran parte, en su propio seno. Por € contrario, las pequefias y medianas empresas

han de confiar cas siempre la provision de estos servicios a ingtituciones externas.

11. Los cursos de formacion continuada pueden tener propositos diferentes. En este

sentido podemos distinguir entre:

Estudios de naturaleza complementaria que, por contener materias de caracter
basico en un ambito distinto al de laformacion inicia del estudiante, le permiten

aéste ampliar su perspectiva profesional.

Estudios de especidizacion mediante los cuades e estudiante se propone
profundizar o actualizar un campo preciso en e mismo ambito en que ya

desarroll6 sus estudiosiniciales.

Estudios de carécter general para disponer de una mejor preparacion en una

actividad profesional.
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Una gran variedad de instituciones asegura actualmente la formacion continuada: desde
departamentos internos de formacién de las empresas a sindicatos, organizaciones
empresariales y cdmaras de comercio, universidades, consultorias y escuelas de negocios,
colegios profesionales, proveedores de equipos y otros muchos centros y empresas de

formacion.

12. El sistema espafiol de formacion continuada distingue entre la formacion profesional
ocupaciona que debe atender a personas en paro a través de un Plan de Formacién e
Insercion Profesional y la formacidn para personas ya empleadas realizada a través de
los acuerdos nacionales de formacion continuada y la Fundacion para la Formacion
Continuada en la Empresa (FORCEM). Al margen de estas dos vias principales,
empresarios y trabajadores pueden satisfacer sus necesidades de formacion con otros

muchos mecanismos.

13. Hasta ahora, las empresas espafiolas acuden de forma modesta a las universidades
para desarrollar programas de formacidn continuada, incluso cuando éstos se orientan a
un personal de alto nivel, es decir a directivos y técnicos superiores. Ciertamente,
tampoco las universidades han efectuado un esfuerzo demasiado importante a respecto
limitandose, en la mayoria de los casos, a presentar amplios programas de formacion de
tercer ciclo con derecho a la obtencion de diplomas de postgrado, en régimen de
titulacion propia de cada universidad, que ordinariamente tienden a satisfacer, ante todo,
las necesidades individuales de jovenes recién licenciados. Por esta circunstancia, las
universidades no estan demasiado bien valoradas por |as empresas en cuanto alos cursos
de postgrado impartidos de forma no adecuada en cuanto a horarios y métodos, a las
necesidades particulares de los profesionales. En cambio la calificacion que merecen las
universidades por parte de las empresas en cuanto a contenido de los cursos y a la

preparacion del profesorado acostumbra a ser muy buena.

14. Los estudios de formacion continuada suelen tener un encgje dificil en las
universidades tradicionales. Suponen, en efecto, una considerable transformacion de la
cultura universitaria tanto en lo que concierne a valoresy actitudes como a organizacion,

métodos didacticos y edtilo de enseflanza. Su implantacion requiere una mayor
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accesibilidad, comprension y capacidad de adaptacion a un nuevo tipo de necesidades
gue provienen de estudiantes con un perfil distinto a hasta ahora habitua en las

universidades.

Estas deberian aprovechar la presion de la demanda de formacion continuada como un
instrumento catalizador para una renovacion profunda en la educacion propia de la nueva
etapa que se abre a la universidad, en la que este tipo de formacion dejaréd de ser la
excepcion para convertirse en laregla. En este sentido, la formacion continuada pone en
cuestion algunas estructuras de la Universidad actual. Quiebra, por gemplo, la division
disciplinar de la misma. Ademas, esta formacion mayoritariamente profesiona demanda
nuevas formas especificas de organizacion. Finamente, la formacion continuada plantea
una revision profunda de la estructura de los ciclos formativos y del mecanismo de

acreditacion de los estudios.

15. La fragmentacion de la Universidad en &reas disciplinares -que luego han dado lugar
a los departamentos- como forma basica de su estructura, presupone una cierta
correspondencia entre las exigencias de ensefianza y de investigacion y las necesidades
profesionales de los estudiantes. Esta correspondencia nunca ha sido del todo perfecta; 1a
existencia de departamentos sobre la base de ciencias discutibles y la misma existencia de
departamentos pluricurriculares o la misma persistencia de Facultades o Escuelas
poderosas -a pesar del espiritu de la LRU- son prueba de la forzada superposicion de
ambas exigencias. En realidad, la diversidad de los contenidos de |os programas traduce
el carécter aplicado de los estudios, en los que la adaptacion a las necesidades de la
sociedad y de la economia prima sobre e protagonismo de la transmision sistemética de
conocimientos de un érea cientifica determinada. En este sentido, los programas de
formacion continuada proyectan, pues, nuevas dudas acerca de s la organizacion
disciplinar esla més correcta para acomodar debidamente la Universidad a la expresion

de las demandas sociales, culturalesy econdmicas actuales.

16. Al respecto, confiar la organizacion de los cursos de formacion continuada a los
actuales departamentos universitarios, supone el riesgo de abandonar su disefio a
pardmetros Unicamente disciplinares y de investigacion del persona académico. Esta

opcion supondria ademés propiciar un cierto descontrol por parte de los organismos
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centrales de la Universidad respecto de una actividad que conlleva una gestion
econdémica compleja. La propia programacion de |os cursos requiere una estructura que
sea capaz de estudiar la evolucion de la demanda, de desarrollar € contenido y la forma
de impartir los cursos, de contratar el persona académico pertinente y de contar con una
red de contactos y de relaciones que desbordan, sin duda, el cometido propio de los
departamentos. No tener en cuenta estas exigencias, generaria un riesgo intolerable para
el resto de los estudios -que actualmente se financian con cargo a fondos publicos- que
deberian hacerse cargo de las posibles pérdidas que pudieran resultar de una mala gestion

de laformacién continuada.

El profesorado de estos cursos tampoco se adapta plenamente a la estructura
convencional que, para e persona académico, tienen las universidades. Es indispensable
contar con un nimero adiciona de profesores con una dedicacion preferentemente a
tiempo parcia y con un régimen flexible de contratacion, dada la constante renovacion y
modificacion de los programas y cursos en este tipo de ensefianzas. No sorprende que €
administrador de una prestigiosa universidad briténica haya subrayado que, para su
universidad, importan menos |las estructuras que las personas; de ahi su preferencia por
académicos capaces de crear nuevos centros de investigacion o nuevos programas

educativos aungue ello sea a costa de |as estructuras departamental es existentes.

En esta misma perspectiva, algunas universidades han creado un nuevo tipo de unidades
bésicas junto a las mas tradicionales. Por gjemplo, en la Universidad de Warwick se cred
en 1980 d “Warwick Manufacturing Group” como unidad académica destinada a
organizar la colaboracion entre la industria 'y la universidad tanto en lo que respecta ala
investigacion aplicada, como en lo que atafie a la formacion para las empresas. El
“Group”, hallevado a cabo distintos programas de investigacion y desarrollo destinados
a mas de cuarenta empresas y programas de formacion continuada en colaboracidn con
otra cincuentena de empresas. La operativa de este colectivo se basa en la idea de la
“industrial  partnership”. Segun ésta, € personal de las empresas ha de participar
decisivamente en la gestacion, desarrollo y realizacion de todos los programas, ya sean
estos de tipo educativo, de investigacion y desarrollo o de provision de hardware y
software. Con ello, ademés, la Universidad consigue las inscripciones y, por tanto, la

financiacion de los diversos cursos.
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17. No obstante, para la Universidad, la forma de organizar los estudios de
formacion continuada esta sujeta, necesariamente, a ciertos limites. Estos estudios
exigen, en primera instancia, un compromiso a largo plazo de los érganos de
gobierno universitarios para que se pueda proceder, con la suficiente autonomia, a
su programacion en e marco del plan estratégico global de la universidad
implicada y para que puedan responder con una flexibilidad adecuada a las

demandas de |la sociedad:

En e seno de cada universidad, la estructura responsable de los programas
de formacion continuada puede adquirir distintas configuraciones. bien
formas centralizadas, bien formas descentralizadas, bien formas
auténomas de organizacién de los mismos. En e primer caso, la formacion
continuada se plantea como un servicio con trazos propios, diferenciados
de los ya habituales de la Universidad pero dependiente de los or ganismos
centrales de la misma. En & segundo caso, son las propias Facultades y
departamentos universitarios los que gestionan de manera independiente
los distintos programas. Finalmente, en e tercer caso, la Universidad
confia la organizacion y administracion de éstos a una entidad
juridicamente diferenciada de la propia institucion -a modo de fundacion-

per o institucionalmente vinculada a ella.

En principio los cursos de formacion continuada suelen adaptarse de
manera muy flexible a las circunstancias y demandas de su entorno. Por
consiguiente, una cuestion adicional concierne a la integracion de los
diversos programas, en la medida en que su organizacion se plantee
determinados objetivos y requiera de algunas condiciones especificas. Asi,
los cursos dificilmente pueden alcanzar su objetivo s solo responden a
consider aciones tedricas de tipo preferentemente disciplinar. Sin embar go,
tampoco deben organizarse atendiendo Unicamente a intereses a corto
plazo, a criterios meramente crematisticos o al servicio de un nucleo

particular de intereses empresariales. Para evitarlo, las universidades
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suelen promover relaciones estables con las autoridades regionalesy locales
y con € resto de los agentes sociales y econémicos de su entorno inmediato,
aungue los programas no estén orientados meramente a este entorno, sino

a sector es de alcance nacional o incluso transnacional.

En muchos casos, los programas se consideran de postgrado y, en
ocasiones, la Universidad les reconoce e grado de master. En este caso, los
programas van més alla de una mera sucesion de cursos aisados y suelen
adquirir un carécter méas compleo e integrado. De esta forma, pueden
concebirse como nexo entre la transmision de la investigacion llevada a
cabo por las universidades y las necesidades de formacion de la sociedad,
ya se trate de empresas o de individuos. En consecuencia, los cursos de
formacién continuada desarrollados en las universidades pretenden
mantener un nivel intelectual apropiado, asociandolos a aquellas materias

que son objeto de especial atencion por parte de cada una de ellas.
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2.- Tendencias del sistema universitario

2.1. Diversificacion y unidad

18. La diversficacion de las actividades que rediza cada ingtitucion de ensefianza
superior, por un lado, y la propia variedad de estas instituciones, por otro lado, coinciden
con un movimiento, paralelo y generalizado, de difuminacion de los diferentes aspectos y
tramos de esta variedad y de rectificacion y cambio en las orientaciones de los
estudiantes, lo cual evita, en gran medida, una adscripcién excesivamente rigida y
determinada entre los estudiantes y sus curricula durante los distintos periodos de

formacion.

Por tanto, en los sistemas de educacion superior se da una doble tendencia. Por un lado,
asistimos a una diversificacién de las instituciones académicas y, por otro, a una
irresistible orientacion hacia la superacion de limites, hacia la redlizacién de un cierto
anhelo de unidad.

Nuestras instituciones pretenden combinar ambas tendencias a través de una més flexible
aproximacion a algunos de los requisitos de su mision tradicional. Por supuesto, esta
mayor flexibilidad no ha de suponer un relgjamiento del rigor que se espera de las
instituciones de ensefianza superior sino, a contrario, una mejor adaptacion entre medios
y fines y una menor perversion de las tradicionales estructuras universitarias que, de esta
manera, No se van a utilizar abusivamente. Se trata, en Ultimo término, de perfilar la
adaptacion de distintas ofertas a distintas demandas y de permitir -cuando se cumplan los
requisitos precisos basados en € mérito persona - el paso de uno a otro de los diferentes
tramos, niveles 0 sectores de cada una de las diferentes modalidades y formas de las

ensefianzas.

19. A continuacién se aportan algunos g emplos de la interseccion de ambas tendencias

asi como del tipo de mecanismosy de artificios que han originado.

Las instituciones de educacion superior acogen dos clases de cursos. Una

primera clase pretende una mayor multidisciplinariedad en los primeros afios de
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estudio y se proponen capacitar para una especializacion superior en etapas
posteriores, una vez conseguida una base de formacién mas sélida. Un segundo
tipo de cursos se propone, en cambio, fundamentalmente una formacion
profesional desde e primer ciclo de los estudios, estableciendo en ocasiones
incluso diferentes tramos susceptibles de ser individualizados a manera de
subgrados,; de esta manera se pretende preparar a los estudiantes para ciertas

tareas laborales y dotarles de |as correspondientes habilidades.

A pesar de la diversidad de propdsitos y de modelos de estas ensefianzas, se
tiende a perforar las diferentes fronteras que separan estos distintos procesos de
formacion mediante pasarelas, puentes, transferencia de créditos vy
reconocimiento también de précticas profesionaes. Incluso ciertas normativas
emanadas de instancias nacionales llegan a sortearse a través del cada vez més

denso espacio europeo de la ensefianza superior.

La conciliacion de estos distintos aspectos no es Unicamente un tema meramente
formal sino una cuestion que penetra en la propia préctica de gobierno de las
ingtituciones. Asi, por eiemplo, las universidades aportan nuevas dimensiones a
sus enseflanzas, sea incorporando précticas profesionales, sea incluyendo la
vision europea, sea repensando e papel que desempefian las humanidades, sea
también relaciondndose con los agentes econdmicos, culturales y socides de la

sociedad de su entorno.

La concesién a los estudiantes de una mayor flexibilidad a la hora de
configurar sus propios curricula, consecuencia de disponer actuamente de
nuevos procedimientos de aprendizaje: por jemplo, a través de la utilizacion
progresiva de la educacion a distancia que permite combinar estudio y trabajo
en diferentes periodos de la vida activa. De esta manera la educacion superior
puede extenderse a lo largo de toda la vida y puede redlizarse, asmismo, a

tiempo parcial.

Aun asi, edta flexibilidad tiene claros limites porque més alla de los intereses y

cambios de orientacion de los estudiantes y de las discutibles fronteras de las
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disciplinas cientificas, la institucién educativa ha de mantener la adecuacion y €
significado de los curricula emprendidos respecto a gercicio profesiond, a la
unidad de las diferentes &ress cientificas y a la formacion cultural y humana de
los estudiantes. Por tanto, se impone fijar ciertas condiciones y supervisar los
itinerarios a seguir por éstos, a los cuales hay que suministrar una informacion
adecuada que les ayude a elegir correctamente entre |as diferentes opciones que
tienen ante si. El asesoramiento ofrecido a los estudiantes no se ha de limitar a
los aspectos académicos de sus decisiones sino también a las consecuencias que

sus decisiones pueden tener respecto a sus futuras oportunidades |aboral es.

Una de las caracteristicas de los métodos tradicionaes de ensefianza superior
ha consistido en la progresividad de |as diferentes fases y etapas de los curricula
para garantizar asi una educacion solida Es en esta cuestion, donde la
Universidad manifiesta su naturaleza y especificidad a través del contenido, de
la metodologia y de la prevista continuidad de las diferentes fases del proceso
de formacion. Sin embargo, |as necesidades de la vida contemporanea - seglin se
ha manifestado en e parrafo anterior- y el deseo de movilidad por parte de los
estudiantes han impuesto la semestralizacion de los cursos académicos y
especidmente € sistema de carga aprendida en términos de créditos. La
generalizacion de este procedimiento y la pertinencia de las observaciones
anteriores sobre las caracteristicas de los métodos universitarios de aprendizaje
aconsgian, en ocasiones, la introduccién de ciertos artificios de compatibilidad
y de conversién para que los distintos saberes puedan ser comprensibles y
comparables a modo de pasarelas entre estudios diferentes, tales como los
[lamados Suplementos de Diploma (véase 111-29) y la conversion de distintas

materias en créditos.

La préctica conjunta de las actividades de educacion y de investigacion ha
distinguido, en particular, a las universidades del resto de las instituciones de
ensefianza superior. Hoy en dia, como ya se ha dicho, el objetivo de favorecer
los procesos de innovacion ha consolidado la idea de que la investigacion es una
pieza clave del crecimiento econdmico. Por €lo en las instituciones

universitarias est presente una tendencia centrifuga que, en cierta medida,
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agrieta la relacion tradiciona entre los diferentes departamentos y los
programas de ensefianza bagjo el pretexto de dotar de nuevas acciones y de
nuevos servicios que rompan la rutina y la organizacion disciplinar. Pero esta
pérdida de cohesion interna puede perjudicar seriamente la mision que tiene
encomendada la Universidad y, en € futuro, podria afiadir nuevos obstaculos al
gobierno eficaz de la autonomia universitaria. Esta circunstancia sugiere la
necesidad de reestructurar los 6rganos del gobierno universitario para no
hacerlos depender de intereses excesivamente a corto plazo y de los objetivos,
por otra parte, legitimos de las unidades que integran la Universidad. Los
académicos tienen sus propias estrategias definidas a partir de un marco
conceptual de la Universidad definido desde hace doscientos afios y que, hasta
este momento, no ha necesitado demasiados cambios radicales. El equilibrio
entre los objetivos institucionales claramente establecidos y € grado de
autonomia de gestion de los distintos componentes de la Universidad requiere
una capacidad de gobierno y e gercicio de una autoridad que no son siempre

féciles.

Las consideraciones anteriores permiten hacerse una idea de la tendencia —
contradictoria- a la variedad y a la unificacion de las actividedes y las

organi zaciones de |a ensefianza en la educaci6n superior.

2.2. Administracion Pablicay ensefianzas

20. Antes de establecer € nlcleo principal de recomendacionesy sugerencias en torno a
la estructura de las ensefianzas de educacion superior, hay que referirse ala conducta que

han de adoptar las Administraciones Publicas en este proceso.

Las dtas y crecientes tasas de difusion de la ensefianza superior en las sociedades
desarrolladas expresan la progresiva generalizacion de estos niveles de educacion,
reforzada por la formacion continuada y por las distintas modalidades de estudios a

tiempo parcial.
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Ante €llo, la respuesta apropiada de las universidades a este nuevo marco de relaciones
se mide por su grado de flexibilidad y de innovacién. La flexibilidad se define por la
adaptacion a las circunstancias cambiantes y la innovacion por la capacidad de
establecer nuevos servicios, nuevas ensefianzas y nuevos procedimientos de su
imparticion. Las ensefianzas de una Universidad han de responder a un plan estratégico

de conjunto (véase VI11-44).

Junto al reconocimiento de una mayor responsabilidad de las universidades, las
Administraciones han de adoptar también un enfoque centrado en el propio estudiante,

cuyo perfil se modifica, como ya se ha establecido mas arriba.

A este estudiante ha de permitirsele una mayor flexibilidad en sus itinerarios educativos y
se le ha de proveer de los recursos adecuados para que pueda tomar, por Sk mismo, sus
decisiones. Las Administraciones han de garantizar, por tanto, que los estudiantes
dispongan de una informacion adecuada sobre las instituciones de ensefianza superior,
especialmente sobre su calidad, sobre sus programas, sobre € profesorado y sobre las

oportunidades ulteriores de su vida laboral.

21. Se pretende de esta manera una mayor participacion de los estudiantes y una
respuesta mas rapida y sensata por parte de las instituciones educativas. En este

sentido, las Administraciones se deberian circunscribir a:
Determinar las prioridades educativas.
Garantizar -mediante los sistemas de evaluacién externa- unos niveles
minimos de calidad para cada institucion y para cada ensefianza, de
acuerdo con los objetivos que ellas mismas se propongan.
Verificar laidoneidad de los estudios ya emprendidos por las instituciones

con € fin de obtener determinadas cualificaciones académicas y

profesionales.
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Asegurar la financiacion suficiente si se cumplen los anteriores supuestos y

s lainstitucion gestiona los recur sos cor rectamente.

Organizar un sistema adecuado de informacion a los estudiantes.

Precisar aquellos instrumentos que introduzcan transparencia en el
conocimiento de los estudios realizados y fomenten la movilidad de los
estudiantes, como es € caso de la fijacién del crédito como unidad de
aprendizaje, la determinacion, clara y sin ambigliedades, de la

significacion delas distintastitulacionesy grados.

Focalizar la determinacion de los programas de ensefianzas y de los
curricula correspondientes de acuerdo con los intereses de los estudiantes

detoda clase, aportandoles la informacion y el asesoramiento que precisen.

Dotar a las instituciones de ensefianza superior de suficiente autonomia
para que aumenten su flexibilidad y su capacidad de innovacion, pero

también para que asuman susresponsabilidades ante la sociedad.

Setrata, por consiguiente, de establecer un nuevo esquema de relaciones entre
las instituciones académicas y las Administraciones publicas basado en
mecanismos de acreditacion a posteriori y en principios de mutua

transparencia.

22. En resumen, en la organizacion de las ensefianzas de los sistemas de educacion

superior se advierten tres tendencias bésicas:

En primer lugar, una combinacion, no siempre fé&cil, de una creciente
diversificacion de la educacion superior con una progresiva unificacion entre las
diferentes modalidades de la misma, lograda por una mayor flexibilidad de los

programasy por una mayor movilidad entre los estudios.
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En segundo lugar, € reconocimiento de la autonomia universitaria, entendida,
esencialmente, como e marco adecuado que ha de permitir una répida

adaptacion de los programas 'y de los curricula a las necesidades sociales.

En tercer lugar, una reorientacion del papel de las Administraciones publicas, las
cuales, para alcanzar 1os objetivos propuestos de desarrollo social y econémico,
han de centrar su intervencidn en garantizar sistemas eficaces de evaluacion “a
posteriori”, de acreditacion y de informacion a los estudiantes. Con ello, éstos
accederan a una amplia coleccion de cursos y dispondrén de una informacion
fiable sobre las oportunidades que dichos cursos les abren. A su vez, las
ingtituciones que deban impartirlos contaran con unas reglas claras y estables en
cuyo curso podrén desarrollar sus actividades y desempefiar sus funciones vy,
asimismo, tendran la certeza de recibir un tratamiento equitativo tanto en la
recepcion de los fondos de financiacion como en los mecanismos para dar

respuesta a su gestion.
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3.- Un sstema flexible de ensefianzas

3.1. Estructura de |l as ensefianzas

23. La sociedad basada en el conocimiento en la que estamos ya instalados (véase 11-6)
induce a pensar que la ensefianza no va a reducirse a la mera transmision de los
conocimientos disponibles en un momento determinado (que, por otra parte, es muy
posible que queden ya obsoletos cuando los estudiantes hayan terminado su periplo de
estudios tradicionales), sino también y esencialmente a la estimulacidn de los mecanismos
de reflexion propios de cada disciplina o de los que son necesarios para adquirir las

habilidades necesarias para el gercicio de una actividad profesional.

24. Por tanto, cabe distinguir entre:

Los estudios en los que € elemento decisivo y unificador son los factores
disciplinares de formacion -los “inputs’ del proceso- que se revelan, en
particular, en la ensefianza y en los programas cientificamente fundamentados.
Estos estudios son los que, tradicionalmente, han impartido las universidades.
Ladisciplina cientifica podria definirse como aguélla que:
“tiene un contenido concreto y sustancial de conocimiento
fundamental, que debe estar dentro de un area donde es posible
lograr avances en € conocimiento, y en la que no debe predominar

laformacion en destrezas y técnicas’ (Mountford, 1966)

No obstante, esta unidad disciplinar frecuentemente comienza a quebrarse en aquel
tipo de estudios que, en Ultima instancia, han estado preparando para e gercicio
profesional (por ejemplo: derecho, medicina, ingenierias, arquitectura, etc.), en los
que las disciplinas necesarias para esta préctica profesional coexisten con las propias
de cada &rea de conocimiento en la configuracion de los curricula. De hecho, en este
ambito, la existencia de Facultades o Escuelas trata de compensar la unidad

disciplinar.
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Los estudios profesionales en los que se insiste preferentemente en los
resultados -en e “output’- y que, por €elo, ponen un énfasis en los
conocimientos asimilados, en los procesos de aprendizaje y en las competencias
adquiridas. En todos ellos ha habido un desplazamiento desde |a perspectiva del
saber ala perspectivadel proyecto.

25. Como se ha dicho més arriba, en Espafia la existencia de un sistema Unico de
educacion superior con sede, casi en su totalidad, en las universidades ha limitado la
variedad de los estudios superiores, no tanto por la inexistencia de entidades separadas,
distintas de la Universidad, como fundamentalmente, por la incapacidad del sistema
universitario establecido para promover estudios a margen del patron Unico de
licenciaturas y similares. Postular el regreso a la situacion anterior seria, sin duda, dificil
y acaso inltil s no se facilitan las coordenadas basicas para definir aquella variedad de
ensefianzas que den respuesta a la proliferacion de las demandas procedentes de las
nuevas clases de estudiantes y que haga posible, en @ futuro, € desarrollo también de

una ensefianza superior al margen de las universidades.

26. No se van a plantear problemas de demarcacion de instituciones sino de estructura de
los estudios, exigiendo en todo caso a aquéllas que los acojan con €l rigor necesario para
que, en cada caso, se garantice la transparencia de la oferta y se delimiten las

correspondientes responsabilidades.

27. El esquema siguiente trata de presentar de forma indicativa las diferentes clases de
cursos y estudios propios de los centros de ensefianza superior, tanto en Espafia como en
los demas paises de la OCDE. En & mismo, se destaca la finalidad de los estudios y los

diferentes niveles de formacion conseguidos.
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Cuadro I11.1.- Estudios superiores

Aproximacion Aproximacion
disciplinar profesional
(input) (output)
Segunda
fasede C D
preparacion
Primera
fasede A B
preparacion

Las columnas clasifican las ensefianzas seglin la preponderancia en las mismas sea de una
aproximacion disciplinar o, alternativamente, de una aproximacion de caracter
profesiond. En lasfilas, en cambio, se muestran las dos etapas habituales de preparacion:

un primer cicloinicia y un ciclo superior. En consecuencia, podemos distinguir:

Cursos detipo A, en los que se imparten ensefianzas integradas por una primera

fase de estudios disciplinares.

Cursos de tipo B, en los que se imparten tanto estudios integrados en un ciclo —
equivalentes a los antiguos peritajes, estudios de enfermeria, estudios de
magisterio, etc.- como estudios impartidos de forma aislada —propios de una
formacion profesional de carécter superior- aunque puedan después emplearse,

segun los créditos obtenidos, parala obtencion de otros grados.
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Cursos de tipo C, en los que se imparten estudios correspondientes a una
ulterior profundizacion disciplinar que, en muchos paises, otorga € titulo de
“master” 0 magister, que corresponde a un postgrado en una determinada

disciplina.

Finalmente, cursos de tipo D que imparten estudios de carécter profesiona: sea
estudios integrados, como en € caso de las ingenierias, sea estudios més
dispersos, como por gemplo los que conducen, en su mayor parte, a la
obtencion del titulo de “master” en su actual acepcion y practica espafiola,

donde domina la referencia profesional .

28. Esta especificacion de las ensefianzas requiere ciertas puntualizaciones:

En primer lugar, hay que subrayar que, en este esquema, no se haintroducido e
grado més elevado de la formacion universitaria en sentido estricto: e
doctorado, ya que su tratamiento no corresponde a esta seccion (véase de V-
51 alV-56).

En segundo lugar, |os diferentes niveles de estudios antes expuestos no indican
Unicamente grados de preparacion y de formacidn adquiridas sino que, ademés,
ordenan también las ensefianzas, de manera que el acceso a un grado posterior

suele exigirle la superacion del grado inicia correspondiente.

El contenido de los diferentes estudios es un tema complejo. Por un lado, la
formacion no puede ser Gnicamente tedrica, en particular en estudios de caracter
profesional. Por otro lado, € gercicio de una actividad profesiona puede
facilitar la adquisicion de unas técnicas y una forma de abordar los problemas
que merecen también su incorporacion en los curricula. Asmismo, seria
razonable — y atamente recomendable- reconocer por via de créditos e
aprendizaje profesional conseguido a través de los conocimientos acumulados
en el momento de iniciar los estudios superiores. Finalmente, se ha de tener

presente que la asimilacién de las ensefianzas recibidas no puede efectuarse en
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cualquier fase de la vida de un estudiante; algunas de ellas han de reservarse ala

edad inmediatamente posterior ala conclusion de los estudios secundarios.

Estas mismas observaciones permiten entender la conveniencia de
proponer ciertos itinerarios curriculares que integren diferentes cursos, tomando
en consideracion los procesos habituales de aprendizaje de conocimientos y

destrezas; todo ello preferentemente en la primera fase de formacion-.

Hay que hacer una Ultima consideracion referida a profesorado. Las
caracteristicas de algunos de los tipos de estudios mencionados, sobre todo de
aguéllos que apuntan a una formacion netamente profesional y que contienen
materias muy vinculadas a su gercicio, exigen que e profesorado que deba
impartirlas relina unos requisitos distintos a los que, tradicionalmente, se han
exigido a profesorado universitario. En este sentido, para impartir estas
disciplinas, es aconsgiable la creacion de un nuevo tipo de docentes (véase VI-
17 y VI-18). Para €ellos, los departamentos no son e lugar idéneo para su
incorporacion en la Universidad, sino otras nuevas estructuras que cada
Universidad deberia establecer, para administrar y gestionar adecuadamente los
estudios de tipo B 0 D, una vez éstos hayan sido creados o reformados (véase
V1I1-36).

3.2. Hexibilidad curricular

29. Laestructura de | os estudios ha de permitir alos estudiantes:

En primer lugar, elaborar su propio itinerario curricular, que les per mita
ciertos cambios de estudios, € paso de unas fases a otras de los mismos o
de ciertos tramos a otros en €l interior de una misma fase, todo ello en €
marco de un nimero preciso y reducido de condiciones. El desarrollo de
estas posbilidades exige la conversion de los estudios al esquema de
creditos, como procedimiento que mide las ensefianzas recibidas y que
facilitala movilidad entre ellas. El sistema de créditos deberia estar basado

en e méodo que ha generalizado la Unién Europea denominado
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“European Credit Transfer System” (ECTS) que mide las cargas de
aprendizaje mas que las horas de clase. La cantidad de trabajo que
requiere cada curso se mide en términos de clases, trabajos practicos,
seminarios, y examenes u otros méodos de evaluacion. De este modo se
pretende facilitar el reconocimiento académico entre instituciones a través
de la consideracién de que los créditos son de aplicacion general y basados
en e principio de que, paratoda institucién de educacion superior, un afo

académico equivale a una cantidad fija de 60 créditos.

En la aludida Declaracién de Bolonia de los ministros de educacion
eur opeos, Se opta por:
“El establecimiento de un sistema de créditos — como en € sistema
ECTS como & medio adecuado para promover la mayor movilidad
posible de los estudiantes. Los créditos podrian adquirirse también
en e contexto de la educacion no superior, incluso en la formacion
continuada, en la medida que los créditos sean reconocidos por la

universidad de acogida”.

LaLey alemana de Educacion superior (publicada en enero de 1999) dispone en
su seccion 15:
“Se introduciré el sistema de puntos de crédito que a su vez permite la
transferencia de créditos de estudios y de examenes obtenidos en otros
cursos de estudios de la misma o de otra ingtitucion de ensefianza

superior”

Cuando, por motivos formativos o profesionales, los estudios constituyan
un conjunto integrado de unidades se sugiere el empleo de los Suplementos
de Diploma, que proporcionan una descripcion de la naturaleza, nivel,
contexto, contenido y alcance de los estudios, informando, asmismo, de las
salidas profesionales, y propor cionando una valoracion en créditos de cada

uno de los cur sos que forman parte de los mismos.
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Hay que insistir, tal como se ha comentado en e apartado 111-28, en la
conveniencia de proponer unos itinerarios curriculares precisos,
particularmente en la primera etapa de educacion superior, tanto para los
estudios de tipo A como para los estudios carécter integrado de tipo B.
Para €llo, se deberia definir la carga de estudios en forma de médulos mas

amplios al de las materias de duracion anual o plurianual.

En segundo lugar, aprovechar los estudios ya efectuados de forma que
los créditos conseguidos hasta entonces puedan incorporarse a otros
itinerarios curriculares o a itinerarios de otras instituciones de ensefianza
superior en la medida en que €llo esté estipulado de esta forma. Incluso
podrian ser reconocidos mediante algin tipo de certificacion que luego la
sociedad pudiera valorar suficientemente. Para ello, es recomendable
establecer grados de caracter suficientemente genérico que permitan la
agregacion de créditos de caracter mas heterogéneo (véase |11-38).
También, en ciertos itinerarios, se pueden establecer (como se comentara
mas adelante) subgrados que informen debidamente sobre € nivel

alcanzado por €l estudiante.

En tercer lugar, valorar debidamente la capacitacion profesional que se
haya podido adquirir mediante €l gercicio de tareas o actividades en la
vida profesional, atribuyendo a éstos la correspondiente equivalencia en

créditos.
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3.3. Diversidad de instituciones

30. En diversas ocasiones, se ha indicado que la reciente historia de la educacion
superior espafiola apenas s ha concebido la enseflanza superior d margen de la
Universidad. También se ha comentado la dificultad de regresar a la situacion anterior a
la consideracion de este sistema, porque algunas de sus consecuencias no pueden ya
rectificarse facilmente. Ademés, como ya se ha subrayado, una de las tendencias actuaes
que se perciben en la ensefianza superior es la progresiva difuminacion de fronteras que

anteriormente parecian rigidamente establecidas.

Por tanto, no se debe obstaculizar una cierta diversificacion de las
instituciones de ensefianza superior seguin su especializacion en € tipo de
cursos -A, B, C o D- y en las materias tratadas. Pero para estimular la
iniciativa y la capacidad de adaptacion de las universidades, no parece
procedente limitar la clase de cursos que ha de impartir cada institucion de
enseflanza superior. En algunos sistemas universitarios se aprecia, ademas,
la existencia de una amplia zona de indefinicion - que abar ca las ciencias de
la administracion y gestion, las profesiones paramédicas, las ensefianzas de

traduccion y comunicacion, las ensefianzas de turismo, etc.

Sin embargo, al efecto es aconsgjable introducir la mayor claridad posible para asi
evitar dudasy confusiones entre los diver sos propositosy contenidos de los cursosy
de los programas, segin sean delostipos A, B, C o D del esquema anterior. De esta
manera se permitird dar a conocer a los estudiantes el alcance de sus propias
decisones y las ingtituciones de enseflanza superior podrédn planear

razonablemente su organizacién y la clase de profesorado que van a necesitar.

31. No obstante, hay un tipo de estudios cuya naturaleza hace que deba reservarse a las

universidades en sentido estricto. Hay motivos paraello.

Efectivamente, en € marco de las instituciones de ensefianza superior, las universidades
han sido consideradas entidades cuya ensefianza se propone cultivar la independencia

intelectual de los estudiantes. Por consiguiente, han de asumir un papel de criticay de
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conciencia social. Ademés, en dllas, la educacion y la investigacion son estrictamente
complementarias, de modo que la mayoria de la ensefianza la imparte un profesorado
que también lleva a cabo, en mayor o menor medida, tareas de investigacion. Es por ello
que estas instituciones han de conseguir estdndares internacionales en ambas dimensiones
de su actividad.
“(La Universidad) inculca en € estudiante una actitud mental que considera mas
importante la valoracion critica de los hechos y de los valores que los dogmas, y
que mantiene que una asimilacion de principios esenciales es mas vaiosa que la
acumulacion de informacién o la adquisicion de destrezas y técnicas. La
Universidad espera que al fina de sus cursos sus estudiantes no sean solo capaces
de comprender el alcancey la significacion de lo que ya se conoce dentro de su
propio campo, Sin0 que sea receptivo a o que es nuevo, muestre interés por
descubrirlo, muestre la habilidad para enfrentarse, y —sobre todo- sea capaz de

trabajar de forma autonoma con confianza.” (Mountford, 1966).

La mision de las universidades de lograr estimular y cultivar la independencia intel ectual
y, en consecuencia, la autosuficiencia profesional de sus estudiantes tiene un enorme
interés préctico. Hay que atribuirla ala vision unitaria del conocimiento cientifico que las
universidades han preservado a lo largo del tiempo. Esta circunstancia hace que sea
propio y especifico de las mismas impartir principios generales y conocimientos basicos
en las diferentes disciplinas asi como preparar para la actividad investigadora en los
estudios de doctorado. En cambio, las universidades no se caracterizan especificamente
por la obligacion de impartir todas las titulaciones completas; incluso les podria interesar
-y nadie deberia impedirselo- impartir otros estudios no propiamente universitarios, pero
en tal caso mediante las formas de organizacion que les son propias e incorporando las

sugerencias que se han precisado en el apartado anterior.

Si laimplantacion de estas nuevas formas de organizacion no precediese ala asuncion de

esos otros estudios, se originarian seguramente disfunciones importantes.

Aungue la acepcidn que la Union Europea da a término Universidad en sus programas
equipara esta ingtitucion a resto de todas las organizaciones de ensefianza superior, en

Europa persiste la sensibilidad de reservar este término a aquellas ingtituciones de

175



ensefianza superior que estan facultadas para conceder €l grado de doctor, ya que la
formacion para este grado sdlo se alcanza mediante el aprendizaje de una préctica de
investigacion. Es por elo que seria conveniente que las Administraciones Publicas
reservaran esta denominacion solo a aquellas instituciones que programen cursos

detipo A y de doctor ado.

32. Se insiste de nuevo en que no se deberia entorpecer, pues, € logro de una
mayor variedad institucional. Asi, sin pretender enmendar € pasado, convendria
evitar cualquier desviacién respecto a lo que se propone, actualmente, la
Formacion Profesional de grado superior (que forma parte de la ensefianza
superior), facilitindole en su caso una estructura adecuada y variada y

promoviendo su expansion.

Asimismo se deberia reflexionar seriamente antes de decidir € establecimiento de
nuevos centros de educacion superior que, hasta hace poco, se han definido

sisteméticamente como univer sitarios desde un principio.

33. En cambio, seria conveniente € establecimiento de redes territoriales de
instituciones de  enseflanza  superior, relativamente  descentralizadas
geogr &ficamente, de manera que los estudiantes pudieran tener la oportunidad de
acceder comodamente a cur sos detipo B. En ocasiones, y con car acter excepcional,
alguno de estos centros podria programar incluso cursos de tipo A, cuando asi los
reconociera alguna universidad —no precisamente las Administraciones Publicas-
para que los titulados en estos cursos impartidos en tales entidades pudieran

acceder luego a estudiosdetipo Cy D.

3.4. Titulaciones

34. La configuracion de los planes de estudio conlleva la colacion de titulaciones. Estas
han tenido una funcion acreditativa del aprendizaje asimilado como un requisito previo

para el gercicio profesional, para laincorporacion ala Administracion o para la préctica
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de la ensefianza. Pero, sobre todo, €l diploma informa sobre los estudios realizados y
sobre la calidad y cudlificacion del estudiante tras superar € periodo de aprendizaje

correspondiente.

Las titulaciones expresan hitos en los estudios que, de darse ciertas condiciones,
autorizan a proseguir un proceso de formacion de mayor duracion. En la Declaracion de

los ministros europeos de educacion en Bolonia, se propone:

“La adopcion de un sistema basado esenciamente en dos fases principales
consecutivas para acanzar € grado. El acceso ala segunda fase requerira haber
completado de manera suficiente una primera fase, de duracion minima de tres
afios. El grado concedido tras la primera fase debera también ser relevante para
el conjunto del mercado laboral europeo en la medida en que permita obtener un
nivel apropiado de cualificacion. La segunda fase conducird a master y/o &

grado de doctorado como en la mayoria de los paises europeos’.

En la Declaracion de Paris de los ministros de Educacién de Francia, Alemania, Reino
Unido e Italiade 25 de mayo de 1998, se indicaba

“En los estudios que conducen a la licenciatura, deberia ofrecerse a los
estudiantes programas suficientemente diversificados, que incluyeran
especiamente la posibilidad de seguir estudios pluridisciplinares, adquirir
competencias en lenguas extranjeras y utilizar las nuevas tecnologias de la

informacion.”

El término licenciatura del parrafo anterior de la Declaracion de Paris se refiere d grado

que se obtiene tras la primera fase.

35. Los titulos académicos deben ser, pues, significativos en € sentido de que con su
obtencion se certifica que @ estudiante ha alcanzado una madurez suficiente en su forma
de razonar y en e grado de competencia adquirida mediante la asimilacion de unos

conocimientos cientificos, profesionales o técnicos. Para ello, una titulacion no debe ser
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normalmente una mera adicion de cursos, sino su integracion apropiada en un nivel de

formacion del que puede deducirse un cierto valor afiadido.

36. A este respecto, se recomienda la adopcion de los siguientes grados, como

titulaciones acr editativas de haber superado las fases correspondientes:

Un primer grado que tendria dos variantes que podrian denominarse de

manera distinta segln setrate de:

Estudios de caracter disciplinar detipo A de cuatro afios de duracion
que, a su vez, se dividirian en dos tramos. un primer tramo, de
caréacter inicial, de una duracion de dos afios como minimo, de tipo
pluridisciplinar en buena medida, comin a las grandes éreas
cientificas (ciencias, humanidades, ciencias sociales, ciencias de la
vida, ingenierias) y un segundo tramo, de carécter especializado o
mas monodisciplinar. S los estudiantes graduados en este tipo de
estudios cursaran o hubieran ya cursado ademas los estudios de
caracter profesional B o D, éstos tendrian para ellos € caracter de
segundo grado o postgrado.

Estudios de caracter profesional detipo B, con programas integrados
detres afios de duracion. Si los estudiantes de dichos cur sos cur saran
ademas los dos afos pluridisciplinar es correspondientes a estudios de

tipo A, podrian acceder alatitulacion anterior.

Un segundo grado de estudios disciplinares de tipo C o profesionales de
tipo D que tendrian por ello caréacter de postgrado. Se cursarian durante

uno o alo sumo dos afos.

Un tercer grado de formacién para e doctorado. Los estudios de
doctorado se organizarian en un solo tramo que conduciria a una sola
clase de doctorado, tras superar los estudios de tipo C o de tipo C

suficientemente integrados.
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37. Seria deseable que se redujera e nimero de denominaciones sectoriales de los
titulos, unificandolas en denominaciones genéricas, con mencion, cuando ello fuera
preciso, de la especididad cursada. Las denominaciones sectoriadles de los titulos

deberian ser idénticas a pesar de |as particularidades curriculares de cada ingtitucion.

En particular, los estudios de carécter técnico, que en Espafia se denominan ingenierias,
podrian organizarse de manera aternativa mediante un primera fase de tipo A, que

permitiria acceder a una segunda fase de tipo D, u otra Unica de tipo B.

38. Junto a las titulaciones mencionadas, que definen el grado alcanzado en la
superacion de los diferentes ciclos de la educacion superior, se propone €

reconocimiento, mediante las oportunas certificaciones, de:

cursosaislados detipoBy D,

el tramo pluridisciplinar detipo A,

con €l fin deinformar sobre los distintos estudios realizados, en €l caso de que éstos
no permitan alcanzar titulacién alguna por interrupcién o por abandono de los

estudios.

El reconocimiento de cursos de corta duracion —de tipo B- tiene ademés relevancia de
cara a empleo y constituye una estrategia interesante para resolver en un plazo
razonable problemas de falta de capacitacion en algunas tareas. Es e caso de los “sub-
degrees’ britanicos —de 60 o 120 créditos ECTS- cursados en los “Colleges of Further
Education”; de los estudios programados por las Universidades francesas en los |.U.T. o
en los curricula “Instituts Universitaires Professionnels’ (1.U.P.); de los cursos de
Formacion Profesional Superior espafioles; del certificado irlandés (impartido en los
Regional Technical Colleges) del grado, de dos afios, del primer grado superior —
bachillerato- que a partir de 1988 también se consigue en Dinamarca combinando
diferentes elementos de los distintos cursos segun itinerarios trazados por |os propios

estudiantes ante la perspectiva de una determinada salida profesional.
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En particular, €l seguimiento de sucesivos tramos puede ser una alternativa interesante
para resolver la fata de técnicos, ante la resistencia que muchos estudiantes manifiestan

alaeleccion delas carreras de ingenieria actualmente establecidas.

Cuando e numero de créditos correspondientes a los itinerarios cursados en su
conjunto por un estudiante a lo largo de su periplo docente alcanzara e valor
requerido de algunas de las titulaciones definidas anteriormente, deberia tener
derecho a una de las certificaciones o titulos anteriormente estipulados, con una
denominacion suficientemente genérica para indicar la heterogeneidad de los

conocimientos conseguidos.

39. Las anteriores sugerencias pueden completarse con |as siguientes observaciones:

Anteriormente se ha hecho una referencia a los afios como indicador
aproximado de la duracién de los estudios. En redlidad la duracion de los
mMismos es menos importante que su contenido y que los métodos de ensefianza
empleados. En cudquier caso, la carga y duracion de los estudios ha de

valorarse segun | os créditos conseguidos.

En los distintos cursos y programas deberia figurar, explicitamente, la
conveniencia, o incluso la obligacion, de seguir estudios en otras universidades,
no Unicamente espafiolas sino también del extranjero. También se deberian
detallar las actividades a desarrollar en centros de trabgjo —empresas,
administraciones, ingtituciones, etc. Estas actividades deberian ser tuteladas por
la propia institucion de educacion conjuntamente con los centros de trabajo

receptores.

Las Administraciones Publicas deberian tutelar la calidad y los requisitos de

acceso a las titulaciones concedidas.

En principio, se aconsgla que la movilidad de los estudiantes se produzca tras

haber cursado los primeros cursos de |os estudios.
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El paso de un grado a otro posterior no deberia ser automéatico; exigiria e
cumplimiento de ciertos requisitos establecidos por las propias
instituciones académicas. En cambio no seria obstaculo cursar un grado
superior no coincidente con e de los estudios iniciales, con la Unica
excepcion de aquellos casos en que, por los acuerdos internacionales
suscritos en la materia, debiera seguirse un determinado itinerario

curricular.

Los créditos podrian obtenerse, indistintamente, en cualquier universidad

espafiola o de la Union Europea

40. La organizacion de los cursos de tipo A y C podria atribuirse generalmente a
los mismos departamentos (véase VI11-34 y VI11-35). Por e contrario, los cursos de
tipo B y D sedeberian organizar segln sistemas alter nativos (véase V111-36). En los
mismos, los responsables de estos cursos deberian dar cuenta de su enfoque y
organizacion ante los organismos centrales de las universidades o instituciones de
enseflanza superior correspondientes. Para llevarlos a cabo, se deberia contar con
la colaboracién de personas ajenas a la Universidad, que serian requeridas a
participar en ellos no sdlo por sus circunstancias per sonales sino especialmente por
la representacion social y econdmica que ostentaran en el sector profesional a cuya

formacion se pretendiera contribuir.

41. En ladeterminacion de los cursos y de los programas y en su puesta en practica, cada
ingtitucion de ensefianza superior ha de gozar de una autonomia plena que ha de abarcar
también a las iniciativas relativas a la propuesta de nuevas actividades y nuevas

modalidades de ensefianza.

Dificilmente puede pedirse a dichas instituciones flexibilidad e iniciativa s selas somete a
exigencias previas que, en la mayoria de casos, son e origen de entorpecimientos indtiles
y de retrasos. Se ha constatado suficientemente que cuando las Administraciones

Plblicas regulan con excesivo detale los procedimientos y los tramites para la
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aprobacion de los programas y la organizacion de las ensefianzas disminuyen

considerablemente las innovaciones curricul ares.

En cambio, la necesaria intervencion publica no tiene estos efectos entorpecedores
cuando la regulacion de las Administraciones sobre los curricula se restringe a los
principios generales y alos minimos curriculares, a modo de marco genera en cuyo seno
las instituciones pueden elaborar sus planes de estudio y programar libremente sus
cursos. En las titulaciones disciplinares -de tipo A- los minimos curriculares deben
ademas sefidar las materias complementarias que se consideran importantes para e
gercicio de sus posibles salidas profesionales. A este efecto, a continuacion se describe
un proceso donde la aprobacion definitiva de las mismas por parte de la Administracion
se produciria cuando ya se disponga de una cierta experiencia en la puesta en préctica de

|os estudios.

La aprobacion de nuevos programas y cursos debe implicar a pocos agentes y exigir un
numero reducido de trdmites administrativos. Por su parte, las Administraciones Plblicas
deberian estimular financieramente la introduccion de innovaciones en los distintos

curricula

42. La determinacion del marco general y de los minimos curriculares de los
programas deberian corresponder, como se ha dicho, a las Administraciones
Publicas. Las Administraciones Publicas deberian limitarse a estos minimos,
excepto en aquellas profesiones para cuyo eercicio exista una tradicion,
compartida por diferentes paises, de regulacion profesional. Paralelamente también
deberia procederse a reducir progresivamente el nimero excesivo de profesiones y de
colegios profesionales que las agrupan con criterios de exclusividad, herencia de los

€excesos corporativistas de la pasada Dictadura.

43. Establecido este marco general, la organizacion de los programas y de los
cursos corresponderia libremente a cada universidad o institucion de educacion
superior. El sistema espaifiol de materias troncales —aunque sSupuso una
desregulacion considerable- continua siendo todavia uno de los més reglamentistas

de Europa. No hay motivos para que ello siga siendo asi, en un futuro inmediato, s
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se asegura que las universidades operen eficientemente, sean evaluadas
externamente y dispongan de sistemas responsables de autogobier no. En todo caso,
los criterios minimos de los curricula fijados por las Administraciones Publicas
deberian abarcar los grandes campos del conocimiento, campos sin duda més
amplios que las actuales titulaciones correspondientes a cada grado equivalente a

una licenciatura o a una diplomatura.

44. En cambio, las Administraciones Publicas, en el ambito de sus competencias
territoriales, deberian establecer, con caracter plurianual, las distintas opciones de
estudios preferentes que desean que las instituciones de educacion superior de su
ambito lleven a cabo. La delimitacion de estas opciones tendria e caracter de
directivas con efectos positivos para la financiaciéon de dichas instituciones a través

de los contr atos-programa.

45. Las universidades y demas instituciones de enseflanza superior -a través de sus
Organos centrales- deberian formular sus propuestas de estudios, atendiendo a las
ventajas que les suponga su propia especializacion, su localizacion o su tamafio y
también los estudios que ya estéan impartiendo. L os proyectos de planes de estudio
deberian proponerse, asimismo, con la suficiente transparencia e informacion.
Estas propuestas deberian ser objeto de consulta con personasy entidades exter nas
a la Universidad, académicas o no académicas. Asimismo, cada instituciéon deberia
fijar los modulos, € numero de créditos, los créditos a elegir libremente por los
estudiantes, el sistema de imparticion de las clases —por g emplo, por semestres- y
las formas de evaluacion. En particular, los cursos de postgrado deberian tener

referencias inter nacionales en términos de redes, colabor aciones o idiomas.

Cuando los planes de estudio conduzcan a titulos académicos, la institucion de
enseflanza superior correspondiente deberia someter su propuesta a las
Administraciones Publicas competentes, acompanandola de los mismos requisitos
que conlleva € Suplemento de Diploma. Las Administraciones podrén oponerse a
dicha propuesta dentro de un plazo determinado, sin requerirse una aprobacion
formal, que se entenderia concedida transcurrido dicho plazo. La oposicion por

parte de las Administraciones Publicas podria argumentar se por no hallar motivos
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suficientes para aumentar e niumero de los centros que ya imparten unos mismos
estudios o por no disponer la Universidad o institucién solicitante de profesores
suficientes que aseguraran la debida calidad de la enseflanza. En cambio, serian
razones para favor ecer inicialmente a la propuesta, la especializacion reconocida de
la institucion en materias afines o la decision de la misma de clausurar otros tipos

de estudios.

En cualquier caso, esta aprobacién por parte de la Administracién Publica tendria
caracter provisional, hasta que la institucion implicada no recibiera la acreditacion
posterior sobrelaidoneidad de su programay obtuviera, asimismo, una evaluacion
suficiente sobre la calidad del mismo. Esta acreditacion deberia renovarse en

sucesivas ocasiones (véase V11-30).

46. Los requisitos de los titulos de caréacter extraordinario obtenidos por
acumulaciéon heterogénea de créditos (véase 111-38) habrian de ser establecidos y

regulados por las Administraciones Publicas competentes.

3.5. De laensefianza a aprendizaje

47. La planificacion de un programa educativo pasa por la respuesta a una serie de
interrogantes sobre a quién se va a ensefiar, quién va a aprender, como se debe ensefiar y
aprender, y como controlar € aprendizaje. Estas preguntas deben formulérselas
continuamente los enseflantes, pero también es absolutamente obligado plantearlas de
manera ingtitucional a la hora de hacer una planificacion de la ensefianza; planificacion

que ha de iniciarse con un establecimiento de |os objetivos educativos.

Un objetivo educativo se define como “lo que es necesario que los estudiantes deben
aprender 0 sean capaces de hacer al terminar € proceso de enseflanza-aprendizaje, y que
no eran capaces de hacer antes’. Los objetivos no establecen aquello que e profesor es
capaz de ensefiar, sino aquello que el estudiante debe aprender al término del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Los objetivos educativos deben ser configurados por la
Universidad, no como ingtitucion aislada del resto de la sociedad, sino como organismo

plenamente inmerso en ella. Por elo, con la Universidad, en la elaboracién de los
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objetivos de aprendizaje deben participar las instancias sociaes pertinentes, diversas

seguin € tipo de estudios, ya sean éstos mas cientificos o0 més profesionalizados.

El establecimiento previo de objetivos especificos, por parte de la institucion educativa a
la hora de perfilar su plan de accién educativo, supone para el estudiante un elemento de
orientacion para e aprendizaje, que podré rentabilizar mejor 1os medios pedagdgicos a su
disposicion, con vistas a logro de cada objetivo concreto. Por otra parte, la redaccion de
objetivos claros proporciona una valiosa ayuda en cuanto a autoaprendizaje y a la
autoevauacion, lo cual permite a estudiante obtener informacion sobre €l estado de sus
conocimientos, a fin de realizar los regjustes necesarios en su proceso de aprendizaje.
Findmente, e ritmo de aprendizaje se va a ir acelerando a medida que € estudiante
adquiera mayor experiencia, reduciéndose asi e tiempo necesario para cumplir €
programa. Las ventgas para la institucion docente y para la sociedad son obvias.
Ademas, la definicion de objetivos educativos facilita la evaluacion, no sdlo de los
conocimientos del estudiante a final del periodo de aprendizgje, sino también de los
programas de ensefianzay de los planes de estudio, de la competencia del profesorado y
de la gestion de los recursos disponibles, permitiendo el uso mas raciona y acertado de
los mismos. Junto a disefio institucional de los objetivos de aprendizaje es necesario
andlisis de la metodologia mas apropiada. Este aspecto ha sido siempre relevante, pero
cobra toda su importancia en la actual época de avances tecnoldgicos disponibles para

facilitar dicho aprendizaje.

En consecuencia, € proceso de evaluacion de la docencia deberia dejar de ser tarea
secundaria por parte del personal académico, actuamente mas motivado y dedicado a
actividades de investigacion, para pasar a ser pieza fundamental en la formacién del
mismo, en el curso de su carrera académica (véase V1-9 a VI-25). Aspectos como los de
las técnicas del aprendizaje o los referidos a la docimologia son hoy cuestiones
sustantivas para mejorar el aprendizaje de los estudiantes; de modo que deberian formar
parte del bagaje profesional del profesor, quien degjaria con elo de basarse

exclusivamente en su intuicion o en su esfuerzo y autodidacta en este &mbito.

48. El trabajo en clase del profesor resulta particularmente valioso para ofrecer a los

estudiantes una exposicion clara y rigurosa de un tema. Ademas, e profesor deberia
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presentar material de apoyo que no estuviera todavia disponible en libros de texto,
orientar a los estudiantes en sus propias lecturas, sugerir puntos de vista alternativos, y,
en general, estimular lareflexion y el debate y propiciar € interés de los estudiantes por
las cuestiones tratadas. Junto a la paabra, la utilizacién de medios audiovisuales debe
reforzar los aspectos positivos de la leccion y minimizar sus aspectos negativos. Los
jovenes crecen junto a una gran variedad de medios audiovisuaes, y los progresos
tecnologicos han aumentado considerablemente el nimero de opciones de posible
utilidad para la ensefianza, a modo de un auxiliar més de la misma, cuya utilidad y éxito
estan estrechamente relacionados con €l empleo que de ellos haga el profesor (véase | X-
9). La propuesta basica que empiezan a formalizar algunas ingtituciones contempla una
efectiva integracion de los avances técnicos, sobre todo de caracter informatico, en los
procesos de aprendizaje. Las bibliotecas universitarias, por gemplo, deben ser més
accesibles a estudiante por medio de bases de datos y otros medios informaticos. De
alguna manera, se empieza a concebir € estudiante “unido” a las fuentes del

conocimiento a través de su ordenador personal o usando los yainstalados en su aula.

La organizacion del proceso de ensefianza debe prever la distribucion de los
estudiantes y de los recursos humanos y materiales con los que es factible contar,
de manera que pueda establecerse qué utilidad han de tener las sesiones de
discusién dirigida o los seminarios, asi como las actividades de tipo tutorial (véase
111-54).

La finadlidad de la ensefianza en una gran parte de los estudios superiores es también la
adquisicion de destrezas por parte del estudiante. El proceso de planificacion a que nos
referimos debe establecer también €l tipo de medios técnicos méas adecuados para facilitar
el aprendizaje. Actualmente, las instituciones de educacidn superior no cuentan con los
suficientes medios, posiblemente por su elevado coste pero, en muchos casos, su Uso se
ve limitado también por la falta de adiestramiento y la escasa motivacion del profesor. Es
de esperar que en € futuro se dé un impulso a empleo de las nuevas tecnologias para la
ensefianzay el autoaprendizaje, sobre todo cuando se esta poniendo cada vez mas énfasis
en e aprendizaje que en la ensefianza, cuando el profesor sera mas un facilitador del
aprendizaje, y cuando € estudiante habra de disponer de més tiempo en e recinto

universitario para tareas de autoformacion.
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En todo caso, se insiste una vez més en la necesidad de reducir la extension de los
estudios de pregrado por las razones tantas veces argumentadas, a las que se
adiciona e hecho de que al incorporar a la ensefianza nuevos procedimientos
facilitadores del aprendizaje debe estimularse e uso de periodos de
autoaprendizaje y sesiones de seminarios y sesiones de tutorias, todos ellos

computables también como créditos.

El plan estratégico institucional (véase V111-44) en lo que se refiere a las necesidades del
persona y material se completa con la planificacion de la evaluacion por la cua se mide
el grado de consecucion del objetivo educativo disefiado, y se logra contar con criterios
para tomar decisiones pedag6gicas de mejora. Esta evaluacion es un proceso que deberia
ir més adla de lameray tradiciona rutina de calificacion de estudiantes, para pasar a ser

un sistema continuado de medida de la calidad del propio sistema pedagdgico.

A esterespecto podria aconsgjar se la creacion de Servicios de apoyo en los distintos
Centros universitarios, dependientes de las direcciones de tales Centros,
compuestos por profesores y técnicos expertos en € empleo de nuevas tecnologias
para e aprendizaje, que tendrian como mision la tarea de meora de los
procedimientos de enseflanza-aprendizaje, asi como € disefio y la propuesta de
planificacion de innovador as actividades de formacion, la planificacién coordinada
de evaluaciones, y también de formacién continua del profesorado; todo ello con la
finalidad de estimular la innovacion y avanzar en la progresiva incorporacion de
nuevas modalidades de disefio de contenidos docentes, promoviendo su integracion
al agrupar aspectos que en € método de ensefianza tradicional se analizan por
separado. En todo caso, debera ponerse especial cuidado en que las tareas de
programacion y coordinaciéon que aqui se reclaman no compliquen
innecesariamente la tarea docente, de modo que no conduzcan a la finalidad
pretendida y que degeneren en desviaciones puramente formales, engorrosas y
burocraticas (para experiencias en el apoyo para la incorporacion de nuevas

técnicas de informacién y comunicacion, véase | X-13).
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Siguiendo estas observaciones se dispondra de elementos precisos para establecer las
necesidades de personal académico en sus distintos niveles de experienciay en cuanto a
su dedicacién alas distintas fases del proceso de aprendizaje por parte del estudiante. La
tarea de ensefiar, como accion referida sobre todo a la facilitacion del aprendizaje,
ser & cada vez més una tarea de grupo, de equipo; en la que profesores de distinto
nivel de cualificacion y experiencia colaboran entre si —junto a jovenes en proceso
de formacion, en carrera académica — para conseguir el aprendizaje por parte del
estudiante. Bajo esta perspectiva, es muy probable que deba romperse €
tradicional reparto de roles, por €l cual, e profesor veterano —senior- imparte las
clases magistrales, mientras que € joven en formacion se ocupa de las tareas de
enseflanza préctica y de seminarios o de tutorias. Las denominaciones de
actividades de ensefianza que nos llegan de otros sistemas — sobre todo del mundo
anglosajon — como “facilitadores’, “asistentes’ o “coordinadores’ no deberian
significar nuevas categorias académicas, sino que las figuras del personal
académico actual, funcionario y contratado, junto al personal en formacién como
colaborador, habrian de repartirse las distintas actividades del proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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4.- Sistemas de apoyo ala ensefianza

4.1. Informacién

49. El sistema que se propone otorga una gran autonomia a las ingtituciones de
enseflanza superior y a los propios estudiantes. Debe por tanto establecerse un
procedimiento que garantice la propia supervision del sistemay e asesoramiento a los
estudiantes, sin menoscabar —sino a contrario, estimulando- la responsabilidad tanto de
dichas instituciones como de los estudiantes que habran de afrontar las consecuencias de

sus decisiones.

En este sentido, la disponibilidad de informacién es, sin duda, la condicion necesaria para
tomar decisiones razonables. La informacion ala que se aude ha de contener un sistema
completo de estadisticas y de referencias que permita conocer las caracteristicas de las

ofertas de ensefianza superior y que oriente suficientemente sobre la toma de decisiones.

Las Administraciones Publicas necesitan varios niveles de informacion - una parte de la

cual se recabara de las propias ingtituciones - que en todo caso han de abarcar:

la adscripcidn de los estudiantes a los diferentes centros de ensefianza superior,
especificando s cursan los estudios a tiempo completo o a tiempo parcid y S
dicha formacion es presencid o a distancia, las caracteristicas
sociodemograficas de los mismos y su situacion en e régimen de educacion

superior (créditos conseguidos, titulos obtenidos, etc.);

los cursos y los programas que ofrecen las universidades y demés instituciones
de enseflanza superior, asi como los resultados de las evauaciones y

acreditaciones a que han sido sometidas,

la investigacion que se esta llevando a cabo y los recursos destinados a la

misma;

el sistema de financiacion de los estudiantes y de la propia institucion.
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50. Las Administraciones Publicas deberian redactar informes anuales sobre la
actividad desarrollada por e sistema de educacion superior a partir de la
informacion anterior y deberian ponerla a disposicion de las instituciones y de los
estudiantes -acompafada de las disposiciones mas importantes tomadas por las
propias Administraciones Publicasy por la Unién Europea. Paralelamente y segin
anteriormente se ha sefialado (véase | 11-44), estas Administraciones deberian hacer
publicos, con una frecuencia plurianual, los objetivos de su politica de ensefianza

superior, amodo de grandes orientaciones a largo plazo.

51. Toda esta informacion seria de gran utilidad para las universidades y para las
demas ingtituciones de enseflanza superior ya que les permitiria responder mas
adecuadamente a las tendencias de la demanda y formular de manera més precisa

sus planes estratégicosy de financiacion.

También los estudiantes requeriran acceder a esta informacién para conocer €
coste de los distintos estudios, las oportunidades profesionales que éstos reportan,
los servicios universitarios a los que pueden acceder y la calidad de los estudios que
pueden elegir. Singular interés ofrece para e estudiante e conocimiento de los
resultados de las evaluaciones y de las acreditaciones recibidas por los centros

donde pretende cursar sus estudios.

4.2. Asesoramiento

52. Pero no basta con disponer de informacidn para tomar decisiones adecuadas. Ha de
ir acompafiada de un adecuado asesoramiento. Informacion y asesoramiento han de
emplearse conjuntamente para reforzar la transparencia de las diferentes ofertas de
CuUrsos y programas y para conocer mejor las salidas profesionales y las demandas de

empleos.

En algunos paises esta tarea estd encomendada a las Administraciones Piblicas; en otros,

es una funcion que asumen las propias universidades. En particular, en los Estados
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Unidos, la penetracion de los mecanismos de mercado en la educacion superior ofrece
motivos de preocupacion por e peligro de que la calidad universitaria quede afectada por
una exigencia de satisfaccion a corto plazo. Por consiguiente, |os servicios de orientacion
y de asesoramiento de | os estudiantes se convierten en €l punto de enlace basico entre los

estudiantes y la sociedad.

La Ley demana de Educacion Superior (publicada en enero de 1999) destaca en su

seccion 14 lafuncion del asesoramiento alos estudiantes:
“La ingtitucion de ensefianza superior informara a los estudiantes y
solicitantes sobre las oportunidades y condiciones de estudios asi como del
contenido, estructura y requisitos de los cursos. Durante todo el periodo
académico asistira a los estudiantes, proprociondndoles consejos sobre la
materia. Al final del primer afio de estudio, determinara el progreso realizado
por los estudiantes, les informara y, s fuese necesario, les aconsgara y

orientard”.

53. Parece adecuado, pues, que las universidades y las demés ingtituciones de ensefianza
superior concedan mayor importancia a asesoramiento de los estudiantes. Ello es obvio
cuando se permite a los estudiantes la posibilidad de configurar sus propios itinerarios
docentes, aumentando la flexibilidad de los curricula con una mayor participacion de
materias a determinar por quiénes siguen los estudios e importan decisivamente las

expectativas profesionales de |os estudios que se cursan.

54. En este contexto, una parte del profesorado (o una parte del tiempo que €
mismo destina a actividades docentes) deber & asignar se a tareas de asesoramiento
de los estudiantes, en necesaria cooperacion con técnicos y profesionales
especializados en estas cuestiones. Las instituciones de ensefianza superior deberan

establecer esta clase de servicios como una parte central de sus prestaciones.

Existe ya una conciencia creciente de que la Universidad necesita dedicar mas recursos a
su funcién de asesoramiento y de que los estudiantes deben tener un acceso mas fécil a
consgio y a la orientacion durante todo € periodo de sus estudios. Hasta hoy, este

asesoramiento se ha limitado, en la mayoria de casos, a la orientacion profesiona, a la
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informacién de temas relacionados con las becas y a las posibilidades de proseguir
estudios en e extranjero. Su préctica ha tenido un carécter mas bien voluntario y, en
gran medida, a peticion del estudiante. En cambio, € tipo de asesoramiento y apoyo al
estudiante que aqui se postula ha de tener un alcance universal, con una
consideracion de servicio esencial de las universidades. A este efecto podra
encomendarse a cada profesor o tutor un nimero determinado e identificado de

estudiantes.

B5. Este asesoramiento ha de abarcar las diferentes fases de la vida académica del

estudiante; es decir:

Asesoramiento previo a ingreso en la Universidad, con € cua se ayuda a los
futuros estudiantes universitarios a tomar decisiones razonadas y responsables
sobre |os cursos y las materias més adecuadas a sus preferencias en su inmediata
incorporacion a la Universidad. Por supuesto, la informacién y los consgjos
pueden extenderse también a otros aspectos relacionados con su futura vida
estudiantil, tales como becas, residencias, etc. y suministrar la informacion

precisa sobre la politica institucional, los tramites, 10s recursos y |os programas.

Preparacion y desarrollo de las habilidades educativas, capacitando con ello a

los estudiantes a ser independientes y auténomos.

Planificacion de los estudios, ayudando, en este caso, a los estudiantes a la
elaboracion de su plan de estudios, asesordndolos sobre la acumulacién de los
créditos, a menudo haciendo aflorar sus preferencias, ayudandoles a escoger las

materias optativas, 0 informéndoles sobre las consecuencias de | os abandonos.

Apoyos especiades, en casos de crisis o dificultades particulares de agunos

estudiantes.

Asesoramiento y apoyo a desenvolvimiento formativo de los estudiantes, de

modo que el asesor intervenga s € estudiante no progresa suficientemente en su
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etapa formativa y ayudandole a evaluar su propio aprovechamiento de los
estudios.

Participacion en la evaluacion de los estudiantes.

Orientacion profesional, para preparar a los estudiantes durante la carrera a
adaptarse a las posibles salidas profesionaes, hacia las empresas o |os sectores

de actividad que pueden ser, en un futuro, sus lugares de trabajo.

56. En ninglin caso el asesor ha de suplantar a estudiante en la toma de decisiones. Su
papel consiste, exclusivamente, en ayudarlo a decidir por su cuenta, guiandole a tomar
dternativas y examinando, conjuntamente con é, las posibles consecuencias de sus
decisiones. Tampoco |os asesores han de ser considerados asesores psicoldgicos ni han

de tratar temas emocional es que se aparten del comportamiento normal del estudiante.

El plan de consultas del estudiante a su asesor debe considerarse como una
actividad fundamental de su vida universitaria; y, por ello, deberia programar y

preparar rigurosamente las visitas al asesor.

57. La difusion de las tecnologias actuales de la informacion y de la comunicacion
permite a los estudiantes acceder a un gran nimero de fuentes de informacién de manera
rapida, dindmica y a distancia Estos medios ofrecen ademas la oportunidad de

comunicarse através del correo electrénico o de lateleconferencia.

Con estas nuevas oportunidades tecnoldgicas (véase 1X-8 y 1X-9), los métodos de la
ensefianza superior han de ser revisados en profundidad. Al estudiante deben ofrecérsele
técnicas de reflexion, técnicas de solucion de problemas y medios de consecucion de
informacidn integrados en un nuevo concepto de formacion. La transmision unilateral y
repetitiva de informacion y de conocimientos adquiridos por e profesor ha de ser
sustituida por la creacion de un nuevo ambiente de aprendizaje que empuje a los
estudiantes hacia e camino de su autoformacion, poniendo a su disposicion los
instrumentos adecuados. Al efecto, se sugiere la generalizacion de cursos interactivos,

preparados por un equipo de expertos en torno a un profesor prestigioso, asistido por
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otros profesores con amplios conocimientos en su misma disciplina 0 en @ mismo
gercicio profesional, de reconocidas competencias pedagdgicas, que tomarian a su
cargo los gercicios, los trabajos practicos, las practicas de laboratorio, los seminarios, la
ayuda en la redaccion de las memorias y las evauaciones. Estos procedimientos
permitirdn aumentar & rendimiento de la ensefianza superior y, probablemente, disminuir

en € futuro € eevado coste de consecucion de una ensefianza de calidad.

58. Por otra parte, la evaluacion de | os estudiantes ha de prescindir, progresivamente, del
método de los exdmenes repetitivos de diferentes materias que concede una excesiva
importancia ala memoria o a amontonamiento temporal de los conocimientos y que no
ofrece ninguna garantia ni ninguna indicacion de la capacidad de los estudiantes para
afrontar una futura actividad profesional. Por € contrario, los examenes deberian
consistir en pruebas en que los estudiantes, con su propio material, fueran capaces de dar
cuenta de su comprension de la materia 'y sobre su modo de reflexionar y abordar las

cuestiones alas que se les someten.

59. Sin embargo, € sistema de ensefianza apoyado en las moder nas tecnologias de
la informacién y de la comunicacién acrecienta, s cabe, la necesidad de un
contacto directo del estudiante con la Universidad y con sus profesores. El
asesoramiento garantiza entonces la presencia institucional de la institucion
académica entre los estudiantes algjados del campus central. Hay que distinguir
entre las funciones académicas que se cifien a preparar al estudiante para
conseguir la superacion de los cursosy de las materias y que ponen énfasis en €
proceso de aprendizaje y las funciones de asesoramiento personal que orientan al
estudiante en todas aquellas cuestiones que conciernen a su relacion con la

Universidad en los aspectos que no son propiamente académicos.

En particular, la relacion con los estudiantes que preferentemente siguen sus estudios a
distancia se mantiene a menudo estableciendo, en las diferentes instituciones, centros de
asesoramiento que, de forma presencial, ayudan a reducir su incomunicacion y a mejorar

de este modo su aprendizaje.

4.3. Supervision por las Administraciones Pablicas
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60. De acuerdo con lo anteriormente expuesto, € gercicio de la supervision por

parte de las Administraciones Publicas debe basar se en:

Un sistema de Informacion en los términos ya definidos en e apartado 111-
47,

Un sistema de Acreditacion (véase VI1-30), destinado a comprobar la
idoneidad de los programas y de los planes de estudios y la capacidad de
una ingtitucion para proporcionarlos. Esta acreditacion se extenderia a
todos aquellos cursos que de forma aditiva diesen lugar a una titulacion.
Corresponderia a este sistema de acr editacion:

la aceptacion de las propuestas elevadas por las ingtituciones de

enseflanza superior,

su compr obacién continuada ulterior,

la verificacion de la consecucion de un titulo obtenido por adicion de

créditos de natur aleza heter ogénea.

Un sistema de Evaluacion de las instituciones y de las ensefianzas
impartidas en ellas (véase V11-25), destinados a informar sobre la calidad
de las mismas y a facilitar la resolucion de los distintos problemas que se
hayan constatado en su implementacién. Naturalmente las decisiones que
hayan de tomarse como consecuencia del resultado obtenido por los
mencionados procesos de Acreditacion y de Evaluacion corresponderia a

las Administraciones en el ambito de sus competencias r espectivas.

Un sistema de Orientacion para la ensefianza superior con la participacion
de universitarios y de otros profesionales para aportar consgo a las
Administraciones Publicas acer ca de aquellas nuevas orientaciones que se

podrian introducir en la ensefianza superior a medio o largo plazo.
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5.- Situaciones andmalas

61. En la mayor parte de los paises se produce una notoria disparidad entre la duracion
real de los estudios y su duracion oficial. En muchos paises (Dinamarca, Alemania,
Paises Bajos, Francia, Audtria, Italia, etc.) se requieren habitualmente siete afios para
completar |os estudios superiores cuando oficialmente deberian cursarse en cuatro o, alo

SUMO, CinNco anos.

L os gobiernos han hecho esfuerzos para evitar este desfase. Una medida ha consistido en
diversificar y modelar adecuadamente la obtencion de los titulos en los diferentes ciclos y
tramos, reduciendo asi la extension de los programas. Otras medidas han consistido en
limitar el acceso a ciertas subvenciones (Alemania, Dinamarca, Holanda) o a pasar de la
modalidad subvencion a la modalidad préstamo cuando se supera la duracion oficia de
los estudios (Holanda, Dinamarca), en excluir a los estudiantes que se retrasan en sus
estudios del computo en que se basa la subvencion publica a las universidades (Finlandia)

0 en establecer diferenciales en los derechos de inscripcion (Irlanda, Gran Bretafia).

62. Sin embargo, la duracion real de los estudios obedece en muchas ocasiones a
sistemas poco satisfactorios de evaluacion de los estudiantes. En este sentido, €
gobierno de cada universidad deberia crear los mecanismos o las instituciones
adecuadas para que se solventaran situaciones de rigor desproporcionado en la
evaluacién de ciertas materias, introduciendo criterios razonables de calificacion,
teniendo en cuenta las puntuaciones que se obtienen en otras materias o

atendiendo a la opinion de los responsables del asesoramiento a los estudiantes.

63. La reforma de los curricula -como la que se ha sugerido en esta seccion— podria
ayudar a reducir las causas del desfase entre la duracion red y la duracion oficia de los
estudios.

Se podria estudiar atribuir un ndmero especial de créditos (equivalentes a los

normalmente necesarios para conseguir uno de los grados, sea € grado inicial o el

postgrado) a cada estudiante, € cual los utilizaria en su matricula. Una vez
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consumidos —tanto si los niveles a los que optara han sido ya superados como si no-

terminaria su derecho a proseguir sus estudios.

Parece injusto y discriminatorio que se permita a los estudiantes proseguir sus
estudios solo s satisfacen € coste de los mismos. En cualquier caso, con el sistema
propuesto e estudiante no estaria limitado temporalmente en la utilizacion de
dichos créditos. Este método no diferencia entre estudiantes a tiempo completo y
estudiantes a tiempo parcial como parecen aconsgar algunos informes recientes

sobre univer sidades en otr os paises.

El computo de los créditos totales se haria a partir del valor de los créditos que
oficialmente per miten obtener el grado correspondiente, aunque también habriala
posibilidad de establecer un periodo transitorio, tomando como referencia el

promedio de duracién real de los estudios.

64. Otro problema preocupante es la elevada tasa de abandono en los estudios
superiores. No siempre e abandono tiene porqué conllevar connotaciones negativas. La
causa, en ocasiones, puede radicar en la oportunidad de un trabajo o en un cambio de

itinerario curricular o de institucion.

Sin embargo, ciertamente una serie de motivos negativos inciden en la tasa de abandono

delas carreras. Las causas de estos abandonos son diversas.

Se ha mencionado ya €l hecho de que, en gran medida, |a excesiva permanencia en los
centros de ensefianza superior 0 el abandono de los estudios son consecuencia de la
forma poco satisfactoria de evaluacion de las distintas materias. Pero ademéas suelen
sefidarse otras razones: la ausencia de cualidades minimas en los estudiantes para
acometer con aprovechamiento suficiente los estudios superiores (entre ellas, habitos
deficientes de lectura), ciertos factores socioecondmicos (medios financieros
insuficientes) aungue el peso de este motivo se ha comprobado que disminuye cuando €
estudiante ha consolidado sus estudios, |os problemas de desgaste psiquico o de fata de

integracion alainstitucion de educacion a que se acoge, la frustracion de las expectativas
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puestas en los estudios, especiamente la ausencia de interés en 1os mismos cuando éstos

no se han solicitado en primera opcidn, etc.

65. La tasa de finalizacion de los estudios se define como e cociente entre el nimero de
titulados en relacion con e nimero de estudiantes que inician los estudios. Las tasas
correspondientes a la segunda mitad de la década de los 80 fueron; del 55% para las
universidades franco—belgas; del 58% para las flamencas; del 60% para € conjunto de la
educacion superior danesa, del 69% para las universidades demana 'y del 80% para las
Fachhochschulen, del 58% para las universidades holandesas y del 61% para los H.B.O
del mismo pais. En € Reino Unido € primer grado tuvo unatasa del 88% (para Espafia,

véase € cuadro 1-12).

Suele afirmarse que esta tasa es tanto més elevada cuanto més estrictos son los
mecanismos selectivos del sistema y, asimismo, cuanto mas elevado es e nimero de

estudiantes que reciben ayuda econémica de las Administraciones Publicas.

A los gobiernos les asisten razones poderosas para sentirse preocupados por la excesiva
duracion rea o por los abandonos en la educacion superior. Las demandas de personal
cudificado y competente constituye hoy en dia uno de los objetivos de todas las
sociedades avanzadas; por otra parte, se hace dificil permanecer indiferentes en periodos
de estrecheces presupuestarias a despilfarro de recursos financieros que supone €
abandono de los estudios superiores. Desde un punto de vista personal, € abandono
suele ser un motivo de frustracion. Indudablemente una revision del sistema de

ensefianzas puede contribuir a disminuir la gravedad de las cifras.
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6.- Sobre procedimiento

66. Todas las anteriores observaciones y sugerencias no plantean llevar a cabo una
reforma precipitada de la legisdacion vigente, ni tampoco una rapida
transformacion del sistema actual de ensefianzas. Pretenden, a lo sumo, sefialar
algunos caminos para contribuir a lograr una mayor aproximacion entre la actual
universidad y la sociedad. Al efecto se avanzan los siguientes pasos para iniciar €

proceso de adaptacion sugerido:

En primer lugar, con relacion a las titulaciones ya establecidas, las
Administraciones Publicas podrian proceder a la desregulacion de las
distintas carreras que conducen a titulos. Esta desregulacion (véase
apartado 111-42) solo seria parcial en los estudios que conducen a
profesiones reguladas en € ambito de la Unién Europea. En los demés
casos, las Administraciones Publicas deberian limitarse a hacer publicos
los obj etivos gener ales de cada ensefianza segiin se sugiere en los apartados
[11-41 alll-46. También seria conveniente que seiniciara la agrupacion de
las titulaciones con denominaciones comunesy se estimularan los estudios

de caracter pluridisciplinar delos primeros grados.

En segundo lugar, los itinerarios que conducen a titulaciones ya
establecidas podrian ser objeto de la informacion que suministra el
Suplemento de Diplomay de conversion a créditos ECTS. En este sentido,
las Administraciones Publicas deberian recoger las informaciones al

respecto que elabor ar an las propias univer sidades.
En tercer lugar, las Administraciones Publicas podrian establecer los
sistemas de supervision, de informacion, de acreditacion, de evaluacion y

de orientacion que han sido mencionados en e apartado |11-58.

En cuarto lugar, lasinstituciones de educacion superior podrian empezar a

agrupar los actuales departamentos en grandes areas de conocimiento a las
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cuales se les atribuiria la responsabilidad de las enseflanzas que

impartieran (véase VI11-43).

En quinto lugar, los cambios que se introduzcan -ya Sea como
consecuencia del proceso de desregulacion antes mencionado o como
consecuencia de nuevas iniciativas por parte de las instituciones- deberian
seguir ya los procedimientos de aprobacion inicial y de acreditacion “a

posteriori” que se han sefialado anterior mente.

En sexto lugar, los estudios ya establecidos deberian ser objeto de una

paulatina acr editacion y evaluacion.

En séptimo lugar, cada universidad deberia empezar a organizar, segln la
estructura aconsgjada, los estudios que tienen una orientacion mas

netamente profesional, detipoB y D.

En octavo lugar, se deberia estimular la creacion de instituciones de
educacion superior distintas a las universidades, dispuestas a impartir

estudiosdetipo B y, en su caso, detipo D.

En noveno lugar, todas las universidades deberian organizar su propio

servicio de asesoramiento par a los estudiantes.

En décimo lugar, las Administraciones Publicas podrian empezar a
elaborar sus informes anuales y, especialmente, anunciar sus grandes
orientaciones para los proximos afios en relacion con la educacion

superior.
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|V.- GENERACION Y APLICACIONES DEL CONOCIMIENTO

1.- El nuevo escenario de lainvestigacion

1.1. Introduccion.

1. Dos notas han definido los ideales de la universidad contemporénea: su carécter
cientifico y su caracter critico; ambos tienen como denominador comin € gercicio del

rigor y de laracionalidad.

El gercicio del rigor se adquiere a través de una formacion basada en la investigacion
sistematica, en e estudio, en la reflexion, en e trabajo en equipo, en e contraste de las
teorias elaboradas o de los resultados de la investigacion, en la orientacidn y transmision

de conocimientos por parte de |os maestros e investigadores.

Resulta paraddjico que en la sociedad actual, denominada del conocimiento, sean alin tan
poderosas las corrientes y actividades que expresan un rechazo, mas o menos manifiesto,

a conocimiento cientifico y tecnol égico.

L os expertos en sociologia cientifica aportan diversas razones para explicar esta adiccion
alairracionalidad. La mayor parte de ellas tienen como denominador comun los efectos
nocivos que sobre la naturaleza 'y |os seres vivos ha provocado e abuso de la utilizacion
de nuevas tecnologias aplicadas sin la debida precaucion. De ahi laimportancia de contar
con ciudadanos informados, con sentido critico y capaces de analizar los problemas de la
sociedad, buscar soluciones, colaborar en su aplicacion y asumir compromisos y

responsabilidades sociales.

2. Asmismo, es aceptado actualmente que la ciencia y la tecnologia contribuyen en cas
el 50% a crecimiento econdbmico. En consecuencia, la actividad investigadora,
generadora de nuevos conocimientos, cuya difusién debe tener expresion en la
innovacion de los procesos 'y de los productos es uno de los pilares sobre €l que descansa

el progreso econdémico de la sociedad.
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Por €ello, es importante que la Universidad sea capaz, primero, de captar y, después, de
dar respuesta adecuada a | as sefiales de las demandas procedentes del sector productivo.
La Universidad no esta sola en este proceso; otras entidades e instituciones publicas y
privadas, centros publicos de investigacion, laboratorios y centros de I+D de las
empresas, fundaciones, etc., incluyen la prestacion de servicios a sector empresaria

entre sus fines.

Resulta, por tanto, que la formacion de los recursos humanos y las actividades de 1+D
son piezas neurdgicas de la sociedad del conocimiento y constituyen elementos
esenciales para garantizar su competitividad y para acceder a progreso econémico y

social y mantenerlo en el tiempo.

En consecuencia, €l nuevo escenario en que la Universidad debe desarrollar su actividad
es un espacio dominado por un sistema de relaciones fuertemente penetrado por el
mercado, que condiciona y determina €& quehacer de las distintas instituciones

universitarias, més alla de su propia dinamica interna.

En este nuevo entorno, la Universidad, sin por ello abandonar su irrenunciable
compromiso con la generacion de saber en todos los ambitos y con la formacion de
profesionales en la excelencia, debe concretar su actuacion mediante la elaboracion de su
propia opcion estratégica; debe conocer sus fortalezas y debilidades para potenciar
aquélos puntos fuertes que le permitan cierta diferenciacion con respecto a las demés
ingtituciones y entidades implicadas en los procesos de formacion e investigacion, con
objeto de poder participar de modo competitivo en el concierto de la oferta de servicios
y en la captacién de demandas procedentes de los distintos entornos territoriales

nacionales e internacionales.

1.2. Paises de la Union Europea
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3. El contexto de la Unidn Europea, cada vez més consolidado, y los cambios en la
situacion econdmica internacional, combinados con la emergencia de una nueva vision de
los sistemas de ciencia y tecnologia y su papel en la sociedad, estédn generando nuevas

tendencias en las politicas europeas de investigacion.

En primer lugar, la financiacion publica, aportada directamente por los Estados, esta
experimentando cierto estancamiento; sin embargo, aumentan |os recursos destinados a
actividades de 1+D en € presupuesto de la Unién Europea (véase 1V-5). Con €llo se
busca no solo mayor competitividad entre los investigadores para acceder a los fondos
publicos, sino también mejorar la relacion efectividad/coste. En este sentido, €l propio
informe Dearing, en el Reino Unido, ha propuesto que & gobierno sea més selectivo en

lafinanciacién de lainvestigacion universitaria.

En segundo lugar, € rigor en la asignacidon y utilizacion de los recursos publicos
destinados a la investigacion, ha mejorado la vaoracion de la sociedad acerca del
impacto socioecondmico de lainvestigacion y de los potenciales beneficios socides dela
misma. Por ello, es una constante en las politicas europeas de investigacion situar a la
ciencia a servicio de la prosperidad y del bienestar. Ello ha generado iniciativas para
desarrollar &mbitos de interés pablico como e medio ambiente, la sanidad, la calidad

alimentaria, el transporte y las comunicaciones, entre otros.

Finalmente, con e fin de superar la denominada paradoja europea, una tendencia
emergente en € marco europeo es € apoyo a la innovacion tecnoldgica y a la
transferencia de conocimientos y de tecnologia desde €l sistema publico de 1+D a sector
empresarial. Tendencia que tiene un antecedente en la experiencia muy positiva de
Finlandia que, durante muchos afios, ha dedicado con éxito muchos recursos a la

innovacion y alatransferencia de tecnologia

Una dimension de esta tendencia tiene su expresion en e apoyo a las relaciones entre las
universidades y € sector productivo. Asimismo, la creacion y desarrollo de parques
cientificos y tecnologicos, que representan espacios de concentracion de innovacion
tecnoldgicas, han representado un estimulo para la innovacion y la transferencia de

tecnologia
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4. Paralelamente, en los Ultimos afios |0s paises europeos han prestado atencion creciente
alaformacion de los recursos humanos y a las relaciones entre la ciencia y la sociedad,
paraasi conseguir una soliday amplia base para €l desarrollo de un sistemade |l + D mas

sensible alas necesidades sociaes.

La formacién de recursos humanos necesita contemplar diversas vertientes: formar
investigadores teniendo en cuenta las redidades industriales, explotar técnicas cientificas
por parte de la industria, favorecer la movilidad de los investigadores entre centros de
excelencia y entre estos centros de excelencia y la industria y asegurar la formacion de
las futuras generaciones de investigadores. Esta Ultima cuestion surge por la
preocupacion creciente acerca de la formacion cientifica, especialmente en sus aspectos

précticos, en las etapas anteriores ala Universidad, incluida la educacion primaria.

Las relaciones entre la ciencia y la sociedad estan evolucionando en todos los paises
europeos de modo que la investigacion, y especidmente la investigacion publica, se esta
considerando como una actividad que debe orientarse hacia €l beneficio de la sociedad,
en sus dimensiones regional, nacional y mundial. Ello esté generando la proliferacion de
actividades encaminadas a realizar predicciones sobre |os campos que seran objeto de un
desarrollo mas acusado, estimulando las inversiones hacia ellos y, por lo tanto, las
actividades de ciencia y tecnologia. Ejemplos de este tipo de actividad son, entre otros,
varios estudios "Delphi” (consultas regulares a expertos sobre un cuestionario conocido),
realizados en Alemania; la determinacion de las cien tecnologias clave para la industria,
estudio emprendido en Francia o € realizado en e Reino Unido sobre la prevision de la
tecnologia que contiene varios informes sectoriales y aporta unas 360 recomendaciones.
En Espafia, una aproximacion a esos estudios es € Informe COTEC, 1999, titulado

"Innovacion y tecnologia en Espaiia’.
Estrechamente ligada con la prediccion esta otra actividad -también en rapida expansion

en la U.E.- que se propone la evaluacion de las diferentes opciones en ciencia y

tecnologia indicadas por |os gabinetes de prediccion.
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Se someten a examen, paralelamente, las consecuencias y los aspectos éticos de las
actividades en ciencia y tecnologia. La ética afecta, en primer lugar, a la propia
investigacion: los problemas morales en € trabajo de investigacion, e fraude cientifico o
tecnoldgico, las condiciones de experimentacion con seres vivos, la utilizacion de los
resultados, etc. En segundo lugar, la ética también concierne ala aplicacion de la ciencia,
especia mente en &mbitos como la biomedicina, la aimentacion y la genética. Por ello, en
muchos paises han sido creados comités para considerar los aspectos éticos de la
actividad investigadora y de la aplicacion de los resultados, ademas del Comité Directivo

sobre Bioética (CDB) creado por el Consejo de Europa.

5. Lainvestigacion en la U.E. es, cada vez més, una actividad cooperativa, sin fronteras,
entre investigadores. Esta cooperacion puede adquirir diferentes formas. Una de ellas es
la cooperacion bilateral, esponténeamente establecida por las universidades y los centros

de investigacion, basada en contactos personales previos.

En cambio, la cooperacion multilateral tiende a ser mas estructurada. Asi, por gemplo,
hace unos afios, y por iniciativa del CNRS francés, fue creada la Asociacion de
Laboratorios Europeos (AEL), que incluye varias instituciones de investigacion y cuya
actividad es cada vez mas intensa. La cooperacion también surge, desde los afios
cincuenta, merced alasiniciativas de los distintos gobiernos, de creacion de ingtituciones
internacionales, financiadas por € sistema de cuotas gubernamentales, para apoyar y
estimular las actividades cooperativas en cienciay tecnologia, generamente mediante la

construccion de grandes instal aciones cientifico-tecnol Ggicas.

Espafia participa en un buen nimero de esas instalaciones, como las de la Agencia
Europea del Espacio, o el Laboratorio Europeo de Fisica de Particulas (CERN), o
Laboratorio para la Utilizacién de Radiacion Electromagnética (LURE). La suma de las
cuotas aportadas anualmente por Espafia a los programas internacionales de 1+D
asciende a 31.200 millones de pesetas, |0 que representa, aproximadamente, |a tercera
parte de la cantidad disponible en las convocatorias publicas para proyectos de 1+D, alas
que concurren especialmente los investigadores universitarios y los investigadores de los
centros publicos de investigacion. Seria deseable que los retornos procedentes de esos

programeas internacionales aumentaran hasta alcanzar el nivel de las aportaciones, con o
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cual, précticamente, se multiplicarian por 1,33 los recursos disponibles para actividades
de1+D.

Ademas de las organizaciones internacionales asociadas a grandes instalaciones, varias
ingtituciones europeas, también intergubernamentales, trabagjan en forma cooperativa en
proyectos de ciencia y tecnologia que se desarrollan en universidades, centros de
investigacion y empresas, ligados organicamente a la UE. Entre estas iniciativas cabe
citar las acciones COST (cooperacion en e campo de la investigacion cientifica y
técnica), asi como la accibn EUREKA, que ha servido de plataforma para grandes

proyectos industriales.

6. Junto a su interés intrinseco, las actividades de 1+D han sido concebidas por la UE
como un elemento importante para la integracion europea. Por ello, desde sus origenes,
la U E hallevado a cabo su propia politica de investigacion, estructurada bajo la forma
de Programas Marco, orientada a complementar y apoyar los esfuerzos de los paises
miembros. Los cuatro primeros Programas Marco han tenido un presupuesto creciente:
3.700, 5.700, 6.600 y 13.200 millones de ecu, respectivamente. Para el V Programa
Marco (1999-2002), la Comisién Europea ha propuesto destinar 16.300 millones de
ecu. La aportacion espafiola a éste Ultimo Programa Marco serd del 6,9 %, es decir,

190.000 millones de pesetas, aproximadamente.

La politica de 1+D de la U E no se limita a su &mbito geografico, sino que favorece y
estimula la cooperacion cientifica con otras regiones. Europa Centra y del Este, otros
paises mediterréneos, paises en desarrollo tales como Brasil, China y las economias
emergentes de la cuenca del Pacifico, otros paises del Tercer Mundo y, por su puesto,
con las potencias més importantes en cienciay tecnologia, Estados Unidos 'y Japén. Las
razones que impulsan esta colaboracion son naturamente las politicas econdmicas y las

medidas de orden cientifico-tecnol gico adoptadas en los distintos paises.

1.3. Tendencias

7. Pueden subrayarse algunas tendencias probables del entorno en que se mueve la

investigacion universitaria:
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La sociedad conocera y valorara cada vez mas las actividades vinculadas a la
generacion de nuevos conocimientos, a su difusién y a su proyeccién para un
desarrollo tecnoldgico y para la innovacion de los procesos de produccion y de los

productos.

Tendré lugar una internacionalizacion creciente de la investigacion, que requerira la
cooperacion transnaciona y una mayor extension de los flujos de intercambio de las
actividades de investigacion, desarrollo e innovacion, favorecida por € desarrollo de
las nuevas tecnologias. Ello repercutira, en especia, en las universidades, que
deberdn integrarse en redes de ambito internacional y deberan establecer dianzas

estratégicas para competir en e espacio delal+D y de lainnovacion.

Desde e punto de vista de la financiacion, aumentara la dependencia externa de la
actividad investigadora. En estas condiciones parece probable que sdlo perdure la
actividad investigadora de calidad y competitiva; ello aconsgja evitar la excesiva

fragmentacion de los grupos de investigacion.

La innovacion serd, como se ha dicho (véase 11-13), @ factor principa de la
competitividad. Esta circunstancia debera favorecer la interaccion entre la

investigacion universitaria, € sector productivoy € entorno tecnol ogico.

Recibird mayor atencion la politica de apoyo al capital social, evitando asimismo los

factores que tienden ala degradacion de los recursos naturales y ambientales.

Se considera un factor clave la formacion de los recursos humanos, que debera
inducir alainiciacion en laformacion cientifica, ala par que laformacion humana, ya
en la educacion primaria; un mayor esfuerzo de formacion del personal investigador
en las universidades, una mayor incorporacion de jOovenes investigadores a las
actividades de 1+D empresariales; una mayor movilidad de estudiantes, profesores e

investigadores entre universidades, centros de investigacion y empresas.
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- La sociedad demandara nuevos profesionales y planteard nuevos retos en ambitos
diferentes del saber que requeriran, junto al impulso en la investigacion bésica, una
mayor componente de aplicacion a corto y medio plazo, mediante una relacion més
cercana entre e sistema de I+D, la innovacion y e entorno empresarial e

institucional.

- Se incorporara al organigrama del sistema de ciencia y tecnologia, la accién de
gabinetes de prediccion de las necesidades tecnol 6gicas futuras para €l desarrollo de
la sociedad, asi como de evaluacion de las diferentes opciones propuestas por
aquéllos. Asimismo se estimara la labor de comités éticos referidos a las actividades

de cienciay tecnologia

- Laconsolidacion de la sociedad global del conocimiento aentara la unidad del saber

y lamultidisciplinariedad de |os equipos humanos.

8. El escenario que se ha dibujado afecta a la politica cientifica y de innovacion. Esta
tiene un desarrollo relativamente reciente en Espafia. Antes de dibujar las lineas de
actuacion que se proponen, es aconsegjable examinar € esfuerzo realizado hasta ahora
para asi comprobar, por un lado, la capacidad del sistema espafiol de Ciencia y
Tecnologia para absorber las exigencias que imponen las tendencias que se han expuesto
en el apartado anterior y, por otro, la especificidad de la aportacion de las universidades

en e marco de dicho sistema.
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2.- LaUniversidad en e sistema espariol de Cienciay Tecnologia

2.1. Lapoliticade Cienciay Tecnologia

9. La debilidad ingtitucional en la organizaciéon del sistema de 1+D espafiol no empezé a
paliarse hasta los afios 80, mas concretamente con la aprobacion de laLey de Fomento y
Coordinacion Generd de la Investigacion Cientifica y Técnica del 14 de abril de 1986,

también conocida como Ley de la Ciencia

Sin olvidar & importante papel desempefiado por la Junta de Ampliacion de Estudios,
creada en 1907, en € ambito de la investigacion y de la formacion de nuevos
investigadores, la creacion del Consgjo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC),
en 1939, puede considerarse como la primera iniciativa en ciencia 'y tecnologia y como
un primer intento de organizar la investigacion técnica e integrarla, através del Patronato
Juan de la Cierva, dentro de lo que hoy se conoce como sistema de ciencia - técnica -
industria. A partir de los afios cuarenta se crearon nuevos centros de investigacion y

desarrollo.

Los cambios socio-politicos originados por € desenlace de la segunda guerra mundial y
el acuerdo suscrito con los Estados Unidos permitieron iniciar una serie de acciones —
bajo la forma por giemplo de créditos del Banco Mundia y de la Fundacion Nacional de
la Ciencia de los Estados Unidos destinados a infraestructuras, programas de becas de
formacion de persona investigador y contratos de investigacion de empresas
estadounidenses con centros de investigacion espafioles- que supusieron un impulso

extraordinario parael desarrollo del sistema espafiol de cienciay tecnologia (SCT).

Desde €l punto de vista institucional, cabe destacar la creacion, en 1958, de la Comision
Asesora de Investigacion Cientifica y Técnica (CAICYT), adscrita a Presidencia de
Gobierno, y concebida como instrumento para fomentar y coordinar las actividades de

investigacion y desarrollo.

A raiz de la reunion en Peris de la OCDE, en @ afio 1963, de la que surgieron una serie

de instituciones, instrumentos y criterios definitorios del SCT, se crearon en Espaiia la
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Comisién Delegada de Palitica Cientifica (1963) y e Fondo Nacional parael Fomento de
la Investigacion Cientifica y Técnica (1964). Se implantd, entonces, la modalidad del
"proyecto de investigacion”, se introdujo la evaluacion de los proyectos mediante
ponencias de expertos - que, posteriormente, el Manual de Frascati cambi6é por la
evaluacion por pares- y se establecio e concepto de planes concertados de investigacion,
gue son proyectos presentados por empresas y realizados en ellas, y que constituyeron e
embrién del Centro para el Desarrollo Tecnolégico e Industrial (CDTI), que fue creado
en 1977.

10. El afio 1986 es, sin duda, un afo de referencia en e impulso y la organizacion de la
politica de fomento de la 1+D en Espafia. En élo influyen dos circunstancias: la entrada

del pais en la Union Europeay la promulgacion de laLey dela Ciencia

“Lainvestigacion y e desarrollo tecnoldgico —se decia en la exposicion de motivos de
esta Ley- se han llevado a cabo tradicionamente en Espafia en un clima de atonia 'y de
fata de estimulos sociales, de ausencia de instrumentos que garanticen la eficaz
intervencion de los poderes publicos en materia de programacién y de coordinacion de
los escasos medios con que se contaba, de fata de conexidn entre los objetivos de la
investigacion y las politicas de los sectores relacionados con €lla, asi como, en general,
entre los centros de investigacion y los sectores productivos’. Era preciso, pues, para
evitar los “riesgos que en e inmediato futuro derivarén de la persistencia de este estado
de cosas’ corregir “los males tradicionales de nuestra produccion cientifica y técnica
bésicamente centrados en la insuficiente dotacion de recursos y en la desordenada
coordinaciéon y gestion de los programas de investigacion”, asi como, “asegurar que
Espafia participe plenamente en e proceso en que estdn inmersos los paises
industrializados de nuestro entorno”. Para hacerlo, la Ley de la Ciencia se remitia a
mandato congtitucional que atribuye ala Administracion del Estado la competencia sobre
el fomento y la coordinacion general de lainvestigacion cientificay técnica (articulo 149,
1.15 de la Constitucién espafiola). Paralelamente, los diferentes Estatutos de autonomia

han ido estableciendo las competencias de cada Comunidad Autonoma en esta materia.

En e periodo posterior a la promulgacion de la Ley de la Ciencia aumentaron

considerablemente los recursos publicos destinados a |+D, mediante incrementos de las
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aportaciones estatales, de las Comunidades Auténomas y los retornos europeos.

Ademés, sereforzo e entramado institucional de apoyo y promocion a la investigacion.

En primer lugar, se cred € Plan Naciona de Investigacion Cientifica y Desarrollo
Tecnolégico (PNID), un instrumento puablico principal de planificacion, coordinacion y
gestion del esfuerzo en 1+D. La ley preveia que € PNID se financiase con fondos
provenientes de los Presupuestos Generales del Estado y de otras administraciones
publicas, asi como de aportaciones publicas y privadas y con fondos procedentes de
tarifas fijadas por el gobierno. Hasta e momento, han estado vigentes tres PNID; €
primero, de 1988 a 1991, el segundo de 1992 a 1995 y el tercero de 1996 a 1999.
Recientemente se han aprobado las directrices del cuarto PNID que ha de estar en

vigencia durante el periodo 2000-2003.

Asimismo se cred la Comision Interministerial de Cienciay Tecnologia, con lafuncion de
“programacion de las actividades de investigacion de los organismos dependientes de la
Administracion del Estado, a través del Plan Naciona de Investigacion Cientifica y

Desarrollo Tecnol6gico”.

A la estructura ingtitucional anterior se afadio, también, la creacion de dos consgjos. €
Consglo Genera de la Ciencia, encargado de facilitar la coordinacién de las politicas de
la administracién central y de las administraciones autondmicas, y €l Consglo Asesor para
la Ciencia y Tecnologia con la funcion de vincular la comunidad cientifica, los agentes
sociaesy los responsables de programar la actividad cientifico — investigadora, con € fin
de garantizar que los objetivos de esta programacion se adecuen alos diferentes intereses

y necesidades sociales.

Finalmente, la propia Ley de la Ciencia establecia que € Centro para € Desarrollo
Tecnologico e Industrial (CDTI) ejerciera, con relacion a PNID, las funciones de
“evaluacion del contenido tecnoldgico y econdmico — financiero de los proyectos en los
que intervinieran empresas, de contratacion con las universidades, organismos publicos
de investigacion y empresas, la promocion de la explotacion comercial de las tecnologias

desarrolladas por ellas, y de colaboracion con la CICYT en la obtencion de los
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adecuados retornos cientificos, tecnolégicos e industridles de los Programas

Internacional es con participacion espafolay gestionar los que aquellale encargue”.

Algunos ministerios han desarrollado también actuaciones en materia de 1+D que se
integran o gravitan en torno a PNID: es el caso del Programa Sectoria de Promocién
General del Conocimiento del Ministerio de Educacion y Cultura, € Fondo de
Investigaciones Sanitarias del Ministerio de Sanidad y € Programa Sectoria de 1+D
Agrarioy Alimentario del Ministerio de Agricultura, Pescay Alimentacion.

Otros ministerios, en cambio, han llevado a cabo actuaciones de promocion de lal+D y
lainnovacion que no forman parte ni estan vinculadas al PNID: es el caso de lainiciativa
ATYCA dd Minigterio de Industria y Energia (MINER) vigente durante € periodo
1997-99, que tiene como objetivo la promocion de la innovacidn tecnoldgica, la calidad

y laseguridad industrial .

El 30 de enero de 1998, un Real Decreto de la Presidencia del Gobierno cred la Oficina
de Ciencia'y Tecnologia (OCYT), adscrita a la Presidencia del Gobierno, como unidad
de soporte ala CICYT parala planificacion, coordinacion y evaluacion de las actividades
ministeriales y organismos publicos. La OCY T también tiene la funcién de coordinacion
con las CC.AA. y de coordinacion y seguimiento de los programas internacionales de

[+D con participacion espafiola.

2.2. Sistema publico de I1+D

11. El sistema publico de 1+D se refiere, segiin € libro blanco de la Fundacién COTEC
sobre e sistema espafiol de innovacion, “a conjunto de todas las ingtituciones y
organismos de titularidad publica dedicados a la generacion de conocimiento a traves de
la investigacion y e desarrollo”. Esta definicion engloba esencialmente a los centros o
unidades de investigacion dependientes de las universidades publicas y los organismos

publicos de investigacion (OPI).

12. El sistema de educacion superior espafiol es mayoritariamente de titularidad pablica

La parte del gasto en 1+D g ecutada por |as universidades privadas es muy reducida
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Hasta muy avanzado € siglo XX las universidades publicas espafiolas eran ingtituciones
dedicadas esenciamente a la docencia y, en dlas, la actividad investigadora era
comparativamente escasa. La creacion del Consgo Superior de Investigaciones
Cientificas (CSIC) de una parte, acentud esta situacion al concentrarse en é una gran
parte de la investigacion publica, s bien de otra parte contribuyé con su ayuda a las
universidades a un despliegue progresivo de la investigacion en ellas. Los grupos de
investigacion estables dentro de las universidades fueron creciendo en nimero y densidad
de relaciones entre ellos a lo largo de la segunda mitad del siglo, consolidandose esta

tendencia con la aprobacion de la Ley de Reforma Universitaria (LRU) en 1983.

Como ya se ha sefidlado, la LRU establecio un modelo para la Universidad que la
reconocia como centro docente y como centro de investigacion. Asimismo, se estimulaba

laposibilidad de realizar I+D con contrato o en colaboracion con el sector empresarial.

En e afio 1997, e origen principal de los recursos de la [+D del conjunto de las
universidades publicas espafiolas eran los fondos generales universitarios que
representaban, en una cifra superior a los 129 mil millones de pesetas, € 62,3% de los
recursos totales. A mucha distancia se Stuaba la financiacion procedente de las
administraciones publicas —con un 15,5% del total- los fondos propios- con un 9,8%- y
la financiacion procedente de las empresas —con un 5,9%. El resto —un 6,5%- procedia

del extranjero (esenciamente de los Programas Marco de la Union Europes).

Seguin estimaciones del INE, este mismo afio 1997 las universidades publicas espafiolas
contaban con 87.600 personas dedicadas a |1+D, cifra que equivalia a 35 mil personas a
dedicacion completa. Los investigadores eran unos 70 mil que suponian unos 30 mil a

dedicacion completa (véase € cuadro 1-28).
El sistema de investigacion en las universidades publicas espafiolas se caracteriza también

por e alto porcentagje de investigadores que son doctores (més de la mitad de ellos) y la

baja presencia de personal auxiliar de apoyo (una persona por cada 6 investigadores).
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Las actividades de 1+D en las universidades publicas espafiolas abarcan |a totalidad del
espectro cientifico, incluidas las ciencias sociales y humanas. Alrededor del 79% de las
personas que las redlizan se dedican a las &eas de mayor interés potencia para las
empresas (ciencias exactas y naturales, ingenieria, tecnologia, ciencias agrarias y ciencias

médicas). Cercadel 65% de los investigadores trabgjan en estas éreas.

Los gastos en 1+D destinados a estas éreas suponen cerca de un 79% del total. Ademas,
estas areas absorben casi € 82% de los recursos provenientes de las empresas 'y € 77%

de los procedentes de la Union Europea (via Programa Marco).

13. En los centros publicos de investigacion no universitarios, € grupo principa lo
constituyen los [lamados Organismos Publicos de Investigacion (OPI). Estos OPI son —
segin la definicion que da de elos € libro blanco de la Fundacion COTEC-
“ingtituciones publicas generadoras de ciencia y tecnologia que, a diferencia de las
universidades, no Ilevan a cabo actividades de educacion superior regladd’. LaLey dela
Ciencia de 1986 definié € marco juridico y administrativo actual en el que los OPI tienen
que desarrollar su actividad y les atribuyé un papel central en la promocién de las

politicas publicas de cienciay tecnologia.

La “Edadigtica sobre las Actividades en Investigacion Cientifica y Desarrollo
Tecnologico (1+D) 1997” del INE da informacion de 183 organismos publicos no
universitarios que realizan 1+D. De estos, 59 pertenecen a la administracion central, 110
a las administraciones autonémicas y 14 a las administraciones locales. En 1997, los
grandes centros estatal es efectuaban € afio 1997, e 71,2% del gasto interno y externo en
[+D (86.617 millones de pesetas), los centros dependientes de las administraciones
autonomicas, € 17,1% de estos gastos (20.845 millones de pesetas), e resto de
organismos de investigacion de la administracion central e 10,1% (12.293 millones de
pesetas) y los centros publicos no universitarios dependientes de las administraciones
locales e 1,6% (1.955 millones de pesetas).

Los OPI son, como se ha dicho, € grupo més importante de los centros publicos no
universitarios de investigacion, tanto por los recursos que movilizan como por e

persona adscrito a ellos. Sus recursos provienen de aportaciones de los Presupuestos
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Generales del Estado (considerando globalmente los 9 grandes OPI, € afio 1997, estas
aportaciones fueron de 85.922 millones de pesetas, un 69,2% de los recursos totales de
los que aguéllos disponen) y de otras fuentes procedentes de entidades publicas y
privadas (entre ellas, las empresas) mediante contratos y convenios (por un valor global,
el aflo 1997, de 37.150 millones de pesetas, lo que supone un porcentgje de

autofinanciacion del 30,2%).

A su vez, € persona permanente de los 9 grandes OPl est4 constituido por 13.192
personas, de las cuales e 64,4% tiene e estatuto de funcionario civil del Estado y €
35,6% tienen contrato laboral.

14. Como ya se ha comentado anteriormente, la aplicacion de la Ley de la Ciencia dio
lugar en e afio 1988 a la creacion del Plan Naciona de Investigacion Cientifica y
Desarrollo Tecnoldgico (PNID), los objetivos generales del cua eran subsanar las
deficiencias histéricas del sistema espafiol de Ciencia, Tecnologia e Industria. Estos
objetivos se pueden resumir en tres: e fomento, la coordinacion y la planificacion de las
actividades de 1+D. Desde entonces se han sucedido tres PNID, €l tercer de los cuales ha
estado vigente hasta finales de 1999.

Globalmente considerado, € PNID presenta serias debilidades. En primer lugar,
nimero de empresas que participan en este tipo de proyectos es alin muy reducido; el
PNID aporta de forma directa'y en forma de créditos sin interés solamente € 1,3% del
gasto en I+D de las empresas. Esto hace que sea un instrumento con poca capacidad de
orientacion de la politica tecnol égica de innovacion. En segundo lugar, la aportacion de
recursos por parte de las empresas a los proyectos del PNID es asimismo muy escasa
Finalmente, e nimero de investigadores (en equivalentes a dedicacién completa) del
sistema publico de |+D que participan en proyectos de PNID es solamente de poco més
de un 20% del total.

15. Recientemente se ha aprobado €l cuarto PNID, que ha de estar vigente durante el

periodo 2000-2003. En & mismo se plantean los siguientes objetivos estratégicos:
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incrementar e nivel de la cienciay latecnologia espafiolas, tanto en tamafio, como en
calidad; al efecto, el gobierno se propone que e gasto en I+D en Espafia en € afio
2003 represente @ 1,2% del PIB, y que la participacion del sector empresarial en
dicho gasto alcance el 60% del total;

elevar la competitividad de las empresas y, para ello, fortalecer e caracter innovador
del tgjido productivo ya que la innovacion es garantia de supervivencia futura de las

empresas en un entorno cada vez mas competitivo;

mejorar e aprovechamiento de los resultados de 1+D por parte de las empresas y de
la sociedad espafiola en su conjunto; en este sentido, se trata de apoyar la
interrelacion y vertebracion entre los diversos agentes del sistema de ciencia y
tecnologia espafiol, de manera que cada uno de ellos pueda aprovechar e esfuerzo de

los demésy se haga asi un uso eficiente y eficaz de los recursos publicos.

fortalecer e proceso de internaciondizacion de la ciencia y tecnologia espafiolas,
incrementando la presencia espafiola 'y su liderazgo en los programas internacionales
de I+D, especialmente en aguellas actuaciones que susciten €l interés tanto del sector
publico como del privado, o en las de investigacion bésica de caracter experimental,
fortaleciendo asimismo la firma de acuerdos o convenios con otros paises en

organizaciones multilaterales o de carécter bilateral;

incrementar 1os recursos humanos cualificados tanto en € sector publico como en €
privado; este incremento ha de conjugar la capacidad de absorcion del sistema de
ciencia y tecnologia espafiol con la necesidad de mantener las masas criticas

requeridas;

aumentar € nivel de la cultura cientifica y tecnolégica de la sociedad espafiola,
dotando a los centros de investigacion y a los organismos de interfaz de recursos
para que puedan llevar a cabo actividades de divulgacion y difusion cultural en su
entorno y, de manera especial, entre estudiantes, empresarios y medios de

comunicacion;
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- finalmente, mejorar los procedimientos de coordinacion, evaluacion y seguimiento
técnico del PNID, en especia en lo que atafie a la coordinacién temética entre areas

dentro de una concepcion integrada del propio Plan.

16. La Comisién de la Union Europea establece como objetivo de los Programas Marco
“el fortalecimiento de la base cientifica y tecnolégica de la empresa comunitaria para
incrementar su competitividad internacional y mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos’. Desde su incorporacion a la Union Europea, Espafia ha participado en los
I1, 111, IV y € recientemente aprobado V Programa Marco (véase 1V- 6). En € finalizado
IV Programa Marco, la contribucién espariola ha equivalido a 6,5% del presupuesto del
Programa, mientras que el retorno obtenido ha sido del 6,3%. Este porcentaje de retorno

obtenido se ha mantenido en los Ultimos programas.

En lo que serefiere a 1V Programa Marco, Espaiia ha ocupado el quinto lugar entre los
paises de la Union Europea respecto a porcentaje de participacion en e presupuesto
total y e sexto respecto al nimero de programas aprobados. Los investigadores
espafioles han sido lideres en € 6,1% de los proyectos aprobados (frente a 4,2% del |11
Programa Marco), por encima del porcentaje de investigadores esparioles en €l total del

numero de investigadores de la Union Europea

Finalmente hay que aludir también a los Fondos Estructurales de Desarrollo Regional
(FEDER). Estos estan disefiados para implementar la politica de cohesion de la Unién
Europea, en especia para paliar os desequilibrios entre las regiones europeas. Una parte
de estos recursos se orientan a acciones de fomento de la innovacion. Tradicionamente,
la CICYT ha gestionado la parte de los fondos FEDER destinados a infraestructuras
cientificas y tecnoldgicas y a proyectos de 1+D que se asignan a las universidades y alos
OPI que estdn situados en las Regiones Objetivo de estos fondos, y a las empresas que

colaboren con estas instituciones.

17. Asmismo, € sistema publico de 1+D ha mostrado insuficiencias serias a la hora de
comercializar los resultados de su investigacion tecnolégica. Una de las razones
principales de este déficit eralainexistencia o debilidad de las infraestructuras de apoyo a

lainnovacion.
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Por infraestructuras de apoyo a la innovacion se entiende —seguin la definicion del libro
blanco de la Fundacion COTEC- “d conjunto de entidades de muy diversa titularidad
concebidas para facilitar la actividad innovadora de las empresas, a las cuaes
proporcionan medios materiales y humanos para su |+D, tanto propios como de terceros,
expertos en tecnologia, soluciones o problemas técnicos y de gestion, asi como
informacion y toda una gran variedad de servicios de naturaleza tecnoldgica’. Estas
infraestructuras “constituyen un poderoso instrumento de articulacion del sistema de
innovacion, porque funcionan como interfaces entre las empresas, por una parte, y las
administraciones publicas y los centros pablicos y privados dedicados a la investigacion

cientificay tecnolégica, por otra’.

El Libro Blanco de la Fundacion COTEC propone la siguiente tipologia de
infraestructuras de apoyo alainnovacion:

- las Oficinas de transferencia de resultados de investigacion (OTRI),

- las Fundaciones Universidad — Empresa,

- loslaboratorios de ensayo y medida,

- los Centros tecnol 6gicos,

- los Parques tecnol égicos,

- los Organismos y agencias de fomento de lainnovacion,

- los Centros de empresas y innovacion.

2.3. Sistema privado de |+D

18. En Espafia, como en la mayoria de paises, € principa indicador utilizado para
cuantificar € nivel de esfuerzo en innovacion tecnolégica de las empresas (y por €lo de
los paises) ha sido € volumen de gasto interior en 1+D, ya que se trata de un dato
fécilmente disponible y del cual existen series histéricas que permiten andizar su
evolucion. Sin embargo, aunque estas actividades en 1+D sean muy importantes, esta
vision olvida que para propiciar la innovacion dentro de la empresa, también intervienen
otros tipos de actividades (como son las de concepcidn, las de disefio o experimentacion

técnica, los estudios de mercado, etc.).
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De los 305.309 millones de pesetas de financiacion empresarial, sdlo un 5,2% fue
destinado a la 1+D llevada a cabo por las universidades y otro 1,8% a I+D realizada en
otros centros de la administracion publica; alin asi, e ritmo de aumento de estos recursos
es considerable en los Ultimos afios. Finamente, un 8,5% de esta inversion fue destinado
alafinanciacion de I+D fuera del pais. Deberia preocupar € caracter coyuntural de los
gastos empresariales en 1+D: de 1992 hasta 1996 |as tasas de variacion anuaes del gasto
empresarial en 1+D fueron negativas, evolucion que se reflgja también en € porcentaje
que € gasto empresarial en 1+D representa respecto al PIB espafiol. Asi, mientras que, €
afo 1991, aquél suponia el 0,49% del PIB, € afio 1997 era el 0,42%.
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3.- Lineas de actuacion

3.1. Introduccién

19. Se han indicado las caracteristicas bésicas del entorno en que las universidades
deberén acometer, en un futuro inmediato, sus actividades, especiamente las relativas a
investigacion (véase 1V-7). Ademés se han identificado las insuficiencias del sistema de
[+D esparfiol (véase 1-44 a 1-48 y IV-12 a |V-18). Finamente se han indicado las lineas
de la actua politica de fomento de la cienciay a desarrollo tecnolégico (véase 11-27).

Ello permite sugerir siete actuaciones prioritarias:

- la convergencia a un ritmo razonable (véase a este respecto € Ultimo péarrafo
del apartado 1V-20) del sistema espafiol de ciencia y tecnologia hacia las cotas
de gasto que son promedio de la Union Europea;

- lapotenciacién y meora de lasrelaciones entre las univer sidades (y, en general,
las de mas instituciones del sistema de ciencia y tecnologia del pais) y € sector
empresarial;

- e fomento (especialmente publico) de la investigacion basica;

- la potenciaciéon de la politica de transferencia tecnologica y de difusion de los

resultados de la investigacion;

- ¢ fomento y apoyo de nuevas iniciativas empresariales asociadas a las

condicionesy oportunidades que crean las nuevas tecnologias,

- unamayor difusion territorial del esfuerzo del+D y deinnovacion;

- una mayor potenciacion de los esfuerzos de formacién de nuevos

investigador es, en particular de los estudios de doctor ado.
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3.2. La convergencia del sistema espafiol de ciencia y tecnologia hacia las cotas

promedio de la Unidn Europea

20. Tanto las Administraciones Publicas, como las empresas deberian hacer un mayor
esfuerzo inversor en las actividades de 1+D y, en generd, de innovacion. Al efecto, €
objetivo de lograr un porcentaje de gasto en 1+D respecto a PIB de 1,2% en 2003, que
propone & Plan Nacionad de Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacion

Tecnol 6gica (2000-2003) parece ajustado.

Sin embargo, para acanzar esta trayectoria de crecimiento del gasto en 1+D se requeriria
aumentar el esfuerzo inversor del sector publico, pero ain mas el del sector empresarial
privado (véase 1-44 a |-48).

Insistimos de nuevo en que las aportaciones del sector publico y del sector privado, en
Espafia, estdn en una relacion paritaria, mientras que en referencia a conjunto de la

Union Europea la aportacion del sector privado se acercaalos 2/3 del gasto en [+D.

Al respecto, entre los objetivos estratégicos establecidos en el ya audido Plan Nacional
de Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacion Tecnolégica para € periodo 2000
2003, seincluye el de incrementar el porcentaje de gasto en 1+D ejecutado por €l sector
empresarial del 49% del afio 1998 a 60% en 2003. El logro de este objetivo requerird,
sin duda, un esfuerzo considerable tanto del sector publico como, singularmente, del
sector privado; esfuerzo que deberd traducirse, también, en un incremento sustancia del
porcentaje de empresas innovadoras respecto al total de empresas, hasta alcanzar una
cuarta parte de esta cifratotal en el 2003 (actualmente, se estima que solo un 12% de las
empresas pueden ser catalogadas como empresas innovadoras). Este impulso precisard
asimismo un importante incremento del nimero de investigadores en la poblacion activa
(pasando del 3,3%y actual a 4,5% en 2003) y, en genera, del persona dedicado a

actividades de |+D (para aumentar el porcentaje del 5,5%; a 7% en € mismo periodo).

Un eslabon importante de este proceso parareforzar € sistema espafiol de cienciay
tecnologia y para subsanar, progresivamente, sus déficits histéricos consiste en un

mayor conocimiento mutuo entre el sector universitarioy € sector empresarial, en
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una mas intensa movilidad de personas entre ambos sectores y en e desarrollo
conjunto de proyectos, circunstancias que han de favorecer un mayor esfuerzo,
aprovechamiento y compromiso del sector productivo con la investigacion

universitariay vicever sa.

Mas especificamente, deberia elaborarse un programa plurianual para
incrementar el namero de personas (cientificos, tecndlogos y personal cualificado
de apoyo) dedicadas a actividades de |1+D tanto en e sector publico como en €

sector privado.

Seria necesario, igualmente, estimular e acceso a las fuentes externas de
financiacion de la investigacion, especialmente de la Union Europea y la de los
organismos e instalaciones internacionales de investigacion a los que Espafia
aporta anualmente la cuota que le corresponde. Para €llo, hay que contar con la
creacion de nuevos grupos de investigacion competitivos capaces de concurrir
satisfactoriamente en las convocatorias de recursos de la Unién Europea y de los

organismos inter nacionales.

Hay que sefidar agui, con carécter general, que la preservacion y mejora del sistema de
I+D exige siempre un esfuerzo financiero sostenido por cuanto €l sistema es incapaz de
absorber de manera eficiente aumentos bruscos en la financiacion. El largo periodo

formativo de los investigadores es |a causa de €llo.

3.3. Potenciacion de las relaciones entre universidades y sector empresarial

21. Desde inicios de los afios 80, la frecuencia de | as relaciones de colaboracion entre las
ingtituciones publicas de investigacion cientifica (especialmente, de las universidades y
centros de ensefianza superior) y las empresas ha ido en aumento.

Laintensificacion de las interacciones entre las universidades y € mundo empresarial, en

especial en materia de investigacion, se debe, fundamentalmente, a cuatro circunstancias

interrel acionadas entre i
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En primer lugar, € propio desarrollo de la ciencia en ciertos campos (biologia
molecular, fisica de los materiaes, ciencias de la computacion, etc.) que se
caracterizan por una mayor aplicacion en el &mbito comercial. La reduccion, en estos
casos, de los plazos entre |la fase de investigacion exploratoriay la fase de desarrollo

industrial favorece €l incremento de las relaciones entre industriay universidad.

En segundo lugar, hay que considerar las restricciones presupuestarias que desde
hace dos décadas pesan sobre las ingtituciones universitarias de la mayoria de paises.
Esto ha forzado a muchas de €ellas a buscar fuentes de financiacién complementarias a
las hasta entonces habituales, en gran medida las procedentes de la colaboracion, en

materia de investigacion, con las empresas.

En tercer lugar, € creciente contenido cientifico y tecnolégico de la produccién
industrial y, también, de ciertas actividades de servicios (por eemplo, los servicios
sanitarios) hacen que muchos de los resultados de la investigacion universitaria

resulten ahora més valiosos para las empresas.

Finalmente, la constatacion de la creciente eficacia de los mecanismos de
transferencia de conocimientos cientificos y tecnolégicos generados en las
universidades y en los centros publicos de investigacion hacia las empresas vy,
asimismo, la mayor demanda por parte de las mismas de persona cualificado para
[levar a cabo actividades de investigacion aplicada en su seno. Asimismo, como ya se
ha indicado antes, & ndmero de investigadores ha aumentado considerablemente en
la Ultima década, muchos de los cuales se orientan hacia tareas de investigacion

aplicada.

En muchos paises € reconocimiento de estas tendencias ha llevado consigo ya la

implementacion de iniciativas publicas de estimulo de los multiples mecanismos de

colaboracion y de coordinacion en materia de investigacion entre las instituciones de

ensefianza superior y las empresas. Sin embargo, en todos los casos, se reconoce que

ambos mundos -el universitario y el empresarial- tienen sistemas de funcionamiento muy

distintos entre si. Difieren en sus sistemas de incentivos y en |os mecanismos de seleccion

y de confrontacion. En particular, como muchos expertos han destacado, la ciencia -y,
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por tanto, la investigacion en las universidades y centros publicos especializados- se guia
por un sistema de incentivos y prioridades que, en gran medida, determina la orientacion
y las précticas habituales de investigacion en esas ingtituciones y, singularmente, los
sistemas de difusion de los descubrimientos y resultados cientificos obtenidos. Estos
sistemas de incentivos estén, por supuesto, muy aeados de los que prevalecen en la

empresa.

Por ello, s se desea intervenir, de forma acertada, en e fomento de una mejor
comunicacion y colaboracion entre e mundo de la cienciay € mundo de empresa es

necesario reconocer y aceptar, en primer lugar, sus |6gicas respectivas.

22. Pero también hay que reconocer que, s bien algunas de las barreras que separan
ambos mundos son plenamente funcionales, otras, en cambio, son notoriamente
disfuncionales; es decir, s éstas desaparecieran, ello redundaria en la consecucion de un

sistera de innovacion, en genera, mas eficiente.

Las universidades cumplen muchas de las metas sociaes que se les atribuyen por su
contribucién, de forma esencial, a incremento de la base de conocimiento de la sociedad
y alareproduccion de los niveles de conocimiento preexistentes. Ademas cooperan en la
creacion -a largo plazo- de un flujo de competencias especializadas que la sociedad vy,
particularmente, e mundo empresarial requieren. Finamente generan nuevos
conocimientos y avances cientificos que repercuten, directa o indirectamente, en la
mayoria de los ambitos tecnoldgicos. Una parte significativa de estos nuevos
conocimientos se obtienen de manera “no intenciona” -incluso, en ocasiones, por azar-,
pero s condicionada, en Ultima instancia, por un tipo de esfuerzo no guiado,

directamente, por laintencion de logros econémicos.

23. Sin embargo, € propio ritmo de cambio en muchas esferas de las economias actuales
tienden a hacer mas notorios los aspectos “disfuncionales’ de larelacion entre e sistema

cientifico y e mundo empresarial. Entre ellos, pueden citarse los siguientes:

- Una formacion excesivamente especidizada y orientada administrativamente por

disciplinas puede ser inadecuada para las necesidades que, actualmente y en e futuro
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inmediato, tengan las empresas. Estas requeriran, de forma creciente, colaboraciones

interdisciplinares fluidas para colaborar en la solucién de problemas.

- Hay competencias (0 especialidades) bien establecidas en las universidades que
podrian ser més accesibles d mundo empresaria sin comprometer la autonomia
universitaria S se establecieran unos sistemas de organizacion y de intermediacion
adecuados.

- En ciertas éreas industridles de ato contenido cientifico (como la electrénica o
software) puede darse un creciente desfase entre las competencias que requieren las

industrias y las que estén en disposicion de proveer las universidades.

- La orientacion de la investigacion académica puede aejarse excesivamente de las
necesidades socidles si no se arbitran formas adecuadas de comunicacion entre la

mismay los distintos sectores sociales y econdmicos.

- En ciertos campos cientificos en particular (como la biotecnologiay € software), €
acortamiento de la distancia entre el descubrimiento cientifico y la posibilidad de su
desarrollo comercial, favorece la difusion de nuevas iniciativas empresariales, en cuya

gestion la universidad no puede permanecer a margen.

24. La Universidad espafola deberia participar mas activamente en el proceso
innovador en e que estdn implicados los distintos sectores de la economia de
nuestro pais. Se proponen algunas iniciativas que pueden favorecer esta mejor

relacion entre el sector universitarioy € sector empresarial:

- Mayor estimulo para programas de 1+D compartidos entre la Universidad y la

empresa.

- Creacion de grupos pluridisciplinares que abarquen la totalidad de los

eslabones del proceso innovador.
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Facilidades financierasy juridicas para la creacion de empresas que desarrollen
y exploten los resultados de la investigacion y cuyo personal participe en

proyectosindustriales.

Reconocimiento y valoracién de los parametros de innovacion (patentes,
“know-how”, asistencia técnica, etc.) en la carrera profesional del personal

docente e investigador .

Participacion en espacios de concentracion de innovacion tecnoldgica que
favorezcan la transferencia de conocimientos y de tecnologia (como la creacion

y desarrollo de par ques cientificos y tecnol 6gicos (véase | V-38)).

25. Pero, para reforzar esta mayor implicacion del sector universitario en los

procesos de innovacién que se den en los sectores productivos se requiere que el

sector cientifico espafiol (del que las universidades son pieza clave) aumente su

peso internacional, para lo cual habria que tomar aquellas medidas que se

propongan:

Establecer y, en su caso, consolidar centros de investigacion de excelencia tanto

de ciencias basicas y aplicadas como de humanidades.

Garantizar la financiacion de la investigacion universitaria de calidad,
especialmente en los intervalos inter-proyectos y en los cambios de orientacion,

o detema, delainvestigacion.

Mantener y ampliar e sistema independiente de evaluacion de la calidad de la
investigacion basica y aplicada, evaluacion de proyectos y de publicaciones,
patentes y “know-how” que se deriven de ellos. Ello es particularmente
importante en e &mbito de las ciencias humanas y sociales, necesitado de

métodos clarosy objetivos de valoracion de sus proyectosy actividades.

3.4. El fomento publico de lainvestigacion bésica
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26. Bgjo la denominacidon de investigacion bésica se suelen incluir la investigacion
emprendida simplemente con la finalidad de adquirir nuevo conocimiento cientifico asi
como la investigacion estratégica, es decir la emprendida con aguna findidad de
aplicacion instrumental ulterior, aunque ni sus resultados, ni e propio proceso de

investigacion estén, “a priori”, completamente especificados.

Aunque, por supuesto, |os resultados de la investigacion cientifica tienen, habitualmente,
beneficios de carécter socia, medioambiental o cultural, han sido los beneficios de
carécter economico los que han recibido mayor atencion. En este sentido, cabe decir que
la relacion entre la investigacion basica -financiada, esencialmente, por fondos publicos-
y los resultados econdmicos de un pais, y de su sector empresarial en particular, ha sido

un temaimportante y ampliamente debatido.

El crecimiento rapido de las actividades relacionadas con la investigacion cientifica
durante este siglo forma parte, sin duda, de un proceso més general de especializacion y
de profesionalizacion de las actividades productivas en los paises més avanzados. El
signo y la rapidez de este proceso ya fue advertido, con suma perspicacia, por A. de
Tocqueville que en 1830 argumentaba que la ciencia conoceria una gran expansion en
Norteamérica, aparte de como consumo intelectual de ato nivel (financiado por las
grandes riquezas que e sistema norteamericano produciria), como fundamento de las
ciencias aplicadas que la modernizacion de la sociedad iba a exigir y como fuente de
conocimientos bésicos requeridos para facilitar y para guiar la resolucion de problemas

précticos.

No es extrafio que, en esta perspectiva, se haya consolidado -especialmente desde la
findizacion de la segunda guerra mundial- un modelo de financiacion esencialmente

publica de lainvestigacion basica en |os paises econdmicamente més desarrollados.
27. Sin embargo, la judtificacion andlitica del mismo ha variado en las Ultimas dos

décadas y, con €llo, se ha abierto un debate en torno a la reorientacion de las politicas

publicas de apoyo a este tipo de investigacion.
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La judtificacion tradicional de este apoyo publico -aportada por Nelson y Arrow, a
finales de los afios 50 e inicios de los afios 60- remitia, esencialmente, a tres tipos de
razones: laimposibilidad de los operadores privados (las empresas) de apropiarse de los
beneficios que puedan obtenerse de los resultados de lainversion en investigacion bésica,
la incertidumbre de estos resultados (y de su ulterior aplicacion comercia) y las

indivisibilidades propias de la produccion de conocimiento cientifico.

Estas tres circunstancias podian determinar un esfuerzo de inversion privada por debajo
del nivel socidmente 6ptimo. En consecuencia, este “falo de mercado” justificaba la
actuacion publica: sea facilitando una mejor apropiacion privada de los resultados de la
investigacion (mediante los sistemas de patentes y de derechos de propiedad intelectual),
sea mediante ayudas y subvenciones al sector privado para financiar actividades de

investigacion, sea llevando a cabo directamente este tipo de actividades.

28. Esta judtificacion del papel de los poderes publicos en e apoyo y financiacion de la

investigacion ha empezado a revisarse, profundamente, en los Ultimos tiempos.

En efecto, las antes citadas razones (véase |V-27) se basaban, fundamentalmente, en dos

SUpPUESLOS.

En primer lugar, e conocimiento que se obtiene de las actividades de investigacion se
asimilaba a informacién; es decir, a conocimiento codificado, ampliamente transmisible y

asimilable sin apenas coste.

En segundo lugar -y en la medida en que el conocimiento obtenido de los procesos de
investigacion es, esencialmente, conocimiento codificado- las interacciones entre los
agentes que intervienen en los procesos de investigacion se suponia que tenian lugar en e
marco de mercados competitivos, donde los precios determinan los intercambios y

transacciones de dichos conoci mientos.

Progresivamente, estos supuestos se han considerado excesivamente simplesy estrechos.
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Mientras la consideracion del conocimiento cientifico como conocimiento codificado
(como piezas de informacién) conducia -con Arrow- a su tratamiento como un bien
esencialmente publico, la reflexion actual considera que dicho conocimiento no es, en
ningun caso, reducible a una ssmple informacion compuesta de instrucciones codificadas.
Por e contrario, la importancia de la dimension técita, intrinseca, de dichos
conocimientos obliga a una profunda revisién de la vision tradicional de los procesos de
investigacion en lo que atafie tanto al tratamiento del comportamiento de aquéllos que
producen dichos conocimientos, como a tratamiento del comportamiento de aquéllos
que los reciben y los asimilan. En efecto, en numerosos casos, |0s conocimientos no son
separables de su soporte humano y material. Adquirir un conocimiento requiere de su
adquiriente inversiones costosas y especificas: éste ha de identificar € conocimiento que
necesita, localizar quiénes pueden proveérselo y aprenderlo. Asimilar verdaderamente
nuevos conocimientos requiere, ademas, un conjunto de conocimientos (locales)
complementarios. En consecuencia, no resulta factible -como se suponia hasta hace
poco- una politica pasiva, de “free riding” de los conocimientos generados en otros

lugares.

Por otra parte, las interacciones entre los agentes que participan en un proceso de
produccion y difuson de nuevos conocimientos no pasan exclusivamente ni
primordia mente por |os mecanismos de mercado. Estos agentes interactlian directamente
unos con otros recurriendo a formas de relacién -contractuales y no contractuales- muy
diversas, lo cual complica la actuacion publica, s bien la hace estratégicamente alin més
importante. En efecto, e contexto legal e institucional en e que acttian dichos agentes es
determinante de la calidad de sus interacciones (y, por €llo, del resultado obtenido de las

mismas).

29. En suma, se abre paso una vision distinta de las relaciones entre la investigacion
basicay los procesos de innovacion y, en consecuencia, del papel de los poderes publicos

en lafinanciacion y salvaguarda de aquélla.

A los resultados de la investigacion bésica raramente puede atribuirseles un valor
econdmico intrinseco. Constituyen més bien elementos de partida, extremadamente

importantes, para otros procesos de inversion que producirdn otros resultados de
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investigacion y, quizas, innovaciones. La investigacion bésica es, en este sentido, un
proceso de adquisiciobn de conocimientos sobre € mundo que ofrece mejores
informaciones para los procesos de investigacion aplicada y de desarrollo. En lugar de
producir resultados directamente comercializables, la investigacion basica interacttia con
la investigacion aplicada de una forma compleja, que incrementa la productividad de

ambos tipos de investigacion.

30. Esta vision de la investigacion bésica, y de su papel en los procesos de innovacion
determing, de forma crucial, € papel de los poderes publicos en su apoyo. Asi, estos
poderes publicos, en primer lugar, han de entender las relaciones complgas que la
investigacion basica mantiene con los otros niveles de investigacion aplicada y desarrollo
que intervienen en los procesos de innovacion. Especiamente, han de comprender la
complementariedad de estas relaciones y, por consiguiente, la naturaleza asimismo
esencialmente complementaria de las inversiones publicas y privadas destinadas a la
investigacion, las primeras fundamentalmente orientadas a la investigacion basica, las
segundas dirigidas, en mayor medida, a la investigacion aplicada y a desarrollo

tecnol égico.

En segundo lugar, han de reconocer no solo los beneficios directos de la investigacion
bésica (derivados de su contribucion a la obtencién de nuevos y valiosos conocimientos
cientificos), sino también de sus beneficios indirectos. Entre éstos Ultimos pueden

considerarse;

- Laformacién de personas con aptitudes y habilidades de investigacion que, luego,
han de tener una repercusion positiva tanto en la renovacion del personal dedicado a
las propias actividades de investigacion basica, como, muy especidmente, para
proveer personas capacitadas para llevar a cabo tareas de investigacion aplicada y

desarrollo tecnol 6gico, especialmente en el sector empresarial.
- La contribucion a la elaboracion de nuevos métodos y de nuevo instrumental que,

asimismo, suelen tener una repercusion muy positiva sobre las actividades de 1+D del

sector empresarial.
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La contribucién a la congtitucién o, més frecuentemente, a la entrada en redes de
conocimiento cientifico de dmbito mundial. Aunque los beneficios econdmicos de
participacion en este tipo de redes son dificiles de evaluar, el valor de disponer de un
acceso a stock mundia de conocimiento cientifico y tecnolégico es, sin duda, muy
elevado. Esta posibilidad de relacion con grupos internacionales de investigacion en
distintos &mbitos es, también, una de las principaes razones por las que los
departamentos de 1+D empresariales pueden aumentar su relacion y cooperacion con

los centros (publicos) de investigacion bésica

La contribucion a la resolucion de problemas complgjos que pueden plantearse en
distintos sectores empresaridles. Muchas firmas, en sectores tecnol6gicamente
avanzados, necesitan combinar una gran variedad de tecnologias de una forma
crecientemente més complegja. Los centros dedicados a la investigacion basica, o €

persona formado en ellos, suelen ser piezas clave en estas taress.

Finalmente, la investigacion basica (universitaria o no) puede favorecer e desarrollo
de nuevas iniciativas empresariales, especiamente en ambitos de alto contenido

cientifico y/o tecnol dgico.

En tercer lugar, los poderes publicos han de permitir eludir dos tipos de riesgo que tiende

a favorecer el sistema de incentivos por € que se guia la financiacion privada de las

actividades de investigacion:

Por una parte, el horizonte excesivamente a corto plazo en el que acostumbran a
asentarse las decisiones empresariales de inversion en 1+D basadas, en gran medida,
en las anticipaciones de los rendimientos que se obtendrdn de los resultados
(esperados) de dicha investigacion. Compensar los efectos negativos de esta vision

temporalmente limitada es una de | as responsabilidades de los poderes publicos.
Por otra parte, el riesgo de que e desarrollo cientifico y tecnoldgico quede

“encerrado” en trayectorias excesivamente uniformes que unos resultados favorables

en e mercado pueden acentuar alin més. Los poderes publicos, en este sentido, han
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de ser la salvaguarda de la diversidad en cuanto a las opiniones y orientaciones que

puedan desarrollarse en dichos ambitos.

En cuarto lugar, los poderes publicos han de fomentar y garantizar la colaboracion
interdisciplinar 'y a través de redes, en muchos casos de ambito internacional,
especialmente en la investigacion bésica. Gran parte de los avances del conocimiento
cientifico y tecnologico parecen situarse en las fronteras entre las disciplinas ya
establecidas. Muchas de estas han entrado en un proceso de convergencia e intercambio

que, sin duda, los poderes publicos han de favorecer.

Finalmente, a diferencia de |os restantes agentes econémicos, 10s poderes publicos estan,
asimismo, en disposicion de estimular una demanda cudificada de estos avances
cientificos-tecnologicos. Es estratégicamente clave lograr que, en todas las &reas, la
cdidad de la base cientifica y tecnoldgica reflgie, en gran medida, la calidad de la

demanda.

La existencia de usuarios cualificados favorece que la comunidad cientifica se exija a
méximo. Por ello, el desarrollo de iniciativas publicas que mejoren las capacidades de los
usuarios de los conocimientos y resultados cientificos es una parte muy importante de

una politica cientifica orientada a la innovacion.

31. LaUniversidad es una ingtitucion fundamenta desde el punto de vista de la actividad
investigadora, generadora de nuevos conocimientos sin los que la innovacion tecnol égica
terminaria por estancarse, o que implica un esfuerzo permanente de creacion y

recreacion del saber.

Como ya se ha mencionado, la investigacion ha experimentado un notable desarrollo en
la Universidad espafiola en épocas recientes. Ademas, es muy meritorio € grado de
desarrollo acanzado en e sector cientifico del sistema de cienciay tecnologia, cualquiera
que sean los pardmetros utilizados. Por via del g emplo sefialemos que las publicaciones
cientificas espafiolas representan e 2,5% de las publicaciones cientificas del mundo, vy €
6,5% s nos referimos a la Unidn Europea. La universidad es € principa generador de

publicaciones cientificas con & 57% del total, y S son consideradas las publicaciones
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cientificas surgidas de las colaboraciones Universidad-CSIC y Universidad-Hospitales,

ese porcentge se elevaal 71%.

A tenor de todo lo anterior habra que volver a subrayar que e acceso de la universidad
espafiola a modelo universitario, nacido de las reformas de Humboldt y de Napoledn,
vigente en la mayor parte de Europa desde hacia mas de un siglo, tiene lugar cuando
discurren las Ultimas décadas del siglo actua cuando, paralelamente, la sociedad esta4
experimentando un cambio social, econdmico y culturd que plantea nuevos retos a la
Universidad. Resulta, en consecuencia, que el modelo universitario logrado se ha visto

desbordado por e nuevo entorno social y econémico en que aguél debe desenvolverse.

En Espafia, la distribucion del gasto en [+D considerando e tipo de investigacion en el
que éste revierte permite comprobar que -en 1997- e porcentaje de recursos destinados
a la investigacion bésica era de un 22,8%, en contraste con el 38,8% destinado a la
investigacion aplicaday otro 38,4% a las actividades de desarrollo de productos. Aunque
no haya informacion precisa a respecto, la mayor parte de los recursos que se destinan a
lainvestigacion bésica se concentran en €l sector publico de 1+D: € sistema universitario

y los organismos publicos de investigacion.

Por las razones expuestas anterior mente, es recomendable un incremento relativo
de los fondos que financian actividades de investigacion basica. Més adn, cuando
tras un periodo de incremento notable de estos recur sos (en 1990 representaban €l
18% del total y en 1995 sumaban ya el 25,3%), esta trayectoria parece haberse

invertido en los Ultimos afios.

32. Pero este incremento relativo de los recursos -esencialmente publicos- asignados a la
investigacion bésica ha de ir acompafiado por unas medidas que favorezcan su mejor

utilizacion.

Por supuesto, la libertad de investigacidn, que no es sino una prolongacion de la libertad
de pensamiento, es, sin duda, uno de los pilares sobre los que descansa la ampliacion de
las fronteras del conocimiento. En consecuencia, la investigacion libre debiera ser

incluida, con la correspondiente aplicacion presupuestaria, en todas las programaciones
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plurianuales que se realicen con respecto a las actividades de investigacion, desarrollo e

innovacion.

33. Mas concretamente, la investigacion universitaria (singularmente la
investigacion bésica) deber4 aspirar al mayor grado de excelencia y calidad. Para
ello, deberian favorecer se iniciativas destinadas a elaborar, con la colaboracion de
sectores externos, programas de cooperacion y coordinacién con los sistemas
universitarios espafol y europeo. Este plan deberia proponerse €l apoyo y la ayuda

alasuniversidades para:

- favorecer programas de movilidad de profesores, investigadores y técnicos
entre universidades, centros publicos de investigacion y empresas (véase

también 1V-41); esta movilidad deberia ser transnacional;

- seleccionar el profesorado y, en particular, € personal investigador y contratar
personal para proyectos de investigacion (véase VI-18); potenciar la carrera
investigadora, en e marco de lo propuesto en VI-23 que permita la
incorporacion de jovenes investigadores y de becarios post-doc a la

Universidad;

- meorar la preparacion del personal técnico de apoyo a la investigacion,

incrementar su numeroy definir e marco juridico correspondiente;

- promover la incorporacion de doctores en e sector productivo, y otras
actividades profesionales mediante programas en cuya € ecucion se incor poren
representantes de los gr upos sociales y econémicos inter esados.

- flexibilizar el sistema de obligaciones docentes de los profesores universitarios,
modulandolo segin la calidad y las oportunidades de la investigacion

desarrollada en cada caso.

El plan podria establecer sistemas de evaluacion de car acter sectorial
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34. Laayuda a la investigacion debe también apuntar a su difusion en la sociedad. A este
fin debe contarse con la colaboracién del sector no universitario, incluidos el sector
productivo, € sector publico y los centros publicos de investigacion. De este modo, por
un lado, se difuminalalinea de separacion demasiado estricta entre investigacion bésica e
investigacion aplicada a quedar ambas orientadas de forma finalista y, por otro lado, la
organizacion de la investigacion adquiere formas de relacidn con |os sectores econdmico
y socia, de transferencia de conocimientos y de tecnologia y de activos intangibles, se

opera en laboratorios de control y homologacion y se comparten los campus.

De ahi que progresivamente la investigacion tiende a constituirse en grupos —a
veces transitorios, institutos universitarios pluridisciplinares, centros de
investigacion y tecnologia, etc. (con independencia de la estructura
departamental), y en redes integradas por universidades, centros publicos de

investigacion y centros de |+D de empresas, tanto espafioles como extranjer os.

Para el logro de este objetivo, han de emprender se iniciativas como:

- e fomento de la utilizacion de las tecnologias favor ecedor as de la colaboracién
entre grupos de investigacion distantes geogr aficamente o proveedor as de datos

e informacion, sobre experiencias que se estan realizando en otro lugar;

- ¢ estimulo en la cooperacién y coordinacion entre universidades a fin de
optimizar los recursos destinados a la investigacion y potenciar sus
posibilidades para atraer recursos procedentes de fuentes nacionales e

inter nacionales financiador as de la investigacion;
- la elaboracion de un mapa de la investigacion universitaria (grupos de

investigacion, equipamiento disponible de coste superior a un umbral

determinado, colabor aciones nacionales e inter nacionales, etc.).
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3.5. Potenciacion de la politica de transferencia tecnologica y de difusion de los

resultados de la investigacion

35. La incidencia de la innovacion tecnol6gica sobre una economia esta estrechamente
relacionada con la capacidad de difusion y de absorcion de esta innovacion entre sus
diferentes sectores de actividad (véase I1-19 a |1-22).

Por otra parte, también es cierto que la importancia y la capacidad -absoluta y relativa-
de crear y difundir conocimientos tecnoldgicos no son, en absoluto, idénticas en todos
los sectores de actividad. Esta capacidad de difusion puede depender del hecho de que
estos conocimientos sean més facilmente codificables o, por € contrario, sean
mayoritariamente especificos (o tacitos), del régimen de apropiacion de los rendimientos
que pueden reportar estos conocimientos, incluso de las politicas estructuraes y

macroecondémicas.

El hecho de que, en gran medida, los conocimientos cientificos no se creen ni se
intercambien mayoritariamente en mercados hace que los mecanismos propios de éstos
sean habituamente insuficientes para garantizar una difusién Optima de aquellos

conocimientos. Por tanto, la intervencion publica parece justificada en este terreno.

36. Durante los afios 70 e inicios de los 80, € apoyo de los poderes publicos ala difusion
de las tecnologias estaba guiado, fundamentalmente, por la oferta y estaba orientado,
especialmente, a sector industrial. Este tipo de politica se justificaba en la consideracion
de que € crecimiento del empleo y de la productividad era mayor en las empresas
manufactureras con una mayor intensidad tecnolégica que en € resto de los sectores
industriales y econémicos. En este sentido, un gran nimero de paises crearon bancos de
datos tecnol 6gicos, organismos de transferenciay de concesion de licencias y centros de
vulgarizacion industrial (siguiendo las trazas del modelo que, en ciertos paises, ya habia
sido aplicado anteriormente para modernizar € sector agricola), con la findidad de
promover la adopcion de tecnologias especificas (como, por g emplo, la microelectronica

y los sistemas de concepcién y de fabricacion asistidos por ordenador).
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Sin embargo, muchas evidencias concretas condujeron a la conclusién de que un buen
nimero de obstaculos ala difusion de las tecnologias eran internas a la propia empresa'y
que eran € resultado de las insuficiencias de éstas en el terreno del nivel de cualificacion
de lamano de obray de las capacidades organizativas y de gestion. Es por elo que, en la
Ultima década, las politicas publicas en materia de difusion de las tecnologias se han
orientado mas hacia la instrumentacion de medidas tendentes a superar estos obstaculos
internos y a desarrollar mas la capacidad de absorcidn de conocimientos y habilidades

tecnol 6gicas por parte de las empresas.

La difusion de las tecnologias supone costes irrecuperables por parte de aquellas
empresas que las adoptan. Por €llo, la direccion principa de las politicas publicas en esta
materia consiste, actualmente, en iniciativas tendentes a la reduccion de estos costes. Asi,
desde inicios de los afios 90, muchos paises del area de la OCDE han llevado a cabo
programas de demostracion de nuevas tecnologias y de fomento, servicios de asistencia
técnica y asesoramiento a las empresas, mecanismos de congtitucion de redes v,
especiamente para las peguefias empresas, programas de formacion y valorizacion de los
recursos humanos con e fin de mejorar su capacidad de absorcién de los avances

tecnol égicos.

En suma, se ha producido, progresivamente, una transicion de politicas de difusion que
encaraban un tipo de transferencia en sentido Unico de los resultados de la investigacion
(publica, basicamente), hacia politicas que consideran la innovacion y su difusién como
procesos atamente interdependientes. Estas politicas se esfuerzan en mejorar la
capacidad genera de las empresas para asimilar |a tecnologia (por medio de instrumentos
de formacion de personal y de asistencia técnica y de servicios de divulgacion y
vulgarizacion industria). A otro nivel, estas politicas sostienen iniciativas tendentes a
crear una capacidad global de innovacion de las empresas recurriendo, especiamente, a
instrumentos como las politicas de marca a escaa del sector y los mecanismos de
diagnéstico y de “benchmarking” que pueden ayudar a las empresas a desarrollar una

asimilacion més estratégica de la tecnol ogia que emplean.

37. Como se ha indicado (véase 1-45) la balanza tecnol6gica espariola es fuertemente

deficitaria. El sistema de cienciay tecnologia espafiol posee una capacidad muy reducida
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de innovacion. La empresa espafiola continlia, 16gicamente, innovando con tecnologias
importadas en su mayor parte. De hecho la empresa espafiola dedica e 1,2% del PIB a
desarrollo de innovaciones, aunque Unicamente la tercera parte de este gasto es

destinado a actividades de |+D.

La capacidad enddgena de innovacion requiere fluidez en la transferencia de resultados
desde los sectores cientifico y tecnoldgico a sector productivo, y necesita instrumentos

adecuados que faciliten la articulacion y la comunicacion entre los sectores del SCT.

La eficacia en la consecucion de los objetivos anteriores aumenta s el propio sector
productivo participa en e proceso de generacion, difusion y, por supuesto, explotacion
de la innovacion. Por dlo, ademas de las iniciativas ya consolidadas como son las
Oficinas de transferencia de resultados de investigacion o los Centros Tecnol 6gicos,
parece conveniente impulsar nuevas formas de cooperacion, ademas de intensificar
aquéllas que estén proporcionando resultados més satisfactorios, que redunden en una
mejor y més répida aplicacion de los resultados de la investigacion para la obtencion de

nuevos productos y la mejora de |os procesos de produccion y comercializacion.

Dos modalidades de iniciativas que se han revelados muy eficaces, a tenor de la
experiencia tanto espafiola como internacional, son: los consor cios Administracion-
Empresas de un determinado sector productivo y las asociaciones de empresas de
idéntica, o complementaria, actividad, establecidas en zonas geograficas que ya
gozan de cierta tradiciébn en un sector productivo determinado, o inician su

andadura.

En e primer caso, la Administracion encauza el apoyo al desarrollo tecnoldgico a través
de los programas elaborados por los consorcios establecidos. Esta modalidad ha sido e
referente de la politica tecnol 6gica desarrollada por la Administracion Clinton a partir de
enero de 1993, articulada a través de diferentes consorcios (Consortium on
Semiconductor Technology; Technology Reinvestment Proyect; Cooperative Research
and Development Agreement; Manufacturing Extension Program; Small Business

Investment in Research, etc.).
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Otro tipo de iniciativas consiste en promover la asociacion de empresas cuya actividad es
desarrollada en e mismo sector productivo, o en sectores muy relacionados, ubicadas en
la misma comarca o0 regidon (industrias agroadimentarias, industrias conserveras,
manufacturas de la piel, etc.). Estas asociaciones pueden tener expresion en centros de
tecnologia e innovacion, laboratorios industriales, asociaciones para la investigacion y el
desarrollo, etc. a los cuales podrian incorporarse becarios post-doctorado, jovenes
investigadores y tecn6logos que en el presente desarrollan su actividad en Espafia o en el

extranjero e investigadores o tecndlogos de | os centros publicos de investigacion.

38. Para que la Universidad espafiola participe més activamente en los procesos de
innovacion deberd ampliar su participacion en e Sistema de Ciencia y Tecnologia a
través de formas mixtas, como las antes mencionadas (véase 1V-24 y 1V-34) y fijar una
politica de seleccion de nuevos investigadores y tecnélogos de acuerdo con la demanday

desarrollo previsible de los diferentes &mbitos cientificos y tecnol 6gicos.

El conjunto de las denominadas infraestructuras de apoyo a la innovacion en Espafia
tienen una historia alin demasiado breve y un desarrollo desigual para considerar que
estén plenamente asentadas. Como mecanismos de mediacion maés frecuentes entre el
sistema publico de investigacion y e sector empresariad y de las administraciones

publicas, suelen citarse:

- Los parques cientificos tecnolégicos que desempefian un papel importante
como difusores y catalizadores del proceso de innovacion, especialmente con
relacion a las pequefias y medianas empresas (PYMES). En los hasta ahora
creados, la Universidad tiene una presencia activa importante, como miembro
de consorcios Administracion-Empresas-Universidad, como proveedor de
recur sos humanos cualificados o como €jecutor a de contratos de investigacion y

desarrollo suscritos con empresasinstaladas en ellos.
- Los campus de incubadoras de iniciativas innovadoras y empresariales. En

ellas, los nuevos graduados, dispondrian, durante un intervalo de tiempo

determinado, de la infraestructura fisica necesaria para verificar su idea o
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proyecto, como etapa previa a su implantacion en e sector productivo y

empresarial.

3.6. El fomento de nuevas iniciativas empresariales asociadas a las oportunidades que

crean las nuevas tecnologias

39. Una cuestion muy relevante, relacionada con la extension de los procesos de
innovacion y difusion de las nuevas tecnologias, es la emergencia de una nueva capacidad
emprendedora. Numerosos estudios confirman e desarrollo, en muchos paises, de un
segmento de empresas (mayoritariamente pequefias 0 medianas empresas) de ato
contenido tecnoldgico que tienen, asimismo, una contribucion importante en la propia
creacion de nuevos conocimientos, en su difusion y en las mejoras de productividad y en

la creacion de nuevos puestos de trabajo.

Més concretamente, estas nuevas empresas juegan un papel cada vez més importante en
las sociedades avanzadas, ya que directamente, generan un flujo de nuevos productos,
servicios y conocimientos, e indirectamente, sirven de agentes centrales en e estimulo de
sinergias de conocimiento dentro de los propios sistemas de innovacion. Suelen ser, en
gran medida, complementarias a las grandes firmas en los procesos de renovacion y

ampliacion de los fundamentos tecnol 6gicos de la expansion econdmica.

40. Naturalmente, las grandes empresas y estas nuevas empresas Se caracterizan por
operar en condiciones de riesgo y de rentabilidad muy diferentes. Las primeras tienen a
su disposicién muchos mas recursos financieros, tecnologicos y de produccion y tienen
acceso mas facil alas redes de distribucion. Al disponer de un mayor poder de mercado
para rentabilizar su actividad de innovacion estén, en general, en disposicion de limitar
los riesgos en materia de 1+D, diversificando sus proyectos. Sin embargo, estas grandes
empresas acostumbran a tener asimismo unos importantes costes fijos irrecuperables
comprometidos en estructuras tecnolégicas preexistentes y, por eso, se muestran, a
menudo, reticentes a invertir en los sectores demasiado algados de sus propias
competencias de base, sobre todo s los mercados de estos sectores no son aln

demasiado importantes para garantizar una amortizacion répida de agquellas cargas fijas.
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En cambio, las nuevas empresas de alto contenido tecnol dgico se especiaizan en nuevas
actividades que no requieren inmovilizaciones importantes en [+D, pero que se
benefician de un gran dinamismo, flexibilidad interna, capacidad de adaptacion a la
evolucion de los mercados y de unas elevadas capacidades en dominios tecnol dgicos
altamente especializados. Por esto responden directamente a necesidades de sus clientes,
en consecuencia, se ven mas inducidas por la demanda que en € caso de las grandes

empresas.

Son més activas que €ellas en los procesos de intercambio de conocimiento entre las
empresas, amplian € ambito de desarrollo de relaciones de “ partenariado” y aceleran, por
gemplo, los procesos de “spin off” y de fertilizacién cruzada. En particular, estas
empresas juegan un papel importante en las redes de innovacion, ya que cubren el déficit
de informacion y de transmision de conocimientos tecnoldgicos existentes, en muchos
casos, entre las grandes organizaciones del conocimiento y las empresas de |os sectores

tradicionales.

Europa -y Espafia, por supuesto- muestra, hasta ahora, un déficit importante de este tipo
de empresas, sobre todo en comparacion con los Estados Unidos. La razones que suelen

darse pueden calificarse en los cuatro grupos siguientes:

En primer lugar, € acceso insuficiente e inadecuado a la financiacion externa. La
financiacion de sus actividades puede ser un grave problema en este tipo de empresas en
diferentes momentos de su ciclo de vida: en la fase de preproyecto; y en la fase de
lanzamiento (lo cual compromete, a menudo, la consolidacién y desarrollo ulterior de la
empresa). Ademas, tras unos afos de actividad, estas nuevas empresas suelen
encontrarse frente a una aternativa estratégica: permanecer en una escala modesta, o
[levar a cabo una trayectoria duradera de fuerte crecimiento, lo cua exige inversiones
més importantes que pueden ser dificiles de financiar S quieren mantener su propia

autonomia de decision.

En este caso, € capital-riesgo deberia jugar un papel clave, tanto como circuito de

financiacion més adecuado a las necesidades de estas empresas de ato contenido
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tecnol dgico, cuanto como mecanismo de seleccidn del mercado més generador de valor

afadido y favorecedor del crecimiento.

En segundo lugar, € déficit de informaciones, de recursos humanos cudificados y de
competencias de gestion. En muchos casos, la energiay € esfuerzo llevados a cabo por
las nuevas empresas de alto contenido tecnoldgico hace que éstas no presten suficiente
atencion y recursos a |l os aspectos propiamente comerciales de un proceso de innovacion.
Su éxito depende, en gran medida, de la cantidad, calidad, coste y accesibilidad a las
informaciones sobre los mercados. En consecuencia, €l desarrollo de estas nuevas
empresas puede verse neutralizado por la falta de recursos humanos suficientemente
capacitados en las competencias de gestion adecuadas. Este déficit de personal
cualificado en estos menesteres es, habitualmente, e resultado de: retrasos o
inadaptaciones de los sistemas de formacion frente a las nuevas exigencias de los
mercados, falta de movilidad de estos trabgjadores més cualificados, y en la mayoria de
paises europeos, de la existencia de reglamentaciones del mercado de trabajo y de
tratamientos fiscales que tienden a incrementar 10s riesgos asociados a crecimiento de las

empresas, y adesincentivar lainversién en lamejora de cualificaciones.

En tercer lugar, las barreras a la entrada de los mercados y otros obstaculos
reglamentarios. En Europa, ademas del propio clima empresarial, uno de los principales
factores que frenan la creacion de estas empresas de alto contenido tecnol 6gico tiene que
ver con |las reglamentaciones que prohiben o complican las iniciativas de “spin off” delas
grandes empresas, de las universidades y de los organismos publicos de investigacion, o
que limitan las posibilidades para ofrecer incentivos apropiados a personal més
cualificado.

L os obstacul os reglamentarios a la entrada @ mercado (o una politica de la competencia
poco rigurosa) son también dificultades para la creacion y e crecimiento de estas
empresas. Entran en esta consideracion: el coste excesivo de constitucion de una
sociedad, la penalizacion econdmica (y social) excesiva de los procesos de quiebra, las
diferencias en las reglamentaciones medioambientales y sanitarias entre los paises

europeos, el costey los plazos de obtencion de derechos de propiedad intelectual, etc.
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Finalmente, en cuarto lugar, las nuevas empresas de ato contenido tecnoldgico casi
nunca pueden sobrevivir aidadas de los demas agentes del sistema de innovacion. Son,
por tanto, muy tributarias de aguellas condiciones que favorecen su interaccion con estos
otros agentes (a nivel local, nacionad e internacional). Asi, actlan como factores
favorables para su creacion y desarrollo: la propension de las grandes empresas en
establecer relaciones de “partenariado” con estas nuevas empresss, la eficacia de
intercambios entre estas empresas y |as instituciones o centros de investigacion (publicos
0 privados); la disponibilidad de marcos adecuados para la interaccion con otras
empresas del mismo perfil tecnoldgico (parques, viveros'y centros tecnoldgicos) y que
les ofrecen servicios compartidos, y las iniciativas publicas de estimulo a la integracion

en redes de difusion del conocimiento cientifico y tecnol égico.

41. Hay gran coincidencia en estimar que e nuevo escenario favorece iniciativas
empresaridles de nuevo tipo, a calor del desarrollo de las nuevas tecnologias
(informética y electronica, nuevos materiales, biotecnologia). Las universidades y la
investigacion que se lleva a cabo en ellas pueden ser un caldo de cultivo apropiado para
el surgimiento de estas iniciativas. Ahora bien, para favorecerlo han de eliminarse algunas
de las restricciones -internas y externas a las propias universidades- que dificultan dicho

proceso y que se acaban de enunciar. Al efecto se sugiere:

- Favorecer, en primer lugar, la consolidacion de grupos o centros de
investigacion de calidad con la suficiente entidad para poder integrarse en
redes internacionales, con una dimension multi e interdisciplinar que puedan
optar arealizar proyectos estratégicos que requieren de un nimero elevado de
cientificos y tecndlogos. En e primer volumen del Plan Nacional de
Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica (2000-2003) se
sefiala que, “desde un punto de vista estructural, e sistema publico espafiol de
I+D, tiende a perpetuar la existencia de grupos pequefios, por la necesidad de
promocion individualizada y la ausencia de incentivos para la creacion de
grupos mayor es o fuertemente relacionados entre si, dificultando la realizacion
de proyectos de |+D que requieren una masa critica elevada. Por ello, existe
una falta de adecuacion entre la oferta de los grupos de | +D del sector publico

(y en particular de las universidades) y la demanda tecnoldgica que las
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empresas requieren de elos’. En general, muchos grupos de investigacion -
béasica, pero también aplicada- de las universidades llevan a cabo su actividad

excesivamente a espaldas de las necesidades de las empr esas.

En segundo lugar, introducir, e reconocimiento y valoracion de los par @metr os
de innovacion (patentes, “know-how”, asistencia técnica y profesional, etc.) en
la carrera profesional del personal docente e investigador, con € fin de facilitar

la participacién de dicho personal en proyectosindustriales.

En tercer lugar, promover las capacidades de gestion y de conocimiento del
mercado por parte del personal investigador y de apoyo de los grupos de

investigacion universitarios.

Favorecer, en cuarto lugar, una mayor movilidad entre el personal investigador
de las universidades y e personal investigador en las empresas. Al respecto,
deberian eliminarse los obstaculos reglamentarios que complican o impiden las
iniciativas de “spin off” desde las universidades. En particular, deberia
permitirse y estimular se la permanencia de personal investigador (con estatuto
de funcionario y no solo de personal en periodo de formacion) de las
universidades en los departamentos de 1+D -0 en otros departamentos de
disefio, concepcion, etc.- de las empresas, garantizandoseles, s lo desean, su
regreso en las mismas condiciones anteriores a sus funciones docentes e

investigador as en 1os centr os univer sitarios una vez ter minadas estas estancias.

Apoyar, en quinto lugar, la creacién de empresas por 10s propios investigador es
0 grupos de investigacién universitarios para desarrollar y explotar los
resultados de sus investigaciones. Al respecto, es interesante la regulacién de
estasiniciativas establecida por laLey de 12 dejulio de 1999 sobre innovacion e
investigacion de Francia, que establece las condiciones en que funcionarios
civiles (entre ellos personal universitario) pueden ser autorizados a participar a
titulo personal, en calidad de asociados o de directivos, en la creacion de una
empresa cuyo objeto sea asegurar la valoracion de las tareas de investigacion

que hayan realizado en el gercicio de sus funciones.
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- En sexto lugar, mejorar las condiciones de financiacion de estas iniciativas
empresariales con e fomento de sociedades de capital-riesgo o de otras
actuaciones que favorezcan la obtencion de financiacion especialmente en las

fases de preproyecto y delanzamiento (véase | V-40).

- En séptimo lugar, ampliar y consolidar la dotacion de infraestructuras de
apoyo a la investigacion universitaria (véase 1V-24 y 1V-34) en su proyeccion

hacia e mundo empresarial.

- Finalmente, esforzar se por difundir dentroy fuera de la Universidad una nueva
cultura que reconozca los valores sociales de la iniciativa empresarial y de

gestion, y la capacidad de asumir riesgos.

3.7. Promover una mayor difusion territorial del esfuerzo de 1+D

42. Al programar € esfuerzo publico para redizar actividades de investigacion,
desarrollo e innovacidn, asi como al establecer incentivos para que el sistema de cienciay
tecnologia acance mayor desarrollo, sera conveniente hacerlo de modo que aumente su

difusion interterritorial.

La fata de cohesién también acompafia a algunos sistemas de ciencia y tecnologia de
otros paises de la Unioén Europea. Asi, la regidon Ile-de-France concentra € 40% del
potencial investigador de Francia, y las regiones de Lisboay de Estocolmo atraen €l 53%
y e 42%, respectivamente, de las actividades nacionales de investigacion y desarrollo.
Sin embargo, en otros paises estas actividades estén distribuidas de modo més uniforme.
Un gjemplo es Alemania, donde los centros de excelencia tienden a estar diseminados de

forma mas equilibrada

La Unién Europea, para promover e progreso de las regiones menos avanzadas, ha
desarrollado politicas encaminadas a este fin. Los fondos estructuraes, instrumento de

apoyo financiero para e desarrollo regional, facilitan € aumento de la capacidad y
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potencial investigadores. infragstructuras, parques tecnoldgicos, apoyo a proyectos de

innovacion y tecnologia, y formacion de recursos humanos en cienciay tecnologia.

43. En Espafia, el panorama de su sistema de ciencia y tecnologia, considerado desde la
Optica territorial, ha mejorado con la ampliacién de la red universitaria, mediante la
creacion de nuevas universidades o € desarrollo de campus universitarios en poblaciones
donde no existian hasta ahora. Estos han sido elemento catalizador, impulsor y
aglutinador de actividades de investigacion y desarrollo, y han representado una
ampliacion de dicho sistema. Resultado que hubiera sido mejorable s, en la creacion de
las nuevas universidades, la diversificacion de la ofertay las potencialidades del entorno

hubieran tenido mayor peso.

Las actividades de 1+D antes comentadas se han revelado como soporte indispensable
para los planes estratégicos transnacionales, nacionales y regionales, e instrumento
Optimo para explotar las potencialidades de las diferentes comarcas, pues aportan valor
afiadido -expresado en innovacion, atraccion de capital inversor, puestos de trabgo
cualificados, actividad econdmica, fijacion de la poblacion, etc.- de los productosy de las

actividades tradicionales de la zona.

El resultado conseguido con la ampliacion de la red universitaria y con € estimulo y
apoyo de las universidades a las actividades de 1+D, puede servir de referencia para la
programacion y desarrollo de nuevas iniciativas, aentadas por la Administracion del
Estado y/o por las Administraciones Autondmicas, con especia atencion ala creacion de
centros, de marcado carécter tecnoldgico, vinculados a la actividad productiva y a la

explotacion de nuevas potencialidades del entorno.

Se recomienda, pues, la creacion de una red de instalaciones medias, es decir,
instalaciones que por su naturaleza, serviciosy presupuesto no alcanzan la entidad
y proyeccion de las denominadas grandes instalaciones, que superan las
posibilidades individuales de las instituciones y de la mayor parte de las empresas,

y sirven de apoyo a los centros de investigacion y a las empresas.
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La ampliacion de esta red de centros cuya finalidad consista en e desarrollo de
tecnologia, la aceleracion dela difusion y comer cializacion de las técnicas, y mejora
de los procesos de produccion, fortalecera e sector tecnologico del sistema de
ciencia y tecnologia y facilitard la innovacion del sector productivo,

particularmente de las PYMES.

En este empefio debe existir coordinacion entre los programas de la UE, del Estado
y de las Comunidades Autonomas para optimizar la utilizacion de los recursos y

para obtener mayor es beneficios sociales de las actividades de | +D.

3.8. Una mayor potenciacion de los esfuerzos de formacion de nuevos investigadores:

reforma de |os estudios de doctorado

44. Si la Universidad, como se ha evidenciado mas arriba, contribuye a esfuerzo de
investigacion de los paises més avanzados, juega un papel alin més relevante en la
formacion del personal investigador. Este adiestramiento de nuevos investigadores tiene

su piedraangular en € doctorado.

El doctorado ha formado parte de los grados académicos -bachiller, licenciado y doctor-
otorgados por la universidad desde sus origenes. En la actualidad, el grado de doctor es
conferido sdlo por la Universidad, paralo cua es necesario haber superado los cursos de
doctorado y realizado un trabajo de investigacion (tesis doctoral). La funcion neurdlgica
del doctorado en las facetas antes evocadas y € carécter de exclusividad de la
Universidad para su colacion le convierten en elemento fundamental que debe polarizar

|a atencion de esta institucion.

La consideracién social de los estudios de doctorado es actual mente insuficiente, aunque
precisamente son estos estudios |os que abren la via a la carrera académica. Al haberse
restringido €l acceso a muchos estudios universitarios de licenciatura'y de ingenierias, €
nimero de estudiantes de mejor nivel con estimulos para seguir en la Universidad ha
descendido considerablemente en aguellos casos, como sucede por giemplo en medicina

En estos estudios, y en particular en los campos cientificos de las ciencias médicas
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basicas, ya empiezan a notarse carencias significativas en cuanto a licenciados en

medicina que cursen doctorados.

Por otra parte, sorprende que, mientras para lograr una plaza en la Universidad, en
titulaciones con limitacion de plazas existe una seleccion muy exigente que discrimina
notablemente en funcion de las calificaciones, para acceder a los estudios de tercer ciclo
y posterior doctorado en agunas éreas no existe ninguna exigencia ni hay apenas

competencia.

45. Tradicionalmente, el modelo de doctorado en Europa se ha conformado como un
ciclo de introduccion a las tareas de investigacion, que se asocia a desarrollo persona y
a la formacion especiadlizada del doctorando. Este proceso debe culminar con la
redlizacion y defensa de una tesis doctoral (basada en una investigacion origind),
orientada y dirigida por un profesor. La obtencion del titulo de doctor, en la mayoria de

los casos, marca d inicio de la carrera académica en la Universidad (véase V1-23).

Sin embargo, en las Ultimas décadas e doctorado ha sido objeto de una profunda
reformulacién en muchos paises. Estas reformas se han traducido en la emergencia de
nuevas estructuras de formacién para la investigacion (tales como las “Ecoles
doctorales’ en Francia o las “onderzoekscholen” de Holanda), que se aproximan més a
las escuelas de tercer ciclo norteamericanas, y también en una modificacion de los
objetivos y contenidos de los estudios de doctorado. Esta reorientacion, en todos los
casos, se ha visto sustentada por la percepcion creciente de que hay que diversificar la
finalidad esencia (y cas Unica) que hasta ahora tenia e doctorado: la formacion de

futuros docentes e investigadores parala propia Universidad.

Los futuros doctores deben ser capaces, actualmente, de cumplir otras funciones en la
sociedad. Por ello, deben incorporarse en sus procesos de formacion otras competencias
que puedan requerir las empresas y otras organizaciones al margen de las propias

universidades.

46. La importancia del doctorado reside en la adquisicion de nuevas capacidades para

enfrentarse a problemas, buscar soluciones, parciales o totaes, andizarlas, exponerlas,
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defenderlas y transmitirlas adecuadamente. A lo largo de esta etapa, e doctorando
practica el proceso de pensamiento critico, adquiere conciencia del esfuerzo que supone
alcanzar cuaquier tipo de objetivos, aprende a rectificar sus equivocacionesy aformular
y expresar sus ideas, discutirlas y defenderlas racionamente, incorpora y desarrolla
nuevas técnicas, se habitda a una metodologia de trabajo y combina, a menudo, estancias

en distintos centros de investigacion.

El retraso en innovacion que tiene Europa frente a los EE.UU. o € Japdn, de causas
complejas, se manifiesta en parte por € déficit de la presencia de investigadores en las
empresas. en EE.UU. y Jap6n € nimero de investigadores de una empresa por cada mil
empleados es seis, en Europa es de solo dos. En los EE.UU. & 17% de los cientificos
doctores y & 21% de los ingenieros doctores en activo estén desempefiando funciones de

direccion y de administracion en las empresas.

47. En Espafia, € doctorado no acaba de beneficiarse de las distintas normativas que en
los dltimos quince afios se han producido. Es cierto que ha crecido de modo notable e
nimero de estudiantes que cursan doctorado, aunque también es verdad que el
porcentaje de los que abandonan sin haber concluido latesis doctoral es tremendamente
ato (del orden del 87%). Y es también cierto que las motivaciones de quienes inician
estudios de doctorado son diversas, pero posiblemente no sea la mayoritaria la de quien
contempla estos estudios superiores como puerta para seguir en la docencia y la
investigacion. Asi, por jemplo, suele iniciarse la preparacion a doctorado para mejorar

el curriculum profesional, o para sustituir la carencia de cursos de tipo C (véase I11-27).

La escasa presencia de doctores en el sector productivo espafiol, problema comin a
otros paises europeos, se ha intentado paliar mediante la formacion de los investigadores
sobre las realidades industriales, la explotacion de técnicas cientifico-instrumentales por
la industria y el apoyo econdmico a las empresas que contraten a doctores. En este
sentido se han estructurado dos programas para alentar la cooperacion entre las
universidades y laindustria en la formacion de doctores. El primero implica completar la
realizacion de la tesis doctoral mediante una estancia en una industria; e segundo esta
basado en la concesion de becas a jovenes investigadores para realizar su tesis doctoral

participando en e desarrollo de un proyecto de investigacion definido por la empresa
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Los programas anteriores, que es necesario intensificar, seguir y valorar, recogen la
filosofia que impregna otros programas de colaboracion universidad-industria tales como
“Conventions industrielles de formation pour la recherche’, en Francia 'y, en € Reino

Unido, € “Teaching Company Scheme”, la*“Post graduate Training Partnership”, etc.

En cualquier caso, los dos programas citados para laincor poracion de doctoresala
industria atafien a un namero de doctorandos relativamente pequefio y parece,
pues, que podria ser completado con programas de practicas en empresas, durante
o inmediatamente después del doctorado, de manera similar a como se hace con los

graduados.

48. Actualmente, en los paises de la Unidn Europea se debaten dos cuestiones esenciales
relativas a los estudios de doctorado: en primer lugar, su grado de adecuacion a las
necesidades de la investigacion y de la sociedad en genera y, en segundo lugar, las

pautas de reforma de contenidos, programas y duracion de dichos estudios.

En todos los casos, parece haber una coincidencia genera en las dos lineas que deberian

sustentar esta modernizacion del doctorado:

En primer lugar, mayor diversificacion en la preparacion de los doctorandos (a
través de los estudios de tercer ciclo) y una megor adecuacion de sus objetivos de
investigacion a las necesidades de la sociedad, sin que ello suponga renunciar a las
exigencias de originalidad de la propia investigacion. Como se ha dicho, en Europa,
la preparacion de un doctorando suponia los primeros pasos hacia una carrera
universitaria. Contrariamente a las instituciones universitarias norteamericanas, las
europeas se han preocupado menos por € proceso de formacién de los doctorados y han
confiado més en la supervision de la calidad del producto final de la investigacion (la
tesis doctoral). Actualmente, se abre camino una posicion intermedia a respecto. Asi, en
el Reino Unido, € “Committee of Vice Chancellors and Principals’, considera que hay
que valorar tanto el producto -que consiste en una contribucion original a progreso de
los conocimientos- como el proceso -es decir, la propia formacion del investigador. La
valoracion de ambos aspectos puede tener, asimismo, una ponderacion especifica seguin

el tipo de investigacion de que se trate, de forma que en las &reas de ciencias humanas y
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sociales podria privilegiarse €l producto de la investigacion, mientras que en las areas de
ciencias experimentales podria otorgarse valor particular a proceso de formacion de los

doctorandos integrados en equipos de investigacion.

En segundo lugar, se pretende poner a los doctorandos bajo la direccion y
supervision de una institucion y no exclusivamente bajo la de un profesor (doctor).
Este es, por gemplo, la funcién de las denominadas “Ecoles doctorales’. En
Francia, éstas se conciben como & conjunto de cursos de estudios, de formacion y de
investigacion que conduce a la redaccion y defensa de una tesis doctoral. Estas “Ecoles
doctorales’ deben ser € lugar privilegiado de coordinacion de sus componentes, equipos
de ensefiantes y laboratorios de investigacion, que aseguren e encuadramiento cientifico
del doctorando. En la medida que solo una parte proporcionalmente decreciente de los
doctores encontrardn, en un futuro, su insercion profesional en € propio mundo
universitario y en los organismos publicos de investigacion, estas instituciones deben
tener como parte importante de su mision, ademés de las ya expuestas, la de fecilitar €
futuro profesional de los doctores en otros ambitos ajenos a la propia Universidad:
facilitando informacion sobre estos ambitos, sensibilizando y sirviendo de puente a las
empresas, proponiendo ensefianzas complementarias a las que constituyen e nacleo
central de laformacién de los investigadores y que puedan ayudarles a incorporarse con

mayor facilidad a sus futuros trabajos.

Asimismo, hay quienes preparan su doctorado en los laboratorios de empresas
industridles bajo la supervision de investigadores debidamente autorizados por las
universidades. La preparacion de tesis doctorales en los laboratorios publicos -6l CNRS
0 e INSERM en Francia o € CSIC en Espafia- es préctica ya muy antigua en Europa.
Sin embargo la expedicion del titulo de doctor continua siendo potestad exclusiva de las

universidades.

49. En Espaiia, los estudios de doctorado han sido modificados recientemente y no

existe, por tanto, perspectivatemporal para analizar los resultados.

En consecuencia, considerando la importancia del doctorado es necesario cuidar su

desarrollo con esmero tanto en lo relativo a profesorado que lo ha de impartir, a la
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infraestructura fisica y a los medios econdmicos necesarios como a la admision de

estudiantes.

Se sugiere llevar a cabo modificaciones en e disefio del tercer ciclo, de manera que
se prestigie @ titulo de doctor, como garantia de formacion de calidad para acceder
a puestos cualificados y también como fase previa para quien pretenda seguir
después la carrera académica. Esta reforma del tercer ciclo deberia desarrollar con
precision las lineas bésicas anteriormente expuestas (véase |V-48) en consonancia
con las pautas que, respecto al doctorado, se siguen en muchos paises de la Unién
Europea, tratando de converger con ellas en lo que atafie a armonizacion de la

duracion, a losrequisitos académicosy a la denominacién de las titulaciones.

Para meorar la programacién de cursos de doctorado por parte de las
univer sidades, podrian incorporar se exigencias externas a la institucion por la via
de la contractualizacion, para evitar que se ofrezcan como programas de doctor ado
lo que no son sino meras adiciones de contenidos tedricos en un departamento
(seguin lo que antes de la vigencia de la LRU constituian los denominados cur sos de

doctor ado).

L as universidades deberian colaborar entre si y con otras instituciones y personas

externas paradesarrollar programas comunes de doctor ado.

Deberia ademés contarse con medios suficientes para la ampliacion de los
programas de becas destinadas a estudiantes extranjeros y otorgar e debido
reconocimiento académico a la dedicacién de los profesores universitarios al

doctorado.
Podria estudiarse el establecimiento de un sistema de valoracién intermedia que

pudiera conducir a una certificacion similar a la que emplean otros sistemas, como

el francés DEA que se propone como cursos detipo C (apart. 111-27).
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V.- FINANCIACION

1.- Introduccién

1. Laexpansion de los sistemas universitarios, la crisis de los presupuestos publicos y los
debates acerca de la viabilidad del Estado del bienestar han llevado a muchos paises a
plantear reformas en sus modelos de financiacion universitaria en los Ultimos diez afios.
Una presentacion de las lineas principales del debate internacional sobre esta cuestion es
Util para establecer los elementos basicos de un posible sistema de financiacion del
sistema universitario espafiol cuyos objetivos deben ser, por una parte, mejorar la
eficienciay la calidad de la ensefianza superior y, por otra, avanzar en el logro de una
mayor igualdad de oportunidades. Aunque, por supuesto, la consecucién de estos dos
objetivos no puede ser Unicamente e resultado de la adopcidén de una determinadas

politicas de financiacion.

2. Las universidades financian sus actividades con tres tipos de fondos. las tasas de
matricula -precios-, las subvenciones publicas y los otros fondos publicos y privados,
como donaciones, ingresos por venta de servicios, etc. En e apartado 1-34 ya se ha
indicado la participacion de estos distintos fondos en la financiacion del sistema

universitario espafiol.

Durante las dos Ultimas décadas se han producido cambios substanciales en los modelos
de financiacion universitaria de muchos de los paises de la OCDE; cambios que, en
general, han conducido a un aumento de la importancia relativa de las fuentes de
financiacion privadas (tasas, contratos de investigacion, asesorias, formacion continua,
mecenazgo, donaciones de antiguos estudiantes), si bien las subvenciones publicas siguen
manteniendo una presencia mayoritaria Esta expansiéon de los sistemas mixtos de
financiacidn se ha apoyado parcialmente en un mayor peso de las tasas, tanto en aquellos
paises que contaban ya tradicionamente con estos modelos mixtos (Estados Unidos,
Canada, Holanda), como en aquéllos que précticamente habian eliminado aguellas tasas
del esquema de financiacion de las universidades publicas (Australia, Nueva Zelanda y

Reino Unido) (véase I-33).
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Sin embargo, hay que destacar que este crecimiento del peso de las tasas se ha apoyado
en e uso de nuevos instrumentos de financiacion (especidmente, los préstamos-renta)
que refuerzan la equidad del sistemay garantizan laigualdad de oportunidades. Por otro
lado, las propias reformas del sector publico, asi como las politicas de reduccion del
déficit han conducido a una mayor exigencia de eficiencia en € uso de los recursos
publicos. Es por elo que estos nuevos modelos de financiacion universitaria exigen la
rendicién periodica de cuentas por parte de las autoridades que tienen la responsabilidad
del gobierno de las ingtituciones de ensefianza superior, la evaluacion de las actividades
de enseflanza y de investigacion, la aplicacion de contratos-programay de todas aquellas
otras medidas que contribuyen a reforzar la confianza en e funcionamiento de dichas

ingtitucionesy, en general, en e uso de fondos publicos en la educacién superior.

3. Los diferentes procedimientos de financiacion de los sistemas universitarios se

diferencian basicamente en |os siguientes aspectos:

- Enlaimportancia atribuida a las tasas como fuente de financiacion, y, por ello, alas
politicas de precios, politicas que pueden basarse, indistintamente en precios
uniformes (precios unitarios constantes), en precios en dos partes (un derecho de
acceso o fianza, y la parte variable en funcion de los créditos matriculados), o en
precios en bloques (tasas crecientes seglin € nimero de convocatorias), tal como se

aplican en Espafia desde en | os afios noventa.

- En la oferta de distintas combinaciones de becas, de trabgos en campus, de
préstamos, de préstamos-renta, etc., para permitir a los estudiantes hacer frente alos

costes directos e indirectos de los estudios superiores.

- En las politicas desarrolladas para obtener “otros ingresos’ privados y publicos. En
agunos paises destaca la incentivacion de las donaciones, que se rediza
habitual mente mediante medidas de carécter fiscal. En otras ocasiones, estas politicas
se centran en el estimulo a la venta de servicios docentes, de asistencia profesional o

de investigacion aplicada (véase posteriormente V111-54 y V111-55).
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- End dcancey las caracterigticas de las subvenciones publicas. En la Ultima década,
los sistemas incrementalistas han tendido a ser sustituidos por modelos més objetivos

de determinacion de la subvencion.

4. La combinacion optima de tasas, subvenciones, becas, préstamos e impuestos,
depende de los efectos que los distintos instrumentos tengan sobre los objetivos de la

politica de financiacion y de la prioridad que se desee dar a los siguientes objetivos:

- Suficiencia financiera para garantizar que las universidades dispongan de |0s recursos

necesarios para conseguir sus objetivos.

- Eficiencia interna en la asignacion de los recursos dentro de cada universidad, para

maximizar la prestacion de los distintos servicios a un coste dado.

- Eficiencia externa en la asignacion de los recursos de la sociedad a las universidades

y en su reparto entre ellas.

- lgualdad de oportunidades, de forma que la probabilidad de acceso a la universidad
(y de éxito dentro de ella) sea independiente del origen socioeconémico de los

estudiantes.

5. La financiacion de la ensefianza superior es e resultado de un conjunto de fondos
privados y publicos, con un predominio claro de éstos Ultimos. Una mayor participacion
de los recursos privados no supone necesariamente un aumento proporcional de la
participacion de las tasas académicas en la financiacion de las ingtituciones de educacion

superior.

Aungue, en ciertos paises, especialmente los anglosagjones, €l problema de hacer frente a
mayores costes con mayores impuestos se resuelve con una mayor aportacion de
recursos que provienen de fundaciones privadas y de los antiguos estudiantes de los
centros de educacion superior, la historia de los paises europeos y de la financiacion
publica del Estado del bienestar no facilita la existencia de recursos suficientes en

fundaciones privadas capaces de apoyar las universidades. Tampoco € compromiso
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pecuniario de los antiguos estudiantes de las mismas parece que pueda llegar a cumplir
las mismas funciones que, econémicamente, desempefia esta fuente de recursos en los
Estados Unidos.

Se impone, pues, la necesidad de combinar adecuadamente otros procedimientos de
obtencion de recursos para las ingtituciones de ensefianza superior que contemplen la
financiacion puablica directa a las universidades y también a los estudiantes como

aportacion principal, complementada con una posible financiacion privada,
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2.- Financiacién privaday financiacion publica a los estudiantes

2.1. Tasas académicasy ayudas d estudiante

6. En la mayor parte de los paises, @ nivel de las tasas o precios de las ensefianzas
universitarias esta, tradicionalmente, muy por debajo del coste de estas ensefianzas en los
centros de titularidad publica. Asi, en 1990, un estudio de la OCDE confirmaba que la
financiacion mediante tasas tenia una importancia bastante limitada (entre el 5y e 20%
del coste total de los estudios) en un conjunto significativo de paises desarrollados
(Estados Unidos, Japon, Reino Unido, Bégica, Holanda y Espafia), y una importancia

précticamente nulaen e resto de los paises analizados (Alemania, Noruegay Finlandia).

7. Durante la dltima década, € panorama genera de la financiacion universitaria en los
paises desarrollados ha sufrido cambios apreciables. Por un lado, se han producido
incrementos, en términos reales, de las tasas en Estados Unidos y Canada (hasta al canzar
los 3.000 ddlares, aproximadamente), lo cua ha consolidado € sistema mixto de
financiacion de las ingtituciones de ensefianza superior que ya tenian estos paises. Por
otro lado, se han llevado a cabo reformas drasticas en tres paises que han pasado de no
cobrar tasas a sus estudiantes, a introducir contribuciones superiores a los 1.600 dolares
al ano, es e caso de Australia, Nueva Zelanda y e Reino Unido. En la Europa
continental, Bélgica, Espafiay Suiza mantienen tasas moderadas, (entorno a los 450-650
dolares en 1996). En cambio, otros dos paises han decidido elevar considerablemente sus
precios publicos -es e caso de Holanda (1.200 dolares) e Itaia (800 dblares)-, d mismo

tiempo que han procedido ala reforma de su politica de ayudas a los estudiantes.

Asimismo, en los extremos, cabe destacar que los paises desarrollados del Extremo
Oriente (Japdn, Corea) mantienen unas tasas elevadas, mientras que los paises nordicos
europeos, junto con Grecia, Austria y Alemania, no han modificado su politica

tradicional de gratuidad total de la matriculas universitarias.

8. No se ha comprobado la existencia de una relacion clara entre e importe de las tasas

de matricula y la tasa de escolarizacion acanzada por los distintos paises (Australia,
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Nueva Zelanda, Estados Unidos); ni cuando se andliza la situacion en una fecha

determinada, ni cuando se observa la evolucion temporal de estas magnitudes.

En Esparia, en particular, e aumento de las tasas, entre 1979 y 1985, y posteriormente,
desde 1992, ha coincidido con la subida de estudiantes matriculados. Entre 1981 y 1991,
las tasas crecieron en pesetas constantes entre € 13% y € 19% (las tasas minimas y
méximas), mientras que € nimero de estudiantes matriculados en la ensefianza superior
aument6 en un 80%, cuando, en este periodo, la poblacion en edad de acceder a dichos

estudios crecié solo en un 10%.

Asimismo, numerosos estudios han analizado en detalle e impacto de los cambios en los
precios sobre la demanda de estudios universitarios en Estados Unidos, pais donde se
produce una gran dispersion de precios, tanto en @ sistema publico de ensefianza
superior como en las universidades privadas. Los resultados de la mayoria de estos
trabajos suelen concluir que la demanda universitaria no es muy sensible a cambios en los
costes de la educacion (tasas y otros costes menos ayudas publicas). Sin embargo, se
observa también que los jovenes procedentes de familias de rentas bajas responden
mucho més a cambios en los precios 0 en € coste neto de los estudios que los

procedentes de familias de ingresos el evados.

9. Se aduce frecuentemente que la adquisicion de una educacion superior por parte de un
individuo genera beneficios socidles que justifican, por razones de eficiencia, su
financiacion pablica. El argumento es el propio del andlisis de las externalidades: cuando
los individuos deciden sus inversiones en educacion superior no tienen en cuenta los
efectos externos que se derivan de dichas inversiones; en consecuencia, pueden decidir

niveles de inversion inferiores alos que son social mente Optimos.

Sin embargo, hoy se acepta que, aunque estos efectos externos pueden ser importantes
en e caso de la enseflanza basica, no parecen ser tan relevantes en € caso de la
educacion superior. Ademés, hay que advertir que esos beneficios externos de caracter
genera son dificiles de establecer y de evaluar; en cambio la rentabilidad privada que un
individuo obtiene de su inversion en educacion superior es mucho mas claray apreciable.

Y estos rendimientos privados (en forma de ingresos futuros mas elevados, de menores
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probabilidades de desempleo y acceso a mejores empleos) parecerian razones suficientes

para garantizar una fuerte demanda universitaria sin necesidad de subvencién pablica.

10. Por razones de equidad, tampoco parece justificarse la idoneidad de la subvencion
generalizada de las ensefianzas universitarias. La evidencia demuestra que, tampoco la
gratuidad de la ensefianza basta para al canzar laigualdad de oportunidades en el acceso a

la universidad.

11. Reiterando lo sefidado al comienzo de esta seccion, se puede concluir que las
politicas de financiacién no bastan para garantizar por si solas € logro de los objetivos de
la politica universitaria. La igualdad de oportunidades de acceso a la ensefianza superior
no puede alcanzarse Unicamente mediante becas 0 mediante la supresion de tasas, Sino
que requiere, en especial, una mayor atencion a la ensefianza primariay secundaria para
conseguir que todos los estudiantes completen con éxito estos niveles educativos.
Tampoco, la mejora del rendimiento académico en la Universidad puede lograrse
Unicamente a través de medidas financieras (como, por gemplo, la elevacion de las tasas
por la repeticion de asignaturas o la eliminacion de las becas por bajo rendimiento
académico). Al respecto, son necesarios estudios detallados acerca de los determinantes
de los resultados académicos, por &eas y por centros. En este sentido, habria que
proceder a reformas tendentes a reforzamiento de la evaluacion docente, alarevision de

los planes de estudios, y a establecimiento de normas de permanencia.

Asimismo, la mejora de la €ficiencia de las universidades no descansa Unicamente en
reformas de sus modelos de financiacion sino que requiere modificaciones de sus
estructuras de gestion interna y también de sus érganos de gobierno, con e fin de
potenciar la elaboracion de politicas que permitan definir estrategias a medio y largo

plazo de estas ingtituciones.

La constatacidn en paises preocupados por estas cuestiones (como Sueciay Australia) de
que la gratuidad de la enseflanza superior no garantiza la igualdad de oportunidades de
acceso a la Universidad ha aconsejado la implantacion de reformas tendentes a mejorar
su carécter equitativo. Por ejemplo, en el Reino Unido, en 1995 solamente un 9% de los

estudiantes universitarios procedian de familias de trabgjadores sin cudificar (que
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congtituyen e 19% de la poblacién), mientras que € 62% de los estudiantes tenian

padres profesionales o técnicos (que representan el 39% de la poblacion).

Una consecuencia de la seleccion socioecondmica del alumnado universitario es que la
financiacion publica de la ensefianza superior (através de fuertes subvenciones directas a
los centros) podria por si sola ser regresiva, beneficiandose de ello, sobre todo, las

familias de un nivel socioeconémico més el evado.

12. La cuestion consiste en disefiar una forma de contribucién que no represente una
barrera para los estudiantes sin medios econdmicos. Para satisfacer estos objetivos, gran
parte de |os sistemas universitarios combinan tasas y becas, mecanismos a los que se han
afiadido, recientemente, los programas de préstamos con intervencion publica, que se han

puesto en marcha ya en mas de cincuenta paises.

13. S se desea garantizar la igualdad de oportunidades, no parece justo que la
posibilidad para un individuo de financiar sus inversiones educativas dependa de su
rigueza familiar. Sin embargo, dada la probada rentabilidad de estas inversiones
educativas, no pareceria que los individuos hayan de encontrar problemas para
financiarlas. Sin embargo, se constata facilmente que no es posible acudir a los bancosy
otras ingtituciones para lograr esta financiacion. De ahi, que surja la necesidad de agin
tipo de intervencion publica mediante el establecimiento de programas de préstamos

garantizados por el Estado.

Estos programas publicos de préstamos a estudiantes universitarios buscarian pues
favorecer las inversiones en capital humano de los individuos permitiendo que esta
inversion en formacion no dependa de la riqueza familiar, estableciendo para ello como

Unica garantia personal de estos préstamos | os propios ingresos futuros del estudiante.
14. Se suele considerar que la financiacion de los estudiantes universitarios mediante

préstamos posee propiedades mejores, en términos de eficiencia y de equidad, que las

becas.
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En términos de eficiencia, porque promueven la mejora de la calidad del sistema
universitario. Con e sistema de préstamos, 10s estudiantes se hacen mas conscientes
del coste de su educacidn, tienen més incentivos para exigir una ensefianza de
calidad, y deben esforzarse en los estudios y en el trabajo, para poder devolver la
financiacion recibida. De hecho, cabe pensar que la gratuidad de la ensefianza
superior no solo no promueve €l esfuerzo de los estudiantes, sino que tiende a crear
problemas de seleccidén adversa, atrayendo a la Universidad a estudiantes que no
tienen posibilidades de completar |os estudios; especiamente S existe un sistema de
becas que proporcione ingresos ademas de cubrir las tasas. En este sentido, por
gemplo, en los dltimos afios, paises como Dinamarca y Holanda han limitado sus
programas de ayudas a los estudiantes buscando con ello incentivar € rendimiento
académico.

En términos de equidad, porque se elimina la dependencia financiera de los
estudiantes con respecto a sus familias y, a propio tiempo, no se hace recaer todo el
coste de la ensefianza superior sobre los contribuyentes, sino sobre e principal
beneficiario de dicha formacion, que es quién ha de devolver sus costes una vez que

ya esta obteniendo ingresos.

15. Sin embargo, los préstamos también pueden desincentivar excesivamente la

realizacion de determinados estudios y pueden ser inadecuados para permitir e acceso a

la ensefianza superior de los individuos muy adversos a riesgo, que normalmente

proceden de familias de bajo nivel socioecondmico. La solucién tradicional a este

problema ha consistido en ofrecer becas a este tipo de estudiantes para que no tengan

que recurrir a endeudarse. Es por esto que, actualmente, la mayoria de los paises optan

por combinar préstamosy becas al definir su politica de ayudas a los estudiantes.

Otra solucion a este tipo de problema consiste en ofrecer un préstamo con devolucion

condicionada a la renta (o préstamo-renta). Por ejemplo, a partir del proximo curso, esta

previsto que e Reino Unido financie a sus estudiantes Unicamente a través de préstamos-

renta, eliminando total mente las becas.
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Seguin esta modalidad de préstamos-renta, €l importe del préstamo tiene que ser devuelto
cuando €l estudiante, una vez ha cubierto su periodo de estudios, alcance un cierto nivel
de renta (por ggemplo, larenta media del pais). La cantidad a devolver en cada periodo se
establece en funcion de los ingresos obtenidos por el universitario (por eiemplo, € 4% de
su renta anual, en € caso de Suecid). De esta manera se elimina e riesgo individua ya
gue una persona en paro o con ingresos reducidos no tiene que devolver € préstamo.
Con €llo, es & conjunto de la sociedad con sus impuestos, la que asume € riesgo de la

formacion de cada generacion.

16. También existen propuestas tedricas relativas a un instrumento alternativo de
financiacion universitarias e impuesto universitario. Esta formula de financiacion
consistiria en establecer un recargo en los impuestos de la totalidad de los antiguos
estudiantes universitarios. No habria limite en la cantidad a pagar, como en € caso de los
préstamos, sino que los titulados con ingresos elevados pagarian varias veces € coste de
su educacion, mientras que los titulados con menores ingresos no llegarian a cubrir este

coste.

Esta propuesta, que ha tenido eco entre los expertos en € Reino Unido y en Holanda,
suele estar ligada a intentos de recuperacion de la subvencién publica generalizada a la
ensefianza universitaria, aunque también podria utilizarse para financiar una expansion de
la politica de becas o del gasto de las instituciones de educacidn superior. Sin embargo,
no hallegado a aplicarse en ningln pais, probablemente por laimpopularidad politica que
supone la introduccion de nuevos impuestos sobre la renta 0 € incremento de los
mismos. Asimismo, se han destacado diversos problemas de incentivos asociados a este
instrumento de financiacion. Ademés de ampliar los problemas de “riesgo moral”
mencionados en € caso de los préstamos-renta, hay que suponer que un impuesto
universitario desincentivaria la realizacion de estudios universitarios en centros publicos
por parte de aquéllos con claras expectativas de ingresos elevados, bien por su origen

socioecondmico o por sus habilidades particulares.

A pesar de estas diferencias, los impuestos sobre los titulados y los préstamos con
devolucion condicionada a la renta comparten algunas caracteristicas comunes ya que, en

ambos casos los estudiantes contribuyen a la financiacion publica de la educacion
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superior en funcion de sus ingresos futuros, y también por e hecho de que, con €llo, se
establece un pacto implicito entre generaciones que se prestan |os fondos necesarios para

sostener las inversiones en ensefianza universitaria

17. En resumen, cabe concluir que la contribucion de usuarios de distinta clase —entre
ellos los estudiantes- a sostenimiento de las universidades publicas esta creciendo en €
conjunto de la OCDE, pero esta tendencia esta asociada a otras novedades importantes

en laformulacion de la politica de financiacion universitaria.

18. Veamos como esto ha ocurrido en ciertos paises.

Australia fue @ pais pionero en la introduccion de los nuevos instrumentos de
financiacion. En 1989, se aprobd una reforma drastica del modelo de financiacion, tras
constatar que la gratuidad aplicada desde 1974 no habia conseguido la igualdad de

oportunidades de acceso a la educacidn superior.

Se introdujo entonces una tasa denominada HECS (Higher Education Contribution
Scheme) que debia cubrir al menos € 20% del coste. En 1996 ascendia a 2.442 délares
australianos (A$=100 pesetas, aproximadamente) pero, Unicamente uno de cada cuatro
estudiantes optaban por pagarla a contado, con un descuento. La mayoria de los
estudiantes recibian automéicamente un préstamo, para cubrir e HECS, cuya
devolucion esta condicionada a la renta que obtengan en e futuro. Deben devolverlo
todos los estudiantes universitarios, se gradien o no, a partir del momento en e que
superan los ingresos medios (brutos) del pais. La devolucién se produce a través del
impuesto sobre la renta, actualizando la deuda con la inflacion, a aplicar un tipo de
interés real igua a cero. En 1996 se pagaba un 3% de los ingresos anuales s éstos
superaban los 28.000 ddlares australianos. A partir de otro nivel de renta més elevado se
pagaba un 4% y, en un Ultimo escalén de renta, €l 5%. La recaudacion obtenida a través

del HECS revierte a propio sistema de educacion superior.

Los resultados del programa se han considerado, en genera, positivos, ya que la
demanda de educacion superior no se ha reducido; por e contrario, € nimero de

estudiantes ha crecido en los afios noventa. También se ha comprobado empiricamente
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que esta elevacion tan rgpida de las tasas no ha perjudicado especialmente a los
estudiantes de menor renta; la distribucion del alumnado segin origen socioecondmico

no havariado en esta década.

Recientemente se han aprobado nuevas reformas del sistema que pueden elevar su
capacidad recaudatoria, pero pueden crear cierta incertidumbre y perjudicar la demanda
de ensefianza superior. Asi, se han elevado las tasas hasta tres niveles: 3.300, 4.700 y
5.500 ddlares australianos, dependiendo del &rea de estudios. Ademés, se ha reducido €
nivel minimo de renta a partir del cua hay obligacion de devolver € préstamo; en lugar
de los 28.000 ddlares australianos aplicados en 1996 basta ahora con superar 1os 21.000

ddlares australianos de ingresos anuales.

En 1990, Nueva Zelanda también introdujo unas tasas significativamente atas que se
financian mediante préstamos-renta. S en 1989, la financiacion a través de precios
representaba solo € 3% del total, en 1994 alcanzaba el 18%, y se proyecta llegar a 25%
en 1999.

Las condiciones de devolucién son mas estrictas que en Australia. En 1997, la renta
minima establecida es de 14.300 ddlares australianos, y los estudiantes deben pagar un
10% de su renta que rebase esa cantidad. El tipo de interés varia segin la renta del
prestatario. Cuando no se superan los ingresos minimos establecidos, la deuda se
actualiza segun lainflacion (como en Australia). Sin embargo, seglin aumenta su renta, e
titulado puede llegar a pagar un tipo de interés real positivo (hasta el 7,2%, en 1994). En
consecuencia, los subsidios encubiertos a los préstamos son menores en Nueva Zelanda
que en Audtralia, y se estima que la mayoria de los préstamos se devolveran en un
periodo de unos 15 afios; més répidamente que en e caso de la HECS, con las

condiciones imperantes en el pasado.

En 1999 e Reino Unido ha cambiado su politica de precios y se ha unido a grupo de
paises que utilizan tasas altas combinadas con préstamos-renta. En los Ultimos diez afios,
las universidades britanicas cobraban a los estudiantes unas tasas elevadas (en torno a

3.000 ddlares), pero los estudiantes a tiempo completo (2/3 del total) tenian cubiertas
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estas tasas con fondos publicos. Los estudiantes a tiempo parcid, y los extranjeros no

europeos, si satisfacian estos precios elevados.

Tras el debate de los Ultimos afios, y las conclusiones del informe Dearing, el gobierno ha
decidido modificar la politica de financiacion universitaria. A partir de este curso, todos
los estudiantes deben pagar tasas iguales a 1.000 libras a afio y, en lugar del modelo
australiano de préstamo automatico para todos los estudiantes, se introduce un modelo
mas complicado. Por un lado, sdlo pagan € precio total los nuevos estudiantes con renta
familiar superior a 35.000 libras; por otro lado, se ofrecen préstamos a los estudiantes
(para cubrir las tasas y otros costes), que desde este curso deben pasar a tener un
mecanismo de devolucién condicionada segiin la renta. Se aplica un tipo de interés rea
igua a cero, y se devuelve la deuda a través del sistema impositivo, cuando se superan

las 10.000 libras de renta anual.

Aunque es pronto para evaluar € impacto de |as reformas, se ha comprobado que, tras el
anuncio de laintroduccion de las tasas, las universidades no han sufrido una reduccién de
su demanda de plazas por parte de |os jovenes graduados de secundaria. Se ha producido
una caida en las solicitudes de admision de la poblacién de mayor edad, pero no es
posible alin conocer s ésta es debida a cambios en la financiacion o a otros factores
como la evolucion del mercado de trabajo, de gran importancia para las decisiones de los

estudiantes a tiempo parcial.

Desde este curso, ya pagan tasas los estudiantes de dos cursos académicos, y € modelo
de financiacion sufre una nueva modificacion a eiminar las becas y sudtituirlas
totalmente por préstamos-renta. A lo largo de los afios noventa, Australia, Nueva
Zelanda, Sueciay Estados Unidos han aplicado este tipo de préstamos en su politica de
ayudas a los estudiantes, aungque siempre en combinacion con programas de becas. En el
caso del Reino Unido, se ha experimentado en los Ultimos afios con una combinacion de
becas y préstamos tradicionales, con amortizaciones fijas, que han producido un nimero
considerable de fallidos (en torno a 10%) y un porcentaje muy elevado de estudiantes
que solicitan posponer la devolucion (otro 40%). La experiencia no puede, por tanto,

considerarse demasiado satisfactoria; es por ello que se ha producido e cambio a
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préstamos-renta que busca adaptar mejor la recuperacion de los fondos prestados con €

perfil de ingresos de los graduados universitarios y con sus procesos de insercion laboral.

19. De estos gjemplos parece deducirse que € significativo aumento de la ensefianza
superior ha combinado para su financiacion la contribucién de las tasas con una serie de
factores que han hecho posible la adopcion de las medidas. Diversos estudios han
aportado observaciones sobre las necesidades de financiacion del sistema y sobre €
origen socioecondmico del alumnado. El consenso necesario en torno a las politicas de
tasas parece basarse en la adopcion de esquemas —como e australiano- donde los
estudiantes no deben hacer frente a los costes de la ensefianza en e momento de

matricularse.

La conjuncién de tasas, préstamos-renta y becas aumenta la complgjidad del sistema de
financiacion pero puede estar proporcionando una mayor suficiencia y flexibilidad y una

eficienciay equidad superiores.

El sistema espafiol de financiacion (véase apartado 1-34) no ha sido capaz de
combinar de forma satisfactoria la contribucion de las tasas con un esquema de
ayudas publicas a estudiantes y familias. Precisamente, una de las razones
fundamentales de la insuficiencia en el nivel de gasto de la enseflanza superior en
Espaia se debe a la escasa cobertura de los programas de ayuda a los estudiantes.
La garantia efectiva de la igualdad de oportunidades, asi como de la mejora de la

calidad del sistema, van arequerir una expansion de estos programas.

Pueden utilizarse, a este respecto, nuevos instrumentos de financiacion, como los
préstamos-renta, para redefinir la composicion de la financiacion universitaria, asi
como para incrementar su volumen total. Los préstamosrenta serian de
financiacion publica y no se devolverian hasta tanto el prestatario no alcanzase un
nivel de renta equivalente a la renta per capita media. De esta manera, la
aplicacion de un programa de préstamos-renta podria permitir una reforma de la
politica de becas y/o de las tasas, compatible con escenarios de convergencia del

gasto total hacia la media de gasto universitario por estudiante dela OCDE.
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En los afios iniciales de los distintos estudios univer sitarios seria conveniente que la
financiacion a los estudiantes se realizase en forma de becas, ya que un programa
de préstamos deberia soportar un riesgo excesivamente elevado -la experiencia de
lo ocurrido en e Reino Unido en los afios noventa es un buen ggemplo al respecto- y
los estudiantes podrian acumular un nivel de deuda excesivo durante la realizacion
de estudios ulteriores, que, en cambio si podrian ser financiados, prioritariamente,

mediante préstamos-r enta.

Como tendencia general y segun la experiencia internacional se recomienda, pues,
la utilizacion prioritaria de las becas para ofrecer a todos los estudiantes una
oportunidad de acceso a la enseflanza superior en los primeros afios. En cambio, en
los ciclos posteriores se puede ofrecer ayuda financiera en forma, prioritariamente,
de préstamos-renta, a devolver Unicamente cuando los titulados tengan unasrentas
que superen los ingresos medios del pais. Con dllo, se estableceria un pacto entre

generaciones para contribuir alafinanciacion de la ensefianza superior publica.

2.2. Becas

20. En los paises de la Unidn Europea, conviven politicas de becas muy diversas, que se
combinan en cas todos los paises con politicas de préstamos. En & Reino Unido,
Holanda y los paises nérdicos, a menos € 75% de los estudiantes reciben algun tipo de
ayuda financiera. En el extremo opuesto, con porcentajes mucho mas bajos, se sitlian los
paises mediterrdneos: Francia (21%), Portugal (16%), Italia (3%) y Grecia (3%) con
porcentgjes de becarios incluso inferiores a de Espafia (17%), s bien estos paises tienen
débiles o nulas tasas de matricula. Recientemente Italia ha iniciado una expansion de su

politica de becas, que haido aparejada ala elevacion de las tasas.

En los Estados Unidos, e mantenimiento del modelo mixto (publico-privado) de
financiacion se apoya también en e desarrollo de amplios programas de ayudas a los
estudiantes. Asi, por gemplo, en 1990, € 56% de los 7,5 millones de estudiantes a
tiempo completo recibian ayuda financiera. Un 42% de los estudiantes recibia fondos

federales, un 21% percibia ayuda de algin Estado, y el 24% se beneficiaba de programas
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de las propias instituciones universitarias, sobre todo las privadas. Algunos estudiantes
acumulaban dos o tres fuentes de ayuda. En cuanto a la forma que adquiere esta
financiacidn, se constata que el 47% de los estudiantes disfrutaba de alguna beca, e 30%
habia obtenido un préstamo, y un 9% se beneficiaba de algin programa de trabgjo
subvencionado en e campus. Esta combinacion de programas y fuentes de financiacion
daba lugar a una ayuda media de 4.732 dblares en 1990. En promedio, una beca se
situsba en los 3.095 ddlares, € préstamo llegaba a los 2.764 ddlares, y las
remuneraciones por trabagjo suponian 1.071 dolares. En esta fecha se estimaba que el
coste medio anua (matricula més aojamiento y manutencion) se situaba en 4.757
ddlares, por lo que se puede concluir que € modelo americano ofrece a més del 50% de
los estudiantes (a tiempo completo) ayudas que permiten, en general, cubrir los costes

directos e indirectos de sus estudios.

En & modelo austraiano, también de carécter mixto, se combinan las becas y los
préstamos para proporcionar ayuda a los estudiantes. Desde 1993, los estudiantes
pueden transformar parte de su beca en un préstamo-renta de mayor cuantia. Asi, por
giemplo en 1993 las becas AUSTUDY proporcionaban 4.070 dolares australianos al afio,
pero se permitia renunciar a 2.000 délares de beca, para asi conseguir 4.000 en forma de
préstamo, logrando una financiacion total de 6.070 ddlares australianos. Las condiciones
del crédito son las mismas que se aplican en € HECS: interés real cero, devolucion
condicionada en la renta, a través del sistema impositivo, s 10s ingresos superan la renta
media del pais. El gobierno cubre € tipo de interés de los bancos y garantiza los

préstamos, incluso los recompra si no son devueltos tras un cierto plazo.

En Nueva Zelanda, los estudiantes también pueden combinar becas y préstamos-renta
para financiar sus estudios. Se limita la cuantia total de la ayuda publica que pueden
recibir los estudiantes, sea en forma de beca o en forma de crédito subvencionado y
garantizado por € estado, aunque en Nueva Zelanda la subvencion de los préstamos es
menor ya que se aplican tipos de interés positivos y se devuelven més répidamente que
en Austraia

Para completar € andlisis de |los sistemas universitarios con financiacion mixta (pablicay

privada, mediante precios), se puede considerar € caso de Holanda, que también
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combina becas y préstamos para la financiacion de los estudiantes. Todos los individuos
menores de 27 afios tienen derecho a una beca béasica (unos 200 ddlares al mes,
aproximadamente). Ademés, se puede solicitar otra beca adicional, en funcién de larenta
familiar, y obtener como maximo otros 200 dolares. Estas becas se pueden mantener por
un maximo de 4 afios, transcurridos los cuales Unicamente se puede acceder a préstamos.
Todos los estudiantes pueden acceder a créditos (con un interés del 6,6% en 1996) a lo
largo de sus estudios. Recientemente se introdujeron consideraciones académicas en las
ayudas. Asi, las becas se convierten en préstamos a devolver s los estudiantes no
completan con éxito sus estudios (por €. en el primer afio deben pasar d menos el 50%
de los créditos). Estas cldusulas tienen por objeto incentivar e rendimiento académico de
los estudiantes, en un modelo en e que la préctica totdidad de ellos recibe ayuda
financiera, y en € que se podian haber generado incentivos perversos (como no

completar los estudios y mantener las becas durante muchos afios).

Sin embargo, desde un punto de vista préctico hay que recordar que a trasladar a
sistema de préstamos la responsabilidad de recuperar la financiacion otorgada a los
estudiantes que fracasan y abandonan los estudios, se esta imponiendo un objetivo de

dificil cumplimiento.

21. En e apartado 1-37 se ha hecho mencién a sistema de becas en Espafia. Los datos
del Ministerio de Educacion indican que aproximadamente la mitad de las solicitudes de
beca denegadas incumplen los criterios econdmicos y que los becarios de menores
niveles de renta per capita reciben, en promedio, las ayudas mas elevadas. Sin embargo,
la informacién derivada de las Encuestas de Presupuestos Familiares, aunque parcial,
plantea algunas dudas a respecto. Es posible que € fraude fisca y la combinacion de
criterios académicos y econdmicos den como resultado un sistema de becas universitarias

gue Nno es siempre progresivo.

Se observa que, entre 1981 y 1991, se redujo la regresividad de la politica de becas, a
descender la participacion de las decilas de renta més ata en € gasto en becas y
aumentar la presencia de las decilas mas bgjas. Sin embargo, sigue siendo llamativo que
Unicamente e 41% de los estudiantes de la decila de renta més baja sean becarios,

bajando este porcentaje a 26% en la segunda decila de ingresos. Entre las razones que
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pueden explicar estos resultados cabe destacar e hecho de que existen algunas
diferencias importantes entre la nocién de renta familiar per capita que se aplica en las
Encuestas de Presupuestos Familiares y la que consideran las distintas convocatorias de
becas, aunque estas discrepancias dificilmente justificarian los datos observados.
Probablemente, ocurre que e fraude fiscal permite que familias de renta el evada consigan
becas para sus hijos. Habra que mejorar, por tanto, los procedimientos de revision de los

datosy de comprobacion de la situacion patrimonia familiar.

22. Por otra parte, e incumplimiento de los requisitos académicos lleva a muchos de los
estudiantes de los tramos de renta més baja a perder su beca. Para resolver estos
problemas se sugiere modificar los programas de becas con e fin de reducir o
incluso eliminar el peso de los criterios académicos en su concesion para dar la
misma oportunidad a personas de diferente condicién socioeconémica. Sin
embargo, para estimular la eficiencia de las universidades y el esfuerzo académico
de los estudiantes, una reforma de este tipo debe ir acompanada de unarevision de
las normas de permanencia, segun se recomienda en € apartado I11-63 que

obligaria a todos los estudiantes, becarios o no.

23. Otra limitacion importante del programa de becas existente hasta € curso 1998-99
reside en & importe de las ayudas, especialmente en dos casos: las que se refieren a
cambio de residencia y a la llamada ayuda compensatoria. Respecto a este Ultimo
concepto, hay que recordar que la ayuda trata de compensar a las familias de menor
renta por la pérdida de ingresos que supone la dedicacion de uno de sus miembros a
cursar los estudios universitarios. Sin embargo, la cuantia de estas ayudas no llega a
cubrir ni el 50% del coste de oportunidad de estudiar. Para 1990, se estimé que este
coste de oportunidad se elevaba a 450.000 pesetas para un joven con estudios
secundarios. La cuantia de la ayuda compensatoria en 1990 era, en cambio, de 200.000
pesetas para los estudiantes universitarios, cifra que, en 1998, solo ascendia a 271.000
pesetas.

Seria deseable que, para las familias de menores ingresos, la cuantia de este tipo de
becas compensar a efectivamente el coste de oportunidad de estudiar, garantizando

con ello laigualdad de oportunidades de acceso a los estudios superiores.
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24. En cuanto a la ayuda por cambio de residencia, también hay que destacar su escaso
importe (283.000 pesetas en 1999), que impide gercer el derecho de eleccion de centro
a conjunto de los estudiantes universitarios, y limita el acance préctico de las medidas
de ampliacion del distrito compartido. Para € presente curso, se hainiciado la aplicacion
de ayudas mas amplias (de 482.000, en general, y de 675.000 pesetas, para los
estudiantes de menor renta), que pueden beneficiar a los estudiantes que se trasladen de
una Comunidad Autonoma a otra. Sin embargo, esta convocatoria del Ministerio podria
Crear agravios comparativos con las becas de movilidad de la convocatoria general de
becas (“del MEC”, hasta ahord), ya que éstos ofrecen menos de 300.000 pesetas de
ayuda por cambio de residencia. Asi pues, las nuevas becas (incompatibles con los otros
tipos de ayudas, excepto la compensacion de tasas) pueden proporcionar ayudas més
elevadas -en cas 100.000 pesetas- para los estudiantes que cambien de Comunidad

Auténoma respecto a aquéllos que se muevan dentro de una misma Comunidad.

Seria deseable que se promoviese la movilidad de los estudiantes con un sistema de
becas no discriminatorio que permitiese la libre eleccién de centro (véase a este
respecto 11-39) que podria completarse con un programa experimental de

préstamos-renta (véase V-33).

2.4. Préstamos-renta

25. Hay que precisar que los préstamos personales se pueden utilizar tanto para financiar
los costes directos de la ensefianza universitaria, es decir, 10s precios o tasas, como para
financiar los costes indirectos, que son los que se derivan del alojamiento fuera de la
residencia familiar, del transporte, de los libros o de las clases de idiomas, entre otras
cuestiones. En los paises en que los costes directos son relativamente reducidos, los
préstamos sirven esencialmente como instrumento de asistencia a estudiante; en los
demés (como Estados Unidos, Canadd, Japon, Hong Kong, Corea, Australia, Nueva
Zelanda, Holanday € Reino Unido) los préstamos permiten también cubrir € pago de las

tasas académicas.
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26. Hay diversas cuestiones que han de ser discutidas en relacion a la figura de los
préstamos. Concretamente aquéllas que se refieren a su elegibilidad (es decir quién puede
recibir un crédito), la forma y la cuantia de las subvenciones que éstos suponen, €

carécter publico o privado de los fondos prestados y las condiciones de su devolucion.

27. En cuanto a su elegibilidad, las Administraciones Publicas son las Unicas que han de
decidir quién tiene acceso ad programa de préstamos. Las ingtituciones de crédito, s
participan de alguna manera en este programa, no han de tener capacidad, en ningin

caso, para seleccionar alos prestatarios o exigirles garantias.

En muchos paises, la concesion tiende a ser practicamente universal, aunque se constata,
como ya se ha sefidlado, que el acceso de los estudiantes de los primeros afios a los
préstamos eleva considerablemente € porcentgje de falidos, ya que estos estudiantes
tienen una probabilidad relativamente alta de abandonar |os estudios y, por tanto, de no
obtener ingresos suficientes en € mercado laboral. En € Reino Unido, en particular, €
acceso se ha restringido a los estudiantes a tiempo completo, sin condiciones sobre la

renta familiar, a pesar de que €l tipo de interés real de los préstamos es igual a cero.

En Nueva Zelanda, €l acceso a los préstamos depende explicitamente de la cantidad que
se reciba como beca. Esta restriccion suele ser habitual en todas partes para limitar la

cuantia total de la subvencion publica que recibe un estudiante.

En los paises ndrdicos, los estudiantes son considerados responsables de la financiacion
de sus estudios superiores y son su renta y riqueza, no las de su familia, las que se
evallan a conceder los préstamos, o cual hace que précticamente todas las personas

mayores de dieciocho afios tengan acceso a una ayuda publica para realizar sus estudios.

En general, suelen tenerse en cuenta dos criterios de elegibilidad: 1a renta familiar y los
resultados académicos. Asi, en Venezuelay Honduras se requiere un nivel determinado
de rendimiento académico para conservar un crédito. Holanda y, recientemente,
Dinamarca han limitado e tiempo durante e cua un estudiante puede recibir

financiacidn, penalizando pues su retraso en los estudios.
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28. Por o que respecta a las subvenciones, los programas de préstamos suelen incluir
una componente implicita de ayuda publica, que se pone de manifiesto en la subvencién
del tipo de interés, en la cobertura de un periodo de carencia, y/o en la concesion de un

aval publico.

Hay cierta tendencia a reducir la componente de subvencion del tipo de interés en
beneficio de las otras dos componentes (es el caso de Suecia, Holanday Nueva Zelanda).
Se considera que los subsidios muy elevados llevan a confundir los préstamos con las

becas, con |o que dispara e coste de |os programas.

En e Reino Unido y en Australia € tipo de interés real es cero, mientras que en Suecia,
Dinamarca, Holanda, Estados Unidos y Nueva Zelanda € tipo de interés es positivo y
suele evolucionar segulin el mercado. Aungue parece razonable ligar € tipo de interés ala
evolucion del coste de capital, hay que considerar que no se pueden establecer tipos de
interés muy elevados, especialmente durante e periodo de carencia, ya que los
estudiantes acumularian una deuda excesiva. Asimismo, € fallido experimento de Francia
permite comprobar que los tipos muy el evados disuaden alos jovenes de la utilizacion de

esta fuente de financiacion.

29. Sobre la naturaleza de los fondos prestados, éstos son a menudo publicos; es e caso
del Reino Unido, Suecia, Dinamarca y del nuevo programa federal en USA. En otros
casos, los fondos los proporcionan los bancos, con la garantia del Estado. En principio,
la gestidn de los programas por parte de las entidades financieras puede ayudar a reducir
los costes y a agilizar su funcionamiento, asi como a reducir los problemas
presupuestarios presentes. Pero, la experiencia internacional indica que, a existir una
garantia del Estado, aparecen problemas para lograr que los bancos tengan incentivos
suficientes para e seguimiento de los fallidos. Una solucién a este problema es e control
publico de las devoluciones, en la modalidad de préstamos-renta (éste es e caso, en
Suecia, Australia o Nueva Zelanda donde dicho control se produce a través del sistema
impositivo). En Ghana, la recuperacion de los préstamos se redliza a través de las
cotizaciones a la Seguridad Socia. En € Reino Unido, tras los problemas
experimentados con un programa tradicional, se ha decidido también pasar a un modelo

de préstamo-renta a recuperar por la agenciatributaria.
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30. Los préstamos se pueden devolver bien en plazos prefijados, segin aguna formula
tradicional de amortizacion o en funcion de la renta (como en Suecia, Australia, Nueva
Zelanda, Estados Unidos -desde 1994- y & Reino Unido -a partir de 1999).
Anteriormente, en e Reino Unido habia un sistema tradiciona de préstamos, aunque la
devolucion se podia posponer en funcion de la renta; de ahi que & 40% de los
prestatarios utilizaran esta provision. Algo similar existe ahora en Hong Kong y en
Quebec, evitando asi clasificar tempranamente a los titulados con bajos ingresos o0 a los

parados como fallidos.

31. El coste asociado a riesgo de falencia ha sido & elemento mas debatido de los
programas de préstamos de muchos paises. Las ensefianzas derivadas de la experiencia

internacional son las siguientes:

- hay que hacer previsiones que contengan la posibilidad de largos periodos de
devolucién, dada lainestabilidad del mercado labordl;

- lasrentas de los titulados universitarios suelen ser reducidas inicialmente, pero luego
suelen acanzar niveles més elevados, un sistema rigido de amortizacion de los
préstamos puede declarar innecesariamente como fallidos a muchos recién titulados,

que posteriormente podrian devolver su deuda con relativa comodidad;

- ¢ control de los prestatarios, de sus cambios de domicilio y empleo, y de sus
ingresos, solo es posible a través de alguna instancia publica como la agencia
tributaria o la seguridad social, 0 a través de instituciones financieras con experiencia

en la gestion de programas de crédito.

32. Los programas de préstamos con devolucion condicionada segln la renta parecen
resolver adecuadamente la mayoria de problemas, aunque seria necesario garantizar que
las deudas puedan ser recuperadas en cualquier pais de la Unidén Europea en e que
residan los estudiantes universitarios. Los préstamos-renta se adaptan automaticamente

a perfil de ingresos de los titulados, garantizan un alto grado de seguimiento de los
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prestatarios (a través de los datos de los que dispone e sector publico) y simbolizan una

especie de pacto entre generaciones para financiar la ensefianza superior.

33. Parece adecuado empezar con un programa experimental de préstamos-renta
que no cubra a la totalidad de los estudiantes, pero que permita derivar
conclusiones sobre e funcionamiento de los préstamos, sin crear graves

desequilibrios en la universidad.

Parece prioritario desarrollar modelos que faciliten la movilidad de los estudiantes,
haciendo efectivo el derecho de eleccion del centro de estudios para toda la
poblacion. El gercicio de ese derecho esta probablemente hoy condicionado tanto
por €l lugar de residencia como por larenta familiar. Dada la escasa cuantia actual
de las becas de movilidad, asi como € reducido porcentaje de estudiantes que
acceden a ellas, parece conveniente complementarlas con préstamos, que deben

tomar la forma de préstamos-renta.

34. En la configuracion de los préstamos-renta se suscitan las siguientes cuestiones.

- Elegibilidad: Las universidades certificarian las condiciones académicas a
cumplir por los candidatos. En primer lugar, los estudiantes deberian estar
matriculados en un ndmero determinado de créditos de una titulacion. En
segundo lugar, e acceso a los préstamos se restringiria exclusivamente a los
estudiantes matriculados en los Gltimos cursos, por las razones ya expresadas
(véase V-19). Por su parte, los estudiantes de los primer os cur sos deber ian estar
cubiertos por los programas de becas. La Unica excepcion a este requisito
podria venir de programas de objetivo especifico, como el de promover la
movilidad universitaria y contribuir a su financiacién. Por dltimo, s se
establece un programa de préstamos con subsidios publicos importantes, par ece
adecuado restringir €l acceso al mismo en funcién de la renta familiar. Sin
embargo, este nivel de ingresos familiares debe ser méas elevado que en € caso
de las becas, para asegurar un grado de cobertura mas amplio en términos

socioecondmicos.
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Dado que se prestan fondos publicos, las condiciones de elegibilidad

deben ser controladas siempre por la Administracién Pablica.

- Cuantia del préstamo: Para permitir a los estudiantes cubrir los costes
asociados a un cambio de residencia, parece conveniente que el crédito pueda

alcanzar unas 600.000 pesetas al afio por estudiante.

- Tipodeinterésy periodo de carencia: Durante € periodo de realizacion de los
estudiosy dos afios posterior es se puede establecer un tipo deinterésreal nulo o
reducido para todos los receptores de préstamos. Los intereses podréan ser
superiores unos afios después de haber terminado los estudios. L os estudiantes
devolverian el préstamo cuando superen la renta per capita media del paiso los

ingresos labor ales medios.

- Devolucién: El procedimiento de devolucion deberia detallar los periodos de

devolucion y el sistema de cuotas.

35. En la mayoria de los casos, es la agencia tributaria la ingtitucién que controla e
proceso de devolucion de los préstamos, aunque en algin pais (el Reino Unido, por
gemplo) se ha desarrollado una propuesta interesante de recuperar los préstamos a
través de la Seguridad Socia. En este sentido, se argumenta que los individuos tienen
pocos incentivos para escapar a control de la Seguridad Social, ya que ésta les garantiza
importantes beneficios futuros, sean las prestaciones de desempleo o de jubilacion. Los
problemas de “riesgo moral” que podrian acompafiar a este tipo de esquemas (y que
haria que los titulados universitarios no desearan alcanzar rentas elevadas, para evitar asi

devolver € préstamo), se minimizan al ligarlos a las cotizaciones sociales.
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3.- Financiacion publica directa a las instituciones de ensefianza superior

36. La subvencidn publica a las instituciones es la principa fuente de financiacion de la
ensefianza universitaria, concretamente en € caso de los centros publicos o, en ciertos

paises, de los privados equiparados a €llos.

En la mayoria de los sistemas universitarios, las subvenciones publicas directas a las
instituciones de ensefianza superior tradicionalmente no han respondido a un modelo que
relacionase |os recursos asignados y 10s objetivos del sistema. Los fondos repartidos o
han sido en funcién basicamente de las cantidades distribuidas en afios anteriores -seglin
el Ilamado modelo incrementalistas y del poder de negociacion de las diferentes

instituciones.

Sin embargo, en épocas més recientes, se ha argumentado que los sistemas publicos se
beneficiarian de la introduccién de esquemas de incentivos que favorecieron una mejora
de la eficiencia y de la calidad de las actividades universitarias, ya que las politicas de
financiacion de tipo incrementalista, sin referencia a objetivos de prestacion de los
servicios, han conducido a situaciones de evidente ineficiencia Asmismo, se ha
argumentado que € sistema incrementalista, de negociacién continua entre la
Administracion Publica y las universidades ha causado problemas de descrédito o de
busqueda de objetivos netamente politicos. Y aunque se deben poner de relieve las
dificultades practicas que se derivan de la aplicacion de algunas formulas autométicas de
financiacion en un sistema que aln no ha desarrollado una evaluacion pormenorizada de
sus actividades, cabe considerar que la sustitucién del método tradicional de financiacion
-incrementalista y burocrético-, por un modelo que pretenda ser més objetivo, basado en
una formula que recoja los objetivos educativos, tendria unos efectos ciertamente
positivos para las universidades y demés ingtituciones de ensefianza superior,
proporcionandoles un horizonte estable de financiacion, incentivando la eficienciay la
busqueda de la excelencia, y megjorando su imagen y la de la Administracion Pablica. Un

modelo de este tipo se utiliza ya en varios de |os paises europeos y de la OCDE.

37. El uso de férmulas de financiacion para las universidades publicas goza de una

tradicion de més de medio siglo en Estados Unidos, desde que se introdujo en los afios
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cuarenta en el estado de Tejas. Sus principales ventgjas frente alos métodos tradicionales
de financiacion publica por negociacion del presupuesto, se encuentra en la garantia de
un tratamiento similar a todas las ingtituciones, al ofrecerles publicamente las mismas
reglas del juego, un aumento de la transparencia en la asignacion de fondos pablicos y la
flexibilidad que proporcionan a los gobiernos para inducir a las universidades a logro de

los objetivos considerados socia mente deseabl es respetando su autonomia

Tras la extension de la financiacion mediante formula a practicamente todos los Estados,
el modelo norteamericano afiadio en los afios sesenta otro elemento innovador: la
presupuestacion en base cero, que rompe toda vinculacion entre las subvenciones
actuales y los datos histéricos de gasto o subvenciones. Con ello, se pretende mejorar la
eficiencia econdmica del sistema, aunque se genera una considerabl e incertidumbre sobre
la financiacion disponible por las ingtituciones, y se requiere una gran cantidad de
informacion acerca de los costes de las diferentes actividades universitarias. Muchos
paises desarrollados, que han introducido la financiacion mediante férmulas, no han
incorporado este sistema de presupuestos en base cero, de dificil aceptacion por las

universidades.

En los afios noventa, se observa una tendencia creciente a ligar la financiacion de las
ingtituciones con un sistema de indicadores de rendimiento. Asi, en 1997, ya habia 22
Estados que vinculaban, directa o indirectamente, la financiacion de la ensefianza
superior con este tipo de indicadores. La introduccién demasiado reciente de dichos

programas impide juzgar sus resultados de forma concluyente.

Pueden destacarse, sSin embargo, agunas tendencias. Asi, ya a finales de los afios
ochenta, dos terceras partes de los Estados norteamericanos exigian a las universidades
que evaluasen € aprendizaje de sus estudiantes. Ademas, algunos Estados presionaban a
los centros para que controlasen la actividad docente y la dedicacion a la ensefianza del
profesorado. Existia la sospecha, por parte de la Administracion, de que las decisiones
académicas privilegiaban los objetivos de investigacion por encima de los de ensefianza,

hasta extremos preocupantes.
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Asmismo, € gobierno federal exige desde 1992 € establecimiento de agencias que
recojan informacion y evallen a las instituciones de ensefianza superior, con especia
atencion a las que muestran un nivel muy elevado de falidos en los préstamos, u otros

indicadores negativos de rendimiento.

En los paises de la Union Europea destacan los modelos de subvencion mediante
férmulas aplicados en el Reino Unido y en Holanda. En & Reino Unido, se ha estimado
que la asignaciéon de fondos a las universidades no se basaba en criterios objetivos y
transparentes hasta los afios ochenta. Las instituciones dependian excesivamente de las
subvenciones publicas, y apenas se habian desarrollado los sistemas de fiscalizacion y de
evaluacion. Hacia 1975, los ingresos procedentes de contratos de investigacion -publicos
y privados- solo financiaban un 12% de los gastos corrientes de las universidades,

mientras que en 1989 este porcentaje ya superaba e 20%.

A lo largo de los afios ochenta, y primeros de los noventa, se ha modificado
notablemente la financiacion publica de las ingtituciones britanicas. Por un lado, se ha
consolidado la aplicacion de formulas de financiacion; no obstante € objetivo de
conseguir una mayor proporcion de estudiantes y el fuerte crecimiento de la demanda,
compatible con e objetivo de conseguir una mayor tasa de escolarizacion superior, ha

reducido sensiblemente la financiacion por estudiante.

La financiacién publica se dividia entonces en una parte otorgada como subvencion en
bloque, con libertad de uso, y otra parte procedente de la financiacion de las tasas de
matricula. En los afios ochenta se elevé considerablemente € importe de las tasas,
aunque la mayoria de los estudiantes no debian satisfacerlas a ser financiado su pago por
el gobierno, tras su transferencia a las autoridades locales, para que éstas a su vez lo
destinaran a las universidades. Solamente los estudiantes a tiempo parcial, y los

extranjeros -no pertenecientes ala UE- satisfacian dichas tasas.

Las universidades negociaban con el organismo financiador el volumen de estudiantes a
financiar, y recibian tanto la subvencién como las tasas correspondientes a este
alumnado. Por otro lado, dada la expansion de la demanda, y la creencia de que los

centros podian mejorar su eficiencia, se animaba a las ingtituciones a admitir a
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estudiantes adicionales, que solo aportaban inicialmente los ingresos mediante tasas. Sin
embargo, en afos posteriores estos estudiantes podian elevar la financiacion total de la
ingtitucion. De esta manera se logré incentivar el crecimiento del sistema de ensefianza
superior, pero se redujo e gasto por estudiante. Por esto, a principios de la década de los
noventa aumento la preocupacién de que e modelo estuviera conduciendo a una pérdida
de calidad de la ensefianza, sin frenar el gasto publico total a causa del crecimiento del
sistema. En 1995, e gobierno anuncié una paralizacion del volumen de alumnado
susceptible de ser financiado, @ mismo tiempo que se presentaba un calendario de
reducciones en € monto total de subvenciones. En este contexto se planted, en el
Informe Dearing, € andlisis de las aternativas de financiacion para los afios siguientes,

incluyendo el pago de tasas por estudiantes a tiempo compl eto.

Dentro de las formulas de financiacion aplicadas en € Reino Unido en 1998, cabe
subrayar otros aspectos. Los Consgjos de Financiacion (“Funding Councils’) aportan
informacién relativa a las necesidades de recursos previstas para € siguiente curso. En
noviembre, € gobierno anuncia la financiacion total disponible. En diciembre, las
instituciones aportan datos sobre alumnado y resultados de investigacion. En marzo, se
publica la distribucion de subvenciones a las universidades, por docencia y por

investigacion.

La subvencién en funcion de las necesidades docentes (0 de ensefianza) se calcula tras
deducir del coste estimado los ingresos previstos por tasas. Los costes se estiman en
funcion de los estudiantes matriculados (equivalentes a tiempo completo) en cuatro
grupos de titulaciones (con un rango de costes de 1 a 4,5). Se introducen gjustes en la
férmula que elevan los costes un 5% s se atiende a estudiantes a tiempo parcia o
estudiantes maduros, e incluso un 8% para los centros de Londres. Tras calcular los
costes estadndar, se comparan con los costes del afio anterior, y se financian éstos Ultimos
una vez actualizados s no hay una discrepancia superior a 5%. En caso contrario el
centro tiene que gjustar sus fondos y/o su nimero de estudiantes para converger al coste

estandar.

Otra parte de la subvencion se asigna en funcion de la investigacion, para promover la

excelencia. Asi, aparte de los fondos que obtienen los grupos de investigacion en las
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convocatorias de proyectos en 1998, se distribuyeron més de 800 millones de libras, en
funcion de la evaluacion que los departamentos (divididos en 69 éreas) obtienen de
acuerdo a su historiad investigador reciente. Esta financiacion es muy selectiva, y se

concentra en las instituciones de mayor prestigio investigador Unicamente.

Puede concluirse que € Reino Unido utiliza financiacién mediante formulas, basadas en
inputs (estudiantes), pero también en outputs (investigacion); y que la administracion

utiliza este modelo para guiar € sistema en la direccion elegida

En los Paises Bgjos, desde 1960 se han aplicado cuatro tipos de modelos, con una
tendencia creciente a aumentar la libertad de uso de los fondos, y aligar lafinanciacion a
los outputs mas a que los inputs de las universidades. Por otro lado, el sistema
universitario ha triplicado en términos reales tanto las tasas como los fondos privados

obtenidos por contratos de investigacion o de asesoria.

Desde 1993 se aplica un modelo de financiacion (HOBEK) que concede financiacion
bésica (en torno a 73% de los ingresos en 1996) segun las actividades de docencia
(aproximadamente 1/3) e investigacion (algo menos de 2/3 partes). La financiacion
competitiva de la investigacion genera otro 5% de ingresos Unicamente para las
universidades, mientras que e resto de sus recursos proceden de las tasas y de los

contratos por venta de servicios.

La financiacion basica docente se calcula en funcion de los estudiantes, los titulados y
dos precios de los estudios, (uno paraletrasy otro para ciencias). En lafinanciacion de la
investigacion se asigna una componente proporciona al presupuesto docente, y otra

parte se calcula en funcion del nimero de tesis doctoral es producidas.

Se han anunciado planes de modificacién del modelo, para hacerlo més dependiente del
nimero de titulados, en lugar del nimero de estudiantes, que se prevé que puede
disminuir en e futuro. También parece probable que crezca la financiacion competitiva y
selectiva de la investigacion. Se planea sustituir la formula por un contrato por un
periodo de 5 a 10 afios entre la administracion y las ingtituciones. Se dara asi un

horizonte estable a los centros.
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Francia, ofrece e eemplo de un modelo centralizado en e que las instituciones han
tenido escaso control sobre la contratacion y sobre las inversiones. EIl modelo de
financiacion ha sufrido diversos cambios en los Ultimos veinte afios. En 1976 se
establecié una formula de financiacién basada en e célculo de la carga docente de las
universidades y en el coste de las enseflanzas. Pero este modelo introdujo claros
incentivos a la elevacion de la carga docente de las titulaciones. A finales de los afios
ochenta se introdujo una nueva férmula basada en costes estandar por estudiante y en €l
nimero de estudiantes, aunque también se tenian en cuenta las economias de escala. Las

universidades podian utilizar libremente la subvencién recibida

En los afios noventa se produjo una reforma significativa, ya que se introdujeron
contratos programa en la administracién publica francesa, y también en las universidades.
En 1998 se estima que entre los gastos corrientes (deducidos los salarios pagados por €
Estado) y los gastos de capital esta financiacion representa un 7% del total, y se espera
que crezca rapidamente hasta el 10%. Los contratos fijan objetivos para cuatro afios, y la
Administracion se compromete a financiar 10s recursos necesarios para acanzarlos. El
punto de partida es el plan estratégico de las ingtituciones, que se apoya en una mejora
de la informacion disponible, y permite una diversificacion creciente de los centros, sin

disminuir € control pablico sobre el sistema universitario.

Finlandia también ha establecido € sistema contractual entre € Ministerio y las
universidades, por periodos de tres afos. El 90% de los recursos constituyen una
financiacion bésica que se calcula en funcion del nimero de licenciados y doctores que se
van a producir en 8 grupos de titulaciones. Otro 3% de la financiacion se asigna a
centros de excelencia (en ensefianza y/o investigacion), y € 7% restante también se
decide de forma competitiva, en funcion de programas de interés nacional como por

glemplo e uso de latecnologia de lainformacion.

En Nueva Zelanda, tras la reforma del sector publico de 1988, y la reforma educativa de
1989, la relacion entre el gobierno y las universidades se asemeja a un modelo de
contratos-programa. Los centros presentan planes, objetivos y presupuestos para tres

afios. La Administracién controla € rendimiento de las instituciones en comparacion con
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esas propuestas. Se concede una subvencion global, con total libertad de uso, tanto para
cubrir los gastos corrientes como los de capital. La subvencién se calcula multiplicando
el nimero de estudiantes, equivaentes a tiempo completo, por € precio de la titulacion
seguin 11 categorias para € periodo 1995-99, con una dispersién de 1 a 5 en los costes
estimados. El resultado se multiplica por 0,95 para los estudiantes que inician sus
estudios con menos de 22 afios, y por 0,75 para los demés. Ademés, cada institucion
recibe una subvencion idéntica, para tener en cuenta el impacto de las economias de
escala en los costes de los centros. Las universidades tienen libertad parafijar lastasasyy,

por lo tanto, compiten entre si tanto en precios como en calidad.

En Australia, a inicio de la década de los setenta, las universidades obtenian un 10% de
la financiacién a través de tasas, un 36% con subvenciones de los gobiernos de los
Estados, un 43% con fondos de gobierno federal, y € 10% restante procedia de
donativos, contratos y otras fuentes. En 1974 se produjeron reformas radicales con la
supresion de las tasas académicas, y con la asuncion total de responsabilidad de la
financiacion por parte del gobierno federal, en lugar de los Estados. Asi, durante los afios
ochenta, € gobierno federal proporciond entre € 83 y € 89% de los ingresos de las
universidades, y busco la forma de hacer compatible la expansion de la ensefianza
superior con las restricciones presupuestarias, y la necesidad de diversificar las fuentes de
financiacion. Las reformas establecidas en 1989, ademés de introducir la combinacion de
precios y préstamos-renta -conocida, como ya se ha dicho, como HECS,, tienden a
aumentar la autonomia de los centros, aunque exigiéndoles una precisa rendicion de
cuentas. También se ha incentivado la percepcion de ingresos provenientes de las
empresas, a través de convenios, venta de cursos de formacion, consultoriay proyectos
de investigacion. Asmismo, se ha seguido un proceso de fusion y concentracion de
instituciones de ensefianza superior, que han pasado de ser 65 en 1980 a ser 40 en 1994,

con € fin deracionalizar la ofertay aprovechar las economias de escala.

Con € nuevo modelo de financiacion, las ingtituciones negocian sus perfiles y objetivos
por periodos de tres afios. Estos proyectos detallan €l nimero de estudiantes de primer
ciclo que van a atender los centros, con especia atencion a los recién graduados de

secundaria. El gobierno garantiza un volumen de subvencion bésica para tres afios en
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funcion de los planes negociados. Las titulaciones se agrupan en cinco blogues, con una

variacion de costesde 1 a 2,7.

En cuanto a la financiacion de la investigacion, aparte de los fondos asociados a los
proyectos de investigacion seleccionados en convocatorias competitivas, se ha decidido
que la parte de la subvencion basica asociada a actividades de 1+D ha de asignarse en
funcion de los ingresos totales que cada institucion obtiene en esas convocatorias
competitivas. De esta manera se asegura que la financiacion de la investigacion se guie

por los principios de evaluacion por colegas y de busqueda de la excelencia.

Dinamarca ha establecido en 1992 un esguema de financiacion de la educacion superior
en funcion de los outputs del sistema, que contempla Unicamente los estudiantes
aprobados. Cada afio se publica unatabla que indica la financiacion que se concedera por
crédito aprobado en cada disciplina Este sistema promueve la titulacién de los
estudiantes, pero puede tener efectos perjudiciales sobre la calidad de la ensefianza, ya
que induce una relgacion de los esténdares académicos. Para evitarlo, se confia en
mecanismos de control de calidad: la evaluacion de las universidades, por disciplinas, con
utilizacion de evaluadores externos; € énfasis en los exdmenes que os estudiantes deben
aprobar a final de su primer afio universitario (que solo pueden pasarse dos veces) y la

capacidad del mercado de trabagjo para disciplinar el funcionamiento de las universidades.

La adopcion de este modelo ha formado parte de un conjunto de reformas que
pretenden, entre otras cosas, acortar la duracién media de los estudios superiores. La
tradiciona politica de gratuidad de la ensefianza habia alargado |a permanencia en los

centros de ensefianza superior.

38. En resumen, los actuales sistemas publicos de financiacion directa a las universidades
y a las demés indituciones de ensefianza superior suelen diferenciarse segin las

siguientes caracteristicas:

- la subvencion se puede cdcular a partir de los inputs de enseflanza o,
alternativamente, de los outputs o resultados de la misma. Asi, por gemplo, los

fondos asignados a las universidades holandesas, danesas o finlandesas son funcion
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del output —es decir, del nimero de graduados-. En cambio, en e Reino Unido, una
parte de la financiacion de los centros se asocia a la produccion cientifica de sus
departamentos, que se evallia periddicamente. Con todo, la mayor parte de los
modelos descansan fundamentalmente en los inputs —estudiantes matriculados,

profesores, titulaciones- del sistema.

- los fondos se asignan a las universidades segun criterios objetivos y generales -
asignacion normativac 0 también a partir de los gastos justificados por las
ingtituciones (asignacion de reembolso), como ocurre tradicionalmente en Austria o

Alemania

- lafinanciacion puede serlo para usos especificos y limitados, o bien se atribuye con
libertad en su asignacion a gasto. Este Ultimo es el caso del Reino Unido, Holanda,

Espaiia, Australiay Nueva Zelanda.

39. En genera, los sistemas universitarios tienden hacia una subvencidon normativa,
calculada mediante una formula -en funcién de una combinacién de inputs y de outputs-
y concedida como subvencion global, con plena libertad en su adscripcion a los

diferentes gastos de acuerdo con la autonomia de que gozan las universidades.

La financiacion para gastos corrientes se completa con una subvencion para gastos de

inversion de acuerdo con planes plurianuales fijados por las Administraciones Publicas.

Se da también una creciente difusién del mecanismo de los “ contratos-programas’, que
ligan las Administraciones PUblicas con cada ingtitucion de ensefianza superior y que
comprometen la subvencion publica a estas Gltimas, a condicion de su colaboracion en el

logro de algunos objetivos -outputs- de carécter general para el sistema universitario.

40. En los sistemas universitarios que cuentan con un nimero elevado de ingtituciones, la
adopcion y la gestion de modelos de financiacion mediante formulas se ve facilitado por
la existencia de una ingtitucion intermediaria entre la Administracion Publica y las
universidades a modo de “buffer”. Es el caso del “Funding Council” en e Reino Unido o

en Ontario. El papel de intermediario no es facil y su credibilidad depende, entre otras
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cosas, de su capacidad para dotarse de persona altamente cualificado e independiente, y
del acceso a una informacion capaz de megorar la planificacion del sstema y de
garantizar un uso eficiente de los fondos publicos. En un sistema descentralizado -como
el egpaiiol- probablemente no haya espacio para intermediarios de este tipo, y los
modelos de subvencion tienden a determinarse directamente entre la Administracion

Publicay las propias universidades.

41. El modelo de financiacion que se adopte debe intentar cubrir aquellos objetivos
que son importantes para la articulacion de la politica univer sitaria. Asi, en primer
lugar, e modelo debe garantizar la suficiencia financiera de las universidades,
permitiéndoles cumplir los objetivos asignados por la ley y protegiéndolas de las
presiones politicas de cada momento. EI modelo debe ser transparente, de manera
que lasinstituciones perciban claramente cdmo se genera la subvencion. Ademas el
modelo de financiacién en sistemas descentralizados -como en Espafia- debe
permitir a las Administraciones territoriales competentes fijar sus prioridades e

incentivar el logro de sus objetivos.

42. En los afios noventa, algunas Comunidades Auténomas han iniciado la aplicacion de
algunos aspectos de este modelo, que no difiere substancialmente del propuesto por €
comité de expertos que elaboré € Informe de Financiacion de 1995 (Consgo de
Universidades, 1995). Asi, entre otras experiencias recientes, cabe destacar €l uso de
férmulas de subvencién en la Comunidad Vaenciana, la aplicacion de contratos-
programa en Canarias y en Cataluia, y € desarrollo de un plan plurianual de inversiones

en la Comunidad de Madrid. El futuro permitira evaluar € resultado de estas politicas.

43. En Espaiia, y en base a las reformas de las ensefianzas propuestas en la seccion
[11, la subvencion publica a las universidades publicas y demés instituciones de
enseflanza superior podria articularse en torno a una férmula calculada
fundamentalmente en referencia a los costes corrientes de las diferentes clases de
ensefanzas regladas (véase |11-27) que tomase en consideracién, como elementos
bésicos, -tal como ocurre en muchos paises de la OCDE-, €l niUmero equivalente de
estudiantes a tiempo completo, asi como los costes estéandar de las diversas

titulaciones.
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La financiacion de las universidades es funcion del nimero de estudiantes a tiempo
completo en practicamente todos los paises entre los cuales Australia, Nueva Zelanda,
Holanday Reino Unido; con fondos separados para |os estudiantes a tiempo parcia. Esta
definicion estricta del nimero de estudiantes también ha sido introducida en € modelo de
la Comunidad Valenciana, y en la propuesta de modelo de financiacidn argentino, y fue
sugerida para € sistema universitario espafiol en € Informe de Financiacion del Consgjo
de Universidades de 1995.

Para hacer efectivo este concepto de estudiantes a tiempo completo en e caso
espafiol, se puede estimar el niumero de estudiantes a tiempo completo, dividiendo
el numero total de créditos matriculados por 65 o 70 (la carga docente anual tipica

en los planes renovados desde 1989).

Asimismo, para diminar los incentivos a la elevacion desmesurada de la carga
docente, son Utiles las recomendaciones del Informe de Financiacion de 1995
referentes al establecimiento de un nimero méximo de créditos financiables por la
Administracién (en funcion de los créditos establecidos en las directrices del
Consgjo de Universidades), y en relacién al volumen de asignaturas optativas
financiables (en funcion del numero de estudiantes matriculados, por g emplo). La

sugerencia del apartado |11-63 satisface ambos criterios.

La formula lineal de financiacion en funcion del nimero de estudiantes no es, en
general, eficiente. Se recomienda, pues, contemplar factores que contengan
incentivos de ajuste a la demanda de estudios, a la produccion de titulados de
calidad, y que tengan en cuenta, asimismo, la importancia de las economias de

escala en las actividades de ensefianza univer Sitaria.

44, Para incentivar la adaptacion a la demanda de estudios superiores por parte de la
poblacion, seria conveniente difundir toda la informacion disponible acerca de la
insercion laboral de diferentes tipos de titulados. Destaca a este respecto, como se ha
dicho, € sistema de indicadores del Reino Unido, que permite seguir la insercion laboral

de los graduados de las distintas titulaciones en los Ultimos treinta afios; y € modelo de
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financiacion de Alberta (Canadd) que exige a las universidades que proporcionen

informacién sobre la situacion de sus titulados en el mercado de trabgjo.

Dado € actual sistema de admision de estudiantes, e modelo debera centrarseen la
consideracion de las preferencias que se expresan en la preinscripcion de
estudiantes, primando aquellas plazas universitarias cubiertas por estudiantes en
su primera opcion. Una forma sencilla de aplicar un sistema de incentivos
consistiria en conceder una financiacion extra (por g emplo del 5% o del 10%) por

cada estudiante admitido en primera opcion.

La evidencia de diversos paises muestra que € coste por estudiante disminuye conforme
aumenta el nimero de estudiantes matriculados, por la existencia de importantes costes
fijos (asociados a bibliotecas, centros de célculo, laboratorios y servicios centrales de las
universidades). L os nuevos modelos pueden recoger |as economias de escala a través
de la introduccién de un elemento fijo en la subvencion, asi como mediante otras

férmulas de subvencion corriente media decr eciente.

En e caso espafiol, la importancia de las economias de escala puede demostrarse tanto
en las funciones de coste de las universidades, como en las subvenciones que éstas
Ultimas han recibido histéricamente de la Administracion. Asi, se puede comprobar que
las politicas de subvencion han tenido en cuenta, implicitamente, estos rendimientos de
escala, concediendo menor financiacion por estudiante a las universidades de mayor

tamano.

Se debe incluir incentivos a la salida de graduados, aunque hay que sefialar que €l
obj etivo no estanto producir titulados, sino producir titulados competentesy utiles
para la sociedad. Sin embargo, seria conveniente establecer objetivos razonables de
graduacion de los estudiantes, para estimular un aumento en la productividad
docente de las universidades, y evaluar - penalizando, en su caso- S los centros se
desvian de esos objetivos, teniendo en cuenta € rendimiento académico inicial —
medido por las notas de acceso- de los estudiantes. L as medidas de |a eficacia de las

unidades docentes deberian inducir a las universidades a realizar un seguimiento
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de la carrera profesional de sus titulados en cooperacién con los restantes agentes

sociales.

Asimismo, & modelo debe incluir incentivos al cumplimiento de diver sos obj etivos
gue se puedan ligar a los procesos de evaluacion establecidos para € sistema

universitario.

El modelo de financiacion para gastos corrientes se completaria con una
subvencion para gastos de inversion, de acuerdo con un plan plurianual de
inversiones, y una planificacion a medio plazo del sistema universitario, decidida
por las Administraciones (véase apartado |11-44), lo cual requeririala coordinacion
efectiva de los gobiernos de las Comunidades Autonomas con competencias. En
este punto, la coordinacién de los planes de implantacion de titulaciones parece
imprescindible para lograr la eficiencia en la asignacion de recursos al conjunto del
sistema universitario. Se debiera prestar especial atencion a las necesidades de
equipamiento de las universidades, en términos de bibliotecas, centros de célculo,
redes informativas y sistemas de informacién. Finalmente, dichos planes deberian
contener la incidencia sobre los gastos corrientes en afios sucesivos de las

inversionesrealizadas (véase asimismo apartado VI11-56).

45. Ademés deberian proponerse por parte de las Administraciones una serie de
programas competitivos que otorgaran financiacion a grupos y actividades de
especial calidad o que se propusieran actuaciones que corrigieran el caracter
generalizador de ciertos objetivos. Este tipo de actuaciones, en particular, deberian
incentivar la calidad fomentando la competencia entre universidades y grupos.
Ademas de la financiacion especifica de la investigacion (en la que, probablemente,
seria positivo que adquiriera mas importancia la competencia y la cooperacion con
otras univer sidades espafiolas, europeasy latinoamericanas). Se podrian incluir en
este apartado, asimismo, programas de financiacion de doctorados de especial
calidad, y otros programas para potenciar innovaciones docentes y actividades de
evaluacion encaminadas a mejorar la calidad de la ensefianza y € desarrollo de
curricula multidisciplinares, atractivos para e futuro gercicio profesional de los

estudiantes (particularmente en los cursos detipo C y D).
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Ejemplos de programas especificos para otorgar financiacion de manera competitiva se

podrian destacar los siguientes:

- Convocatorias para subvencionar la investigacion de los departamentos
universitarios. Para lograr este objetivo se podria combinar e modelo de tipo
britdnico de financiacion con los resultados de las evaluaciones de la actividad

investigadora del profesorado.

- Convocatorias para consolidar programas de doctorado destacados por su calidad en
las digtintas especididades. La financiacion se podria articular preferentemente
mediante una convocatoria competitiva, que premiara dicha calidad y tambien la
coherencia de los programas, su capacidad de generacion de investigacion y tesis
doctorales, asi como e nuimero de intercambios internacionales de profesores,
doctorandos y “post-doc”. Esta movilidad deberia estar orientada no solamente a la
realizacion de proyectos de investigacion, sino también a intercambio de actividad
docente en € tercer ciclo, asi como a la co-direccion de tesis doctorales (véase 1V-
49).

- Programas competitivos para incentivar la innovacion en las actividades docentes.
Asi, se podrian conceder ayudas que permitieran desarrollar curricula innovadores,
que favorecieran la adopcidn de nuevas tecnol ogias educativas, 0 que experimentaran

con diversos procedimientos de eval uacion docente (véase 111-48 y 1X-13).

Asimismo, seria conveniente establecer vinculaciones entre las convocatorias de
becas de formacion de postgrado -doctorado, cursos de tipo C-, y los programas
competitivos tanto de investigacion como de desarrollo de programas de
doctorado. Asi, en la concesion de las becas se deberian evaluar no solamente las
car acter isticas personales de los candidatos a becarios, sino también la viabilidad
de los programas de doctorado en los aquéllos que desean integrarse. Estas
conexiones entre los programas competitivos reforzarian los incentivos a la

excelencia y darian mayor coherencia al modelo de financiacion, al resaltar la
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importancia estratégica de los obj etivos de mejora de la docencia de tercer ciclo, de

la formacion de doctoresy de la investigacion.

En cambio, para los programas profesionales -articulados en cursos de tipo D-
pareceria més adecuado ofrecer ayuda financiera mediante préstamos. Se
facilitaria asi el acceso de toda la poblacion a la formacion de postgrado, con
independencia de la situacion familiar de partida, ya que, en este caso, se espera
que € titulado en estos programas devuelva los fondos cuando su situacion
profesional se lo permita. Esta medida, ademés, favoreceria los programas de
calidad que proporcionan a los estudiantes la habilidad y los conocimientos

valorados en e mercado laboral.

46. Como Yya se apuntaba en e Informe de Financiacion de 1995, y la experiencia de una
década de transferencias ha hecho patente, muchos de estos programas competitivos
deben afectar a conjunto del sistema universitario espainiol paraincentivar la competencia
y la colaboracion entre todas las universidades y asi favorecer la megjora de la caidad de
todo € sistema. Este tipo de actuaciones debe estimular la excelencia fomentando, a la
vez, lacompetenciay la colaboracion entre grupos docentes e investigadores. Para lograr
estos objetivos parece necesaria la actuacion de la Administracion Publica Central a

través de los oportunos sistemas de coordinacion.

En un informe de la CRE (véase apartado VI11-54) sobre financiacion se subraya la
necesidad de que en los paises de estructura federal se impulsen programas federales de
financiacion: la investigacion, la movilidad de los estudiantes y profesores, € desarrollo
de programas curriculares conjuntos y los programas de innovacién son ejemplos de

actuaciones con efectos de difusion que suelen aconsgjar una financiacion federal.

47. Aparte de acogerse a los distintos programas competitivos que establezcan las
Administraciones, la adaptacion de las instituciones de ensefianza superior a los
objetivos fijados por los planes de aquellas podria instrumentalizarse
preferentemente mediante los contratos-programas que, de forma periddica,
suscribieran dichas Administraciones con cada universidad puablica o institucion

de ensefianza superior. De esta manera, la financiacion condicionada a ciertos
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objetivos, con la correspondiente comprobacion posterior de su logro, permite
conciliar la autonomia de cada institucion con su sujecién a los intereses superiores

dela colectividad.
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4. El reparto de responsabilidades en la financiaci 6n de la educacién superior

48. La Declaracion Mundial sobre Educacion Superior en € siglo XXI, adoptada por la
Conferencia Mundial de Educacion Superior (UNESCO, Paris, octubre 1998) establece

que:

“La financiacion de la educacion superior exige recursos publicos y privados. El
papel del Estado permanece esencial a este respecto.

a) La diversificacion de fondos reflgja e apoyo que la
sociedad proporciona a la educacion superior y debe intensificarse a
fin de garantizar e desarrollo de la educacion superior, € aumento de
su eficienciay € mantenimiento de su calidad y relevancia. El apoyo
publico a la educacion superior y a la investigacion sigue siendo
esencia para asegurar una consecucion equilibrada de los objetivos
educativos y sociales.

b) En su conjunto, la sociedad debe apoyar la educacion
en todos sus niveles, incluyendo la educacion superior. La
modernizacion para lograrlo depende de la toma de conciencia e
implicacion de los sectores publico y privado de la economia, los
parlamentos, los medios de comunicacion, las organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales y los estudiantes asi como las
instituciones, las familias y todos los agentes sociales afectados por la

educacion superior.”

El andlisis de la financiacion en Espafia y su comparacion con la evolucion reciente en
otros paises, aconsgja proponer cambios progresivos y no trauméticos, que permitan a
las universidades asegurar la financiacion de las responsabilidades que la sociedad les
asignay, al mismo tiempo, introducir algunas modificaciones en su reparto o distribucién

entre las distintas fuentes de financiacion.

Lafinalidad dltima es lograr la suficiencia financiera pero, d mismo tiempo, incrementar
la responsabilidad de las universidades frente alos gobiernos y frente alos estudiantes. Si

las nuevas propuestas permiten a las universidades tener evidencias més claras respecto
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a grado de sdatisfaccion de las expectativas de sus principales financiadores (las
Administraciones Publicas, los estudiantes y € resto del sector privado) probablemente

habr& menos dificultades para que aquéllas consigan una mejor financiacion de su futuro.

Lasituacion actua de la financiacién de la educacion superior en Espafia descritayaen la
seccion 1-34, se puede resumir con los principaes datos del gasto nacional en educacion

superior que aportala OCDE :

- ¢ gasto total en educacion superior representa e 1.1 % del PIB (la media de la
OCDE es ddl 1,6%)

- ¢ gasto anual por estudiante es aproximadamente de 5.000 ddlares (el 60% de la
media de la OCDE)

De la comparacién de la situacion de Espafia con los paises de su entorno, se
advierte que e sSistema universitario espafiol deberia aumentar su gasto por
estudiante, para alcanzar niveles similares a los de los principales paises eur opeos.
Un aumento del gasto por estudiante entre 1.500 y 2.000 ddlares, situaria € gasto
por estudiante entre 6.500 y 7.000 ddlares, mas cerca de las cifras actuales de
Francia (unos 6.500 ddlares) o de Irlanda y del Reino Unido (7.200 ddlares). Ello
requiere aumentar el gasto total (publico y privado) en ensefianza superior en una
cifra que oscilaria entre un 0,3% y un 0,4% del PIB, aproximadamente. Este
objetivo puede alcanzarse a medio plazo, en un horizonte temporal que no ha de
exceder de 10 afios, con una tasa de crecimiento del gasto de al menos € 3,2%

anual, aproximadamente.

49. En relacion con € reparto del esfuerzo entre gasto publico y gasto privado, conviene

recordar que:

- la proporcion de los recursos publicos, antes de subvenciones, respecto a total de
recursos es en Espafia del 76 % (la media OCDE es del 86%, y en €l caso de Francia,
Alemania, Reino Unido, Italia e Irlanda es respectivamente del 84%, 93%, 90%,
91%, y 79%). La aportacion privada es del 24%
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la subvencion publica a las instituciones de ensefianza superior se divide entre la
subvencién directa a estas ingtituciones (el 70,6% del total) y la recibida por los
estudiantes y sus familias (el 5,4%). La subvencidon a estudiantes y familias, por
diferentes conceptos, representa en Espaia el 0,06% del PIB (la media europea es
del 0,25%, en Francia es del 0,10%, en e Reino Unido del 0,47%, en Alemania del
0,10%, en Italiadel 0,05% y en Irlanda del 0,29%).

el importe medio de las becas en Espaiia era de 109 ECUS por mes en Esparia (1996)
incluyendo en e mismo las ayudas especides para movilidad y los de carécter
compensador. En comparacién, el importe mensual medio de las becas en e Reino
Unido era de 368 ECUS; en Francia de 197 ECUS; en Alemania de 320 ECUS; en
Italia de 112 ECUS y en Irlanda de 178 ECUS. En Esparia el porcentaje de familias
que se acogen a becas es € 17,3 % (en cambio en & Reino Unido es & 96%; en
Francia el 21%; en Alemaniad 16%; en Italiael 3%; en los Paises Bgjos € 78%).

Se ha puesto en marcha la primera experiencia de préstamos dirigidos a estudiantes
de dltimos cursos, con buen expediente. El presupuesto ha sido de 2.000 millones de
pesetas y ha beneficiado a unos 14.000 estudiantes. Entre |os paises europeos que ya
han introducido este tipo de préstamos, € porcentaje de estudiantes que se han

acogido a ellos oscila desde un 12% en |os Paises Bajos hasta €l 68% en Noruega.

Para andlizar € gasto en educacién superior y hacer recomendaciones sobre su

evolucion, es necesario citar brevemente las principales partidas que componen la

estructura de la financiacion de las universidades publicas y privadas:

En primer lugar, hay que considerar la subvencién directa a las universidades publicas
(que supone un 0,8% del PIB) -cuya cuantia esta sujeta a negociaciones anuales-
tanto en e momento de la aprobacién de los presupuestos de las Administraciones

Publicas, como posteriormente en la negociacion con cada universidad.

En segundo lugar, se contabilizan los pagos privados a las instituciones educativas
publicas y privadas (0,25% del PIB), que dependen principalmente del precio de las

tasasy del niUmero de estudiantes que deben satisfacerlas.
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- En tercer lugar, hay que anotar los subsidios o ayudas publicas a las familias,
basicamente becas para €l pago de tasas académicas (0,06% del PIB). La cuantia de
las ayudas para tasas depende del nimero de becarios y del precio fijado para las

tasas.

- Finalmente, aunque su importancia en Espaia es hasta € momento muy reducida,
debemos también incluir otras tres categorias de gasto: los subsidios o becas a las
familias para otros gastos indirectos (movilidad, rentas compensatorias), |os
prestamos o ayudas financieras a los estudiantes, y los otros gastos privados para

educacion que no van a parar alas universidades.

La financiacion de la educacion superior depende de las decisiones sobre la cuantia y la
composicion de estas partidas. La evaluacion de la situacion actua de la financiacion en
Espaiia y las nuevas tendencias que serian deseables para € futuro permiten hacer

algunas recomendaciones.

El sistema de financiacion debe mantener un modelo mixto (publico-privado). Las
cifras actuales permiten observar que la participacion privada en esta financiacion
es mayor en Espafia que en otros paises del entorno europeo. Esrecomendable, por
tanto, que la participacion privada a través de las tasas, por 10 menos, no supere e
por centaje actual en e conjunto de los fondos de financiacion de las instituciones

universitarias.

Las razones expuestas en esta seccion y las cifras que se acaban de recordar
aconsgan destinar una buena parte del aumento de los recursos puablicos a la
ensefianza superior aincrementar las ayudas a los estudiantes y a sus familias. Una
adaptacion progresiva y moderada del sistema de financiacién publica
aumentando el peso de las subvenciones a los estudiantes y las familias en relacion
con las subvenciones directas a las instituciones conciliaria la equidad del sistema
en su conjunto generando una mayor propensién en las universidades y demés

instituciones de educacion superior a adaptarse a las nuevas exigencias de la
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sociedad (a través de convocatorias publicas y de contratos-programa) y también

de los estudiantes, a quienes se les facilitaria su movilidad.

50. El crecimiento de la poblacion universitaria en e futuro es de estimacion incierta.
Podria argumentarse que € nimero de los estudiantes de perfil tradicional va a descender
como consecuencia de la evolucion demogréfica prevista. Sin embargo, en Espafia esta
tendencia podria verse contrarrestada, en parte, por € relativamente bajo porcentaje (el
30%) de quienes han obtenido estudios secundarios no obligatorios en comparacion con
los paises de nuestro entorno (la media de la OCDE es del 60%, véase € cuadro |-4).
Ademéas, esta misma incertidumbre también se extiende a incremento de otras clases de
estudios (de tipo C vy, especidmente de tipo D). Para los célculos siguientes se ha
supuesto que no habra crecimiento, a diferencia de lo ocurrido durante las Ultimas

décadas.

51. En el apartado I11-49 se sugiere que las becas y ayudas a estudiantes y familias
tengan en los proximos afios un mayor crecimiento que las subvenciones directas a
las universidades. Las principales variables a modificar serian e numero y la
cuantia de las becas y ayudas. La propuesta consiste en aumentar sustancialmente
el nimero de estudiantes que reciben becas, pasando del actual porcentaje del
17,3% hasta un 40% para los estudiantes de los primeros cursos. Es en estos
primer os afios donde par ece mas necesario repercutir e esfuerzo del incremento en
el nimero de becas, para favorecer el acceso y la igualdad de oportunidades en la
Universidad. En cambio, se recomienda que las becas cubran un 10% de los
estudiantes de ultimos cursos, en los cuales se daria prioridad al sistema que se
propone de préstamos-renta (véase el apartado V-19, V-33 y V-34). Respecto a la
cuantia de las ayudas, € importe medio actual de 225.000 pesetas parece
insuficiente y, en los célculos realizados, se considera su incremento hasta las
400.000 pesetas.

Evidentemente, las decisiones que se tomen sobre las tasas académicas y sobre €

nimero y la cuantia de las becas deberan ser coherentes con e total del gasto

publico en educacion superior y, por tanto, puede afectar a la financiacion de las
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universidades que verdn como una parte de sus ingresos deberan conseguirla a

través dela atraccion de estudiantes con o sin beca.

52. Por tanto, se recomienda poner en marcha un programa piloto de préstamos-
renta, financiado por las Administraciones Publicas, orientado a los estudiantes de
los dltimos cursos. Este colectivo estd mas cerca de su entrada en e mercado
laboral y, por tanto, tiene mayores expectativas de poder hacer frente a la
devolucion de dichos préstamos. Esta devolucion deberia estar relacionada con €
nivel de renta de cada individuo y, en particular, parece razonable exigir dicha
devolucion siemprey cuando sus ingresos superen la renta per capita de cada afo.
El programa piloto se ha estimado que deberia estar dirigido a cubrir un 30% de
los estudiantes de los Gltimos cursos y su cuantia deberia situarse alrededor de las
600.000 pesetas anuales.

La existencia de un periodo de carencia y los posibles casos de no-devolucion
pueden generar, especialmente en los primer os afos, la necesidad de dotar partidas
especiales para cubrir los posibles costes adicionales del programa piloto. Sin
embargo, alalarga, losretornosy los préstamos deberian equilibrarse, y éstos, por
tanto, no deberian suponer un mayor gasto publico. Como la recuperacién de los
préstamos concedidos a los estudiantes se garantizaria en la medida en que los
graduados alcanzaran las cifras de renta per capita, su devolucion dependeria, en
gran medida, de la idoneidad de los estudios cursados en relacion a las
oportunidades de gercicio profesional que permitan las distintas titulaciones. Una
politica univer sitaria bien orientada en términos de ordenacién delos estudios a las
demandas profesionales obtendria pues de esta manera su premio en forma de una
tasa més elevada de devolucion de préstamos. La obligacion de devolucion ha de
existir también en e caso que no se hayan finalizado los estudios, sempre que se

superelarentaper capita.

Antes de generalizar € sistema de préstamos-renta parece conveniente introducir

un programa experimental de movilidad (véase V-33).
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Hay que resaltar que las becas y los préstamos cubririan los costes indirectos del
estudiante (residencia, movilidad, compensacion por pérdida de ingresos). Su
importe aumentaria aquella parte de la participacion publica en la financiacion de
la educacion superior que no tiene como receptor directo a las propias instituciones

de ensefianza superior.

53. La subvencion directa a las universidades debera repartirse entre
convocatorias, contratos-programa Yy subvenciones nominativas con criterios
objetivos (véase V-41 a V-47). Se dedligaria, pues, de su relacion con la financiacion
del personal para basarse en criterios relacionados con los resultados y objetivos.
Este reparto deberia tender a aumentar e peso relativo de la financiacion
mediante convocatorias y contratos-programa respecto al de las subvenciones.
Aunque es probable que, en una primera fase, la subvencién normativa determine,
en gran medida, al resto, a lo largo de esta seccién se han sugerido numerosas
lineas de politica universitaria que pueden requerir la convocatoria de ayudas
especiales para las universidades y se ha sugerido también la posibilidad de
establecer contratos-programa ligados a la existencia de un plan estratégico con

obj etivos cuantificables.

54. Segun los criterios expuestos en los apartados anteriores, y a modo de giemplo, se
puede hacer una simulacion de la evolucion en las fuentes de financiacion de la educacidn
superior segin las decisiones presupuestarias y considerando como hipétesis principales

que:

- En primer lugar, una subida del gasto de 200.000 pesetas por estudiante (unos 1.600
dolares gjustados por paridad de poder de compra).

- En segundo lugar, € volumen total de estudiantes se sitGia en torno a los 1.785.000
(1,5 millones en la universidad, y 285.000 en la Formacion Profesional de Grado

Superior).

- En tercer lugar, para e célculo se supone que este aumento del gasto no atera las

proporciones de partida entre las participaciones publicay privada de dicho gasto (el
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76% y € 24%, respectivamente). Como se establece en la recomendacion de los
apartados V-52 y V-53, la puesta en marcha de un programa de ayudas a los
estudiantes cuyo importe se fijara independientemente del mantenimiento de agquellas
proporciones, conduciria a que e porcentaje del gasto que corresponderia a las
Administraciones Publicas antes de transferencias (es decir, incluidas dichas ayudas)
se elevaria hasta € 80%, mientras que e porcentaje del gasto correspondiente al
sector privado se reduciria hasta el 20%.

Si se refieren estos objetivos d PIB de 1998, |as cifras propuestas de crecimiento darian lugar

a un aumento decenal del gasto de 357 mil millones de pesetas, que equivale a un 0,41%
del PIB espafiol de 1998, hasta conseguir € 1,52% del PIB a final del periodo. Este

crecimiento se distribuiria de la siguiente forma:

Un crecimiento de 139 mil millones de pesetas del gasto publico destinado a las
instituciones educativas, acanzando el 0,96% del PIB. Se puede suponer que e 16%
de este crecimiento (22 mil millones) seria para la Formacion Profesional de Grado
Superior, y € 84% parala Educacion Universitaria (117 mil millones). De esta tltima
cantidad se podria pensar en destinar 23.500 millones a incrementar las subvenciones
bésicas, y 93.500 millones (el 80% del crecimiento) a programas de financiacion

ligada a objetivos.

El gasto privado creceria un 21%, igua que € gasto publico destinado a las
instituciones, hasta alcanzar un 0,3% del PIB; ello supondria un crecimiento de dicho
gasto privado de 43.500 millones de pesetas.

El mayor crecimiento corresponderia a la ayuda publica a los estudiantes, con un
aumento de los fondos cifrado en 174 mil millones de pesetas, que alcanzarian €
0,26% del PIB a final del periodo. Aproximadamente 34 mil millones pueden ser
necesarios para ampliar €l gasto actual en becas de Formacion Profesional (en los
afnos 90 se ha mantenido un 25% de becarios, con becas que en 1996 eran de un
importe de sdlo 110.000 pesetas, con un gasto de algo mas de 11 mil millones).
Habria que cuadruplicar este gasto, aproximadamente, para situarse en un 40% de

becarios en Formacion Profesional de Grado Superior, con una beca media de
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400.000 pesetas d afio. En las universidades se pueden utilizar 140 mil millones para
alcanzar igualmente una cobertura del 40% de becarios en los dos primeros cursos,
con una beca de un importe medio de 400.000 pesetas al afio. En los Ultimos cursos,
los objetivos serian alcanzar la cifra de un 10% de becarios, junto con un 30% de
perceptores de préstamos-renta (con un importe medio de 600.000 pesetas al afio).
En total se pasaria pues a un gasto en ayudas a estudiantes universitarios en torno a
los 174 mil millones de pesetas (144 mil millones en becas'y 30 mil millones a afio en

préstamos).
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V1. PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD

1.- Gestién de recursos humanos

1.1. Un nuevo entorno

1. El persona universitario, en sus diversas categorias y dedicaciones, presenta una serie
de caracteristicas y de problemas comunes, a pesar de existir grados diversos de
especificidad. En algunos de los apartados que siguen se hacen comentarios de tipo
genera referidos a todo e persona de las universidades, mientras que en otros se
abordan cuestiones especificas de un determinado colectivo, como es e caso de la
carrera académica o de los métodos de acceso a las distintas categorias de persona

docente-investigador.

La calidad de una universidad se predica del conjunto de la ingtitucién y corresponde
efectivamente a la suma de las calidades de las unidades que la integran, tanto en los
aspectos de formacion, como de investigacion, de gestion administrativa -de personal,
econodmica, financiera, etc.- y de servicios, de infraestructuras (edificios, bibliotecas,
laboratorios), de recursos auxiliares (bases de datos, procesos informéticos), y de

asistenciaintegral al persona (promocion cultural, ocio, deporte).

Una universidad puede tener igual o superior calidad que otra -en e mismo contexto
geografico, econdmico y social- aunque sus perfiles de actividad sean distintos; aunque
los estudios que imparte sean diferentes; aunque las lineas de investigacion que desarrolla
no tengan ninguna similitud. Simplemente porque la suma de las calidades de sus

actividades ofrece una buena adecuaci 6n entre sus objetivos y |os resultados eval uados.

Parece también evidente que esa anhelada calidad es € resultado de una adecuada
planificacion de los recursos, de una financiacion suficiente, de un permanente
seguimiento de las actividades programadas; todo ello con la contribucién permanente de

su personal, en sus distintos niveles. Es por ello, que la calidad de una institucion de

315



educacion superior -como la de cualquier actividad que persiga unos objetivos

previamente establecidos- dependera, en ato grado, del buen oficio de sus miembros.

Se ha visto en secciones anteriores que e entorno de la Universidad exige cambios
profundos en la misma. La respuesta a esta tendencia ha de ser e logro de una mayor
versdtilidad de la Universidad -en el sentido que ésta ha de dotarse de instrumentos de
organizacion interna, tanto de gestién como de estructura y disefios académicos-, que le
permita estar mas atenta a las nuevas demandas y ser capaz de darles respuesta en un
tiempo razonable. Perdido € monopolio de la ensefianza y de la investigacion, la
Universidad debe ser competitiva sin que ello suponga sacudir peligrosamente su
complgja estructura interna. Si no es capaz de responder de modo &gil a las nuevas
demandas, €llo le supondria a la Universidad, como se ha dicho, una pérdida de su
funcion social. Pero para poder hacerlo es muy probable que tenga que afrontar cambios
en algunos de los elementos de su sistema de ordenacion interno, cuya posible eficacia en
otros tiempos de mayor inmovilismo social ha sido invalidada en los tiempos actuaes. Y
esos cambios han de afectar muy probablemente a la propia estructura o disefio

organizativo de su personal académico y de gestion, administracion y servicios.

2. El empleo sistemético de los ordenadores en la enseflanza (véase |X-9 y 1X-13), tanto
en la busqueda de la informacion como en € proceso de autoaprendizaje por parte del
estudiante, serq una tendencia imparable de los primeros afios del siglo XXI. Esta
prevision repercutird en los comple os procesos de formacion permanente del personal de
las universidades, tanto académico, como no docente, que habra de ir més ala del

tradicional proceso de formacion permanente en la propia materia profesional.

La integracion europea habra de influir, asimismo, en las universidades, por cuanto se
prevé la progresiva introduccion en e espacio europeo de nuevos estimulos a la

movilidad y ala comunicacion.

3. La planificacion estratégica de los recursos humanos y la subsiguiente evaluacion de
los resultados educativos conseguidos es necesaria especiamente en periodos de
transicion y de cambio, cuando € futuro es incierto y parecen inalcanzables los factores

clave para el control de lasituacion.
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Ello no quiere decir que deban menospreciarse las dificultades que aparecen en todo
intento de planificacion, especialmente de recursos humanos. La planificacion de las
necesidades y del desarrollo de los recursos humanos académicos de una universidad
conduce d disefio de su plantilla; plantilla que en la préctica ya existe cuando las
autoridades de la ingtitucion ponen en marcha la citada planificacion. Ese es precisamente
el problema principal a que se enfrenta la Universidad: que latendenciavaaser partir de
lo que ya existe en la redlidad, una tendencia fundamentalmente incrementalista, con
manifiestas dificultades paralainnovacion y paralaincorporacion de nuevas respuestas a
las nuevas necesidades. De ahi las anunciadas reflexiones sobre € significado del

proceso.

A este respecto conviene tratar 1os problemas de los recursos humanos de una manera
global, sin hacer distinciones iniciales en funcién de las competencias de cada sector del
personal ya sea de docencia e investigacion, como de administracion y servicios. Este
ultimo, en particular, es de gran importancia para que la Universidad funcione, tanto
como apoyo de las tareas de formacion e investigacion, como en e desarrollo de
actividades que son de alguna manera un escaparate de la institucion, como los procesos
de informacién a publico, de matriculacion de estudiantes, de tramitacion de

expedientes, etc.

El planteamiento estratégico plurianual y de futuro de los recursos humanos de una
universidad debe referirse sobre todo a entorno social que determina las necesidades
derivadas de los compromisos existentes o previsibles de tipo institucional (nuevas
carreras, mejora de las existentes, previson de nimero de estudiantes en los afios
venideros, niveles de formacion, desarrollo de nuevos perfiles de investigacion, etc.), y
no solo limitarse a contemplar las necesidades internas de reproduccion, las expectativas
de promocién de los jovenes académicos, entre otros. En este sentido, a veces conviene
recordar a las Administraciones que los destinatarios de la actividad de las Universidades
son los estudiantes y la sociedad en su conjunto, y no € personal que ya forma parte de

laingtitucion, como son los profesoresy e personal de serviciosy administracion.
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1.2. Planificacion de necesidades

4. Las normas vigentes dejan una capacidad de accidn limitada a la hora de elegir € tipo
de profesional que se precisa. En sintesis, se cuenta con unas categorias funcionariales o
contractuales (catedratico, profesor titular, jefe de servicio, jefe de seccidn, grupos de
contratados laborales, etc.,) muy limitadas para atender a un amplio abanico de tareas.
En este sentido, se ha de proceder a una ampliacion flexible de las figuras
funcionariales o contractuales para permitir que las universidades cuenten con

perfiles de per sonal adecuados a las funciones que han de desarrollar.

Ademas, las regulaciones son demasiado estrictas en cuanto a las figuras ya
exisentes. Por €llo, se hace necesario flexibilizar las categorias docente-
investigadora y de servicios y administracion, para permitir que cada universidad
lleve a término su propio plan estratégico para disefiar e perfil de sus recursos
humanos, tendente a resolver sus necesidades especificas que sin duda son, en gran

medida, distintas de las de otra univer sidad.

Por su parte, é mercado condiciona también la politica de recursos humanos de las
universidades, dado el nivel de los salarios que existen fuera de estas instituciones. En
ocasiones € perfil profesional -o incluso el académico- que se busca no existe o es muy
escaso, al tiempo que hay una gran dificultad a la hora de retener a persona en algunos
campos, por la escasa competitividad que ofrece la Universidad. Aungue no es la Unica
razon, esta redlidad sugiere la necesidad de contemplar la dedicacion atiempo parcia de

determinados perfiles académicos-profesionales.

Las experiencias de las Universidades de Utrecht y de Lovaina muestran que, ademas de
prever los recursos humanos académicos, tomando en cuenta el nimero de profesores y
de investigadores que tienen carécter permanente o temporal en la institucion, hay que
tener en cuenta ademés el aspecto de formacion de los nuevos profesores con el fin de
proceder a la correspondiente reserva de reclutamiento y a afrontar las jubilaciones

futuras que en la Universidad se plantean de manera singularmente discontinua.
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Tampoco se pueden sugerir formas precisas de actuacion en cuanto a disefio del estudio
de las necesidades de recursos humanos. No obstante, cabe resaltar el hecho de que €
proceso no es en absoluto linea y si, en cambio, plagado de interrelaciones complejas e
iterativas, con progresivas situaciones de smulacion. Por ello, se considera que su
ordenamiento debe ser bidireccional, desde la clpula de la toma de decisiones y de

representacion hacialas bases, pero también en sentido contrario.

Al respecto, han de considerarse un nimero elevado de factores, tanto externos como
propios, como son: e modelo de Universidad y su peculiaridad cientifica predominante
(ciencias experimentales, ciencias humanas y socides, en las ingenierias 0 en carreras
profesiondizadas); € grado de centralizacibn mayor o menor en cuanto a
establecimiento de los centros en e teritorio (campus dispersos o centros
concentrados); la estructura predominante en cuanto a nimero y dimension de los
departamentosy a grado de coherencia en ladivision de las materias cientificas en areas
teméticas, e nimero de universidades presentes en una misma Comunidad Auténomay
la relacion existente entre la demanda de determinados estudios y su mayor o menor
oferta académica, propiay ajena; € grado de presion favorable o negativa de la “cultura
universitarid’ predominante; asi como la delimitacion -y por ello, la seleccion- de las
actividades a redlizar en cada una de las vertientes de actividad (docencia, investigacion,

gestion, servicios, extension, etc.).

5. Un disefio del planeamiento universitario referido a las necesidades de per sonal
ha de recoger € numero de plazas de los distintos niveles (fijos o contratados,
segun las caracteristicas y modelos de organizacion), asi como la dedicacion y
finalidad de cada una de ellas, dando prioridad a aquéllas méas imprescindibles
para cubrir los compromisos relativos a las ensefianzas oficiales, segin € nimero
que haya resultado del analisis previo de necesidades, en funcion de las
peculiaridades de cada tipo de estudios (en lo relativo a nimero de grupos, niumero
de estudiantes por grupo, modelo de docencia desarrollado, etc.). Seria razonable
implantar e mismo modo de funcionamiento para las plazas a convocar de
personal en formacion, de ayudantes, de asociados o de cualquier categoria que se

precise.
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En e caso de que una universidad carezca de un plan estratégico global a nivel de
institucion, es saludable empezar por estimular planes parciales, de unidad
académica. Estas unidades no suelen contar con proyecciones globales de la situacion
académica de su persona en cuanto a jubilaciones, permisos para formacion continua,
andlisis de la conveniencia de considerar la formacion en la propia ingtitucion, o de

reclutar persona yaformado.

No suele ser habitua que desde las instancias de gobierno de las universidades se solicite
con regularidad a las distintas unidades académicas informacion, propuestas o planes
sobre inventarios motivados de necesidades, uso de recursos, previsiones de varios
supuestos en relacion a los objetivos a lograr, etc. Mas bien se suele tender a la
improvisacion, de modo que se atiende a las necesidades cuando éstas surgen, sin

criterios especificados y aprobados previamente.

El sistema complgo de toma de decisiones, muchas veces realmente alambicado y que
prima claramente la participacion por encima de la eficaciay de la racionalidad de dichas
decisiones, contribuye poderosamente a las carencias sefidladas. Las asambleas de
personal con intereses concretos hacen enormemente dificil la concrecion de decisiones
en una determinada area, sea docente, de investigacion o de gestion. Es cierto que una
opinion de especiaistas externos seria una adecuada posibilidad de clarificar necesidades,
pero estos evaluadores externos a menudo no conocen bien la ingtitucion universitaria

que, por su parte, suele aceptar dificilmente tal intervencién.

Sin embargo, la asmilacion de la cultura de la evaluacion, que progresivamente se va
aceptando e imponiendo en e mundo académico, favorece la puesta en préctica de una
politica de recursos humanos. Esa cultura introduce nuevas actitudes y nuevos modos de
actuacion. Esa predisposicion a la evaluacion lleva implicito un cambio de perspectiva a
la hora de considerar la educacion superior, lo cual implica también una vision distinta
que lleva consigo una necesidad de verificacion del sistema y, con dlo, la necesidad de

un método para mejorarlo.

6. La planificacion plantea cuestiones de método.
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Las universidades habrén de abordar pues la planificacion estratégica en un doble
sentido, tanto “de abajo hacia arriba” como “de arriba hacia abgjo”, pues existen en la
comunidad académica culturas distintas, necesidades distintas y sensibilidades ditintas.
Las Administraciones Publicas, responsables de la financiacion de las universidades, @
igua que los gestores universitarios deberian evitar una planificacion centralizeda y dar
cabida, en cambio, a una negociacion donde se ponga de relieve y se tenga en cuenta la
diversidad de los estudios y de la investigacion, para asi orientar mejor la toma de
decisones. Se recomienda vivamente a los responsables de la educacion
universitaria caminar hacia procesos de negociacion global de las plazas futuras, en

lugar de negociacionesindividualizadas de las mismas.

Aungue se suele sefidlar a la propia ingtitucion como € agente dinamizador de las
reformas que se han de desarrollar en su seno, no es menos cierto que existe un problema
real en cuanto a quién serd e verdadero agente de los cambios. En este sentido, como
han sefidado Engwall, Levay y Lidman (1999), “...se empieza a considerar como
histérico, pasado, o tradiciona a modelo de gestion institucional por & cuad la
Universidad por si misma aseguraria, con toda independencia, € control de su propia
calidad”. Agregan que ese modelo es hoy muy poco aceptado. En cambio, afiaden, “se
observa como tendencia creciente la existencia de consgjos de administracion

constituidos, cada vez mas, por personas externas’.

Hay que sefialar, pues, la conveniencia de que las Administraciones Publicas
responsables de la financiacion, control y mantenimiento de las universidades sean
las instancias que estimulen la puesta en marcha, e desarrollo y e proceso de
planificacion estratégica de las univer sidades, del que se deriva, en consecuencia, la
plantilla de personal. Deberia seguirse un camino similar al emprendido por los
gobiernos franceses cuando en la década de los ochenta instalaron la politica de
contractualizacion, segin la cual cualquier proceso de cambio en una universidad
debia iniciarse con la evaluacion del problema en cuestion, para pasar a

continuacion a discutir y negociar con la Administracion su financiacion.

7. Ademas de poner énfasis en la necesidad de acometer un proceso de planificacion

estratégica, los responsables de la Universidad han de ser sensibles también a modo
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como €l propio personal universitario percibe e interpreta las distintas necesidades. De lo
contrario, puede decaer la motivacion de este persona y, con ello, se hace dificil

desarrollar la més minima estrategia de mejora de las plantillas.

8. En los aspectos de planificacion estratégica que afectan a la politica de personal, es
preciso tener en cuenta y potenciar no solamente el nimero de las personas que
desarrollan las digtintas tareas, sino también -y sobre todo- adecuar sus perfiles en

funcion de los puestos y tareas que deben cubrir y desarrollar.

Un modelo integrado orientado a planificar la gestion de los recursos humanos de una
organizacion se ha de basar en @ minucioso andlisis de las conductas observables y
evaluables, es decir, de las competencias para tener en cuenta las cuaidades de sus
integrantes. La gestion por competencias prima e factor humano, para que cada persona
aporte sus mejores capacidades y cudidades profesionades, estableciendo las
competencias que cada puesto exige y las que cada persona ofrece. Esta observacion es
tanto mas Util cuanto los objetivos de la institucion no son homogéneos sino dispersos,
tanto en las tareas de ensefianza e investigacion, como en las numerosas facetas de

administracion y servicios.

Visto desde otra vertiente, las competencias son las caracteristicas de cada persona que
estén relacionadas con la correcta actuacion en su puesto de trabajo y que pueden
basarse en la motivacidn, en los rasgos del carécter, en la autoestima, en actitudes y
valores, ademas de las expectativas que derivan de sus conocimientos y destrezas. En
esencia, no se trata tanto de establecer el perfil individual de cada puesto y de cada
persona que lo ocupa; se trata mas bien, de identificar con la mayor precision posible
agquellas caracteristicas que puedan resultar eficaces para las distintas actividades a

desarrollar.

Como resulta necesario medir estas competencias, es preciso distinguir entre las que se
consideran basicas 0 minimas para un desarrollo eficaz y eficiente de las tareas, y las que
discriminan y diferencian entre dos personas que llevan a término € mismo tipo de
actividad. Las primeras son competencias “de umbral o esenciales’, mientras que las

segundas se conocen como “diferenciadoras’.
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En e medio universitario, hay que llevar a cabo una gestion de los recursos
humanos (docentes, investigador es, de gestion, de direccion, etc.) que se ajuste a los
activos humanos disponibles o susceptibles de ser seleccionados. Para lograrlo, es
necesario establecer € perfil de cada puesto de trabajo no solo en funcién de la
actividad que genéricamente ha de llevar a cabo quien lo ocupe (ensefiar,
investigar, etc.), sno de la valoracion de sus competencias esenciales y
diferenciador as; para ello se puede seguir un esquema como el siguiente:

- Definicion del puesto detrabajo

- Tareasy actividades principalesallevar a cabo

- Formacion de base y experiencia demostrada

- Competencias profesionales en cuanto a conocimientos

- Competencias profesionales en cuanto a destrezas o habilidades

El andlisis sistematico de cada uno de estos aspectos permitird establecer los tipos de
competencias evaluables, entre las cuaes hay que incluir asimismo aquellas
caracteristicas o0 rasgos individuaes dificiles de obtener o de modificar a corto plazo,
como son la capacidad para comunicar, la capacidad de direccion, € liderazgo, la
capacidad para la resolucion de conflictos, la capacidad para innovar, las relaciones
interpersonales para un trabajo en equipo, la disposicion para e autoaprendizaje o el

compromiso para la permanente mejora, etc.

De esta manera se pueden conseguir algunos obj etivos importantes:

- Se hace posible la configuracion de equipos de trabajo, ya que, a adecuar
los puestos de trabgjo a las competencias de quienes los han de ocupar, se
favorece €l logro de los objetivos del colectivo.

- Se establece paulatinamente un cambio cultural en la estructura
organizativa de la ingitucion, que tiende a introducir racionalidad y
mensurabilidad a lo que tradicionalmente han sido proyectos vagos e
intangibles sobre estrategias de futuro.

- Se facilita la gestion del cambio, mediante la progresiva readaptacion de
roles y estrategias de futuro a los requerimientos externos, suavizando las

tensiones que origina la convivencia intergeneracional en un mismo grupo, Yy
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afadiendo criterios para la formacion que se expresa en la carrera académica
(véase VI-23).

9. Los procedimientos de evaluacion tienen en la gestion por competencias un
complemento natural para que la evaluacion se desarrolle y perciba como un instrumento
para mejorar, que informa a las personas sobre sus logros y aportaciones, que las
involucra en la consecucion de los objetivos institucionales y que las motiva como
actores de los objetivos acanzados. Esta modalidad integral de evaluacion de las
actuaciones tiene en cuenta pues, todos y cada uno de los factores que se han previsto en
lamodalidad de gestion por competencias, en cuyo proceso intervienen e mayor nimero
de personas relacionadas con la actividad a evaluar, tanto internas como externas a la

ingtitucion, ampliando los dngulos de vision de una tarea realizada

10. Si, por un lado, en la aplicacion de una metodologia sistemética de elaboracion del
disefio estratégico de las necesidades del persona surgen dificultades, por € otro, e
resultado suele parecer parcialmente incompleto, imperfecto e inadecuado. Incluso este
resultado puede no satisfacer del todo a nadie. Esa es, con mucha probabilidad, la

conclusion de la mayor parte de las iniciativas que se han desarrollado en este campo.
Sin embargo, a pesar de su imperfeccion, de su carécter incompleto o de su

inadecuacion, serd mucho méas Wtil a la ingtitucion proceder a la elaboracién de una

estrategia de necesidades de persona que la carencia de un proceso en este sentido.
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2. Profesorado

2.1. Problemas

11. Las dificultades de elaboracion de las plantillas de persona universitario derivan, en
parte, de las especiales condiciones de la Universidad del futuro, que ofrece numerosos
dilemas y a veces auténticas contradicciones. Es a veces dificil compatibilizar la
investigacion con la ensefianza especialmente en los primeros ciclos (R. Dillemans,
1998).

Otras dificultades se relacionan con problemas més concretos, como son la pérdida del
punto de vista de conjunto, por ausencia del principio de induccion (véase VI1-12) por
parte del personal de una institucion, poco comprometido con ella y con sus fines; la
pérdida de valor y a veces hasta la degradacion de la funcion docente en relacion con la
funcion investigadora, y la falta de una planificacion racional y de una optimizacion del

esfuerzo investigador en las universidades.

S se parte de la idea de que la Universidad es una entidad colectiva a servicio de la
sociedad, y ademés se garantiza que su actividad se desarrolla bajo € principio de la
autonomia -de la que no gozan otras instituciones o grupos sociales- es imprescindible
que las distintas individualidades que configuran dicho colectivo allnen sus acciones, con
un criterio verdaderamente colectivo, no corporativista. La autonomia, si bien rechaza la

imposicion, permite también e control externo, su modulacion o su correccion.

12. El proceso de induccion se desarrolla en algunas universidades ligado a los procesos
de reclutamiento y seleccion del personal, y pretende conseguir que e profesor o e
personal de administracion y servicios (PAS) se comprometa con la ingtitucion a la que
pertenece y que cumpla sus funciones con sentido colectivo e institucional. Existen
muchas formas de activar el proceso de induccion tanto desde el programa conjunto de
la ingtitucion como desde las unidades académicas que la componen. Su eficacia esta
condicionada a la antigliedad de la ingtitucion, a contexto cultura en que ésta se
desenvuelve, alavision que se tenga de la propia Universidad, a la necesidad, en fin, de

interndizar en e individuo la estrategia de lainstitucion en su conjunto.
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La opinién publica, cuando habla de que las universdades han de cambiar,
frecuentemente alude a que €l personal de las universidades ha de llevar a cabo cambios
en sus actuaciones individuales y de grupo. A pesar de que existe gran consenso en
cuanto al cambio de la mision de las universidades para los proximos afios, existe muchas
veces un abismo entre ese consenso Y |as actuaciones que las universidades han de llevar

a cabo para afrontar esos retos.

Las universidades tendrén que afrontar dos tipos de cambio para dar respuesta a las
nuevas exigencias de tipo cientifico, socia y tecnolégico. Uno de ellos tiene que ver con
los cambios curriculares, mientras que e segundo hace referencia ad modo como han de
organizarse las universidades para llevar a cabo |os propositos que la sociedad demanda.

Con este fin, las universidades han de afrontar € problemade la eficiencia.

Se esta debatiendo continuamente a propésito de las causas de la escasa eficiencia de
estas ingtituciones. Para unos, la razon de las mismas hay que sStuarla en la
Administracién Publica, que no financia suficientemente a las universidades, aunque les
exige progresivamente un mayor rendimiento y productividad. Para otros, la causa reside
en la propia estructura de la Universidad, en la que € persona a su servicio es quién
tiene la Ultima palabra. De ahi la urgencia de preparar aquellas actuaciones que
incrementen la eficiencia de la Universidad, comprometiendo a sus miembraos, con un

sentido menos individual y més colectivo.

La necesidad para la sociedad de preservar e carécter colectivo de las acciones
universitarias deberia manifestarse también en las actuaciones conducentes a la seleccion
del persona académico de las universidades. La convocatoria para cubrir un puesto de
docente-investigador no supone Unicamente proceder a una buena seleccion en sentido
genérico, sino también escoger la persona adecuada para una tarea en concreto, con sus
lineas de investigacion especificas, sus equipos materiaes, etc. De ahi, la necesidad de
profundizar en el establecimiento del perfil de las plazas a concurso, perfil que debe ser
definido por la institucion -en € desarrollo de su plan estratégico- y no por e grupo de
personas -de un departamento casi siempre- que podrian intentar solo favorecer a uno de

sus integrantes.
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13. Una de las razones para explicar la notable demora en la aprobacién de un texto legal
de reforma de la universidad espafiola en los primeros afios posteriores a la restauracion
de la democracia, tuvo que ver con las distintas visiones que existian entonces acerca de
la solucién a dar @ numeroso contingente de profesores contratados en situacion de
precariedad en el sistema universitario espafiol. En efecto, en 1980 més de tres cuartas
partes del profesorado universitario espafiol era persona contratado. La aplicacion de la
LRU estabilizo a la mayoria de los llamados Profesores No Numerarios (PNN) a través
del nuevo disefio que se hizo de los cuerpos docentes y de su sistema de acceso. Sin
embargo, a partir del extraordinario incremento del nimero de estudiantes, y con la
necesidad de contar con personal docente suficiente para responder a tal exigencia, las

universidades han tenido que contratar nuevamente a miles de docentes.

Es dificil analizar los modelos de plantilla académica en otros paises. En efecto, sdlo
desde la década de los 80 las universidades de los sistemas publicos europeos han
empezado a planificar con vision de futuro en relacion con las plantillas de su personal.
Ello ha sucedido cuando se han puesto de manifiesto dos hechos bien conocidos, como
son € crecimiento del nimero de estudiantes y la disminucion importante de los recursos

aportados por |os gobiernos para las universidades.

En Alemania, € crecimiento de la poblacion estudiantil en el conjunto de la educacion
superior ha inducido un continuo incremento del profesorado, a pesar de una
disminucidn en esta trayectoria de aumento en la segunda mitad de la década de los 70, a
raiz de las severas restricciones presupuestarias. El sistema de educacion superior aleman
contaba en 1965 con 30.000 profesores, que pasaron a ser 63.000 en 1975 y 67.000 en
1988. Junto a este crecimiento global, también ha aumentado € nimero de profesores
con dedicacion a tiempo completo en las tareas de ensefianza e investigacion. Este
crecimiento supuso un desequilibrio de la piramide de edades de los profesores, que
entraban en el sistema a una edad superior ala de otros paises. Se produjo pues un cierto
taponamiento de las plantillas con escasa oferta de plazas a los jovenes docentes entre
1975 y 1990, puesto que € numero de vacantes anuales por jubilaciones en 1993
ascendia a unas 200-300 plazas ofertadas anuamente. Algunas cifras dan idea del

envgecimiento cas uniforme de las plantillas de profesorado en Alemaniac en 1977
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solamente €l 30% de los profesores a tiempo completo tenian més de 50 afios, mientras
que en 1983 el porcentaje era del 48%, y en 1989 del 62%. Actualmente es preocupante
el problema que se le plantea d sistema de educacion superior demén, especiamente
cuando éste haya que renovar a una buena parte de aquellos profesores por razones
sencillamente biolégicas -problema acuciante hasta el afio 2010-; més aln cuando existe
muy poco interés social por acceder a los puestos académicos, tras una generacion de
jévenes en los que € puesto de trabajo en la ensefianza superior ha sido excepcién. Para
remediarlo, tanto el Gobierno Federal, como los Lander han puesto en marcha distintos
programas (por ejemplo, € programa Heisenberg), que pretenden estimular y atraer a

jévenes cientificos hacia la carrera académica.

Por su parte, en las universidades holandesas se dan dos tipos de persona académico,
por una parte e de plazafijay estable -que pasa la mayor parte de su vida labora en la
misma universidad (aproximadamente e 75% del persona académico)- y, por €l otro
lado, € joven contratado con una rotacion entre universidades muy ata, de futuro
incierto, y que supone e restante 25%. Hasta hace poco, en los Paises Bgjos no existia
una verdadera politica de personal. Sin embargo, €l gobierno ha efectuado en los dltimos
afios una auténtica desregulacion de la rigida normativa por la que las universidades
seleccionaban a su persona. Ello se ha traducido en la posibilidad de elaborar planes
estratégicos con una proyeccion plurianua para la configuracion de sus plantillas. Este
nuevo marco ha empezado a regir en las dos Ultimas décadas y algunas universidades
holandesas han desarrollado ya interesantes planes de accidn, para mejorar sus plantillas
en funcidén de sus necesidades y de su plan estratégico global. Otra de las acciones
consideradas en los citados planes -ademés de las previsiones sobre jubilaciones,
formacion etc.- ha sido la de procurar abrir cauces para la promocion de los jovenes
contratados que estan sometidos a una elevada rotacion entre universidades y que

cuentan con escasas posibilidades de acceso a un puesto fijo.

14. Se ha sefialado (véase apartado 1-39) que la mitad de los efectivos universitarios
destinados a la docencia y a la investigacion en Espafia mantienen una vinculacion
contractual con las universidades y que € elevado nimero de contratos precarios ha sido

el factor detonante de las peticiones de una reforma de la LRU que permita la
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funcionarizacion de una buena parte de este persona contratado, como ya hiciera la

citada Ley apartir de 1983.

Hay que reafirmar la indivisibilidad de las tareas de docencia y de investigacion en la
accion del persona académico. Pero precisamente por €llo y para evitar € abuso de la
mencionada indivisibilidad, deben tomarse medidas que logren que las universidades
puedan contar con la persona mas adecuada -que no es necesariamente la mejor en
tareas de investigacion- para hacer frente a una necesidad, en muchos casos,
exclusvamente docente. Lo dificil una vez mas sera encontrar € equilibrio y la justa
proporcion entre unas y otras figuras, para que no se pongan de manifiesto los riesgos
gue recientemente se han sefidlado para el sistema de educacion superior francés cuando
en décadas pasadas cedi6 a la separacion de docentes e investigadores para poder hacer
frente a la gran avalancha de estudiantes (G. Neave). Una separacion que puede ser
procedente en determinados ambitos de la educacion superior @ margen de lo que

podriamos llamar universidad en sentido estricto.

En légica coherencia con e andlisis que se esta haciendo, por €l cua se pretende que la
Universidad deje de estar sujeta a un conjunto de instrumentos excesivamente rigidos
para resolver sus propios problemas con eficacia, se reiterala sugerencia de contar con el
personal académico adecuado a tipo de formacion que la ingtitucion hace y a la
investigacion que desarrolla; de manera que habra que contar con un tipo de profesor
dedicado preferentemente a la docencia y con un tipo de investigador dedicado
preferentemente a la investigacion. Este avance podria generar de inmediato un rechazo,
por cuanto vendria a romper € principio de no separacion entre la enseflanza y la
investigacion, principio que figura en la Carta Magna de las universidades europess, y en
nuestra cultura universitaria, como demuestra la gran mayoria (el 81%) de las respuestas
dadas a este dilema en la encuesta hecha por la CRE y la Universidad de Utrecht bgjo el
titulo “La Universidad europea en e 2010". Sin embargo, cuando —més dla de las
palabras- se estudian con rigor las actividades que desarrollan realmente las personas
dedicadas con eficacia contrastada a tareas de ensefianza superior, se comprueba de
inmediato que en numerosas titulaciones de formacion profesional superior se requiere

una menor actividad investigadora.
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15. La adecuacion entre el personal académico y € tipo de formacion supone €

cumplimiento de las siguientes exigencias:

- El personal ha de ser suficiente en cuanto a su nimero, para acanzar una
correcta ratio estudiante/profesor.

- El personal ha de estar adecuadamente remunerado, para estimular y
mejorar la calidad de la actividad desarrollada.

- El personal ha de ser pertinente en cuanto a perfil de actividad, de
manera que ha de estar justificada la dedicacion a la actividad investigadora;
circunstancia distinta es que un profesor apto para la docencia dedique parte de
su tiempo allevar atérmino contratos de servicios en su propio campo.

- Se ha de abrir e marco de seleccion del profesorado a profesonaes
capaces, de probada experiencia, que estén trabajando en instancias externas a
la universidad. La Universidad ha utilizado escasamente la figura del profesor
asociado que establecio la LRU, mas ala de emplearla como mero cajén de

sastre para cubrir necesidades inmediatas.

2.2. Figuras de persona académico

16. En e tema del profesorado se impone también prudencia en la introduccion de
cualquier cambio. Con todo es posible efectuar algunas recomendaciones a este

I especto:

- Catedrético y Profesor Titular de Universidad (CU y PTU): Se sugiere su
mantenimiento, con las condiciones y exigencias actuales; salvo en lo que
se refiere a la formacién requerida previa, que se comentara mas

adelante.

- Catedrético y Profesor Titular de Escuela Universitaria (CEU y PTEU):
En repetidas ocasiones se ha debatido acerca de la pertinencia y
oportunidad de suprimir la figura de PTEU; incluso de unificar la figura

de CEU con la de PTU. No consideramos que su permanencia o supresion
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sea un asunto importante para el meor fin institucional; lo que cabe es
garantizar que no se haga mal uso de lasfiguras citadas. En afios pasados,
se ha utilizado la figura de PTEU para transformar en funcionarios a
nuevos licenciados en periodo de formacién predoctoral. Al respecto, se
sugiere que, en abierta y franca negociacion con los funcionarios
pertenecientes a los cuerpos citados, y también con los sindicatos, se
aborde e futuro de estas figuras, permitiendo que estas consider aciones

se hagan sin la presion de inter eses cor por ativos.

Sin embargo, en los itinerarios de carrera académica y de acceso a las
figuras de funcionario docente-investigador que se expresaran en
apartados sucesivos (véase en particular VI-23) no se cuenta con los
cuerpos de CEU y de PTEU, de manera que, a medio plazo, se sugiere las
Unicas figuras que se mantengan sean las de Catedratico de Universidad y

Profesor Titular de Universidad.

Profesor Asociado: Conviene rescatar esta figura que la LRU establecio
en su momento, mediante la cual las universidades pueden contratar de
manera temporal a profesionales que desarrollan su actividad habitual
fuera dela Universidad. Esta figura es una de las novedades mas positivas
de la mencionada Ley, y es lamentable que, posteriormente, se
desvirtuara su utilizacién. Las universidades deberian volver a contratar
profesores asociados, naturalmente siempre a tiempo parcia y
exclusvamente en aquellos campos cientificos o técnicos en los que €
perfil profesional o artistico de quien trabaja fuera de la Universidad, se
corresponda con la actividad de la ensefianza para la que puede ser
contratado. En distintos campos de la formacion profesional superior,
actualmente presentes en la Universidad espafiola, la presencia activa y
numéricamente importante de profesores asociados seria una garantia de
una mejor formacion y congtituiria la meor respuesta a la necesidad de

acer camiento entre los mundos académico y empresarial.
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Se recomienda que la vinculacion de los profesores asociados a la
Universidad se haga, s ello es conveniente, por contrato directo de los
profesionales cuando éstos presentan unas caracteristicas particulares.
Ejemplos de este tipo serian: e jefe de un servicio hospitalario de una
determinada &area, cuando exista convenio de colaboracién entre la
Universidad y e sistema sanitario, € juez que recibe estudiantes de la
licenciatura de derecho en su juzgado, o € titular de una farmacia que
recibe a estudiantes de esta especialidad. Se sugiere sustituir e concurso
por e convenio o concierto institucional, con las debidas garantias

juridicas.

Dada la diversdad de actividades en que una universidad se hala hoy
comprometida, esta misma via podria extenderse ademés a aquellos aspectos de
gestion, administracion, servicios, tecnologias diversas, etc., de modo que se
haga factible de manera normalizada que los profesionales de estos ambitos
(inclusive miembros del PAS de la propia Universidad) puedan, en determinadas
condiciones, prestar servicios adicionales a la ingtitucion, como profesores
asociados. Sin embargo, esa posibilidad, actualmente estaimpedida o restringida
por algunas limitaciones estatutarias en muchas universidades. Sin duda, su

correccion corresponderiaa gercicio de la propia autonomia de la Universidad.

Es bien sabido que las leyes por si solas no cambian los habitos o |as tradiciones.
Este comentario se suscita para recordar como, después de haber transcurrido
més de tres lustros de vigencia de la LRU, en e mundo académico se sigue
utilizando la denominacion inadecuada de “profesor ayudante’ para quién
desempefia una plaza de ayudante. También resulta curioso como se utilizo -
hasta en documentos oficiales de las mismas universidades- la denominacién de
“ayudante LRU”, aclaracion innecesaria por obvia. Estos comentarios pretenden
poner de manifiesto que esta figura ha sido utilizada por las universidades y por
las administraciones responsables de la financiacion de la ensefianza superior de
modo muy diverso, de manera que en distintos contextos una misma figura

contractual ha servido para resolver problemas muy diferentes. Baste recordar
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cdmo se ha incumplido la limitacion tempora de los contratos de ayudante,

tanto en su periodo predoctoral como postdoctoral .

Ayudante: Se recomienda mantener la figura de ayudante que recoge la
LRU. Esta cuestion permite [lamar la atencion sobre el abuso que se hace de
la funcién publica cuando bajo diferentes pretextos se postula que quien
accede a un contrato en la Universidad ya no tiene por qué abandonar ése u
otro contrato hasta que aparezca la posibilidad de concursar a una plaza de
funcionario. Para precisar la funcion del ayudante se sugieren dos opciones

contractuales:

- Ayudante, para contratos de diplomados, licenciados o ingenier os,
no necesariamente doctores, con un periodo no prorrogable de 3
anos en los que este Ayudante lleva a cabo su formacion en
capacitacion pedagogica, mientras colabora en tareas docentes. Al
término del contrato, € Ayudante ha de reunir las condiciones
ordinarias que se necesitan para ser candidato a una plaza de
Titular docente.

- Ayudante doctor, para contratos de doctores, por un periodo no
prorrogable de 3 afios en los que e Ayudante doctor colaboraria
en las tareas investigadoras del Departamento universitario
correspondiente, al tiempo que efectuaria su formacion en
capacitacion pedagégica, mientras coopera asimismo en tareas
docentes. Al término del contrato, e Ayudante doctor ha de
reunir las condiciones ordinarias que se necesitan para ser
candidato a una plaza de Titular docente, de Titular investigador

odeProfesor Titular.

Profesor ~ Visitante: Figura contractual de caracter temporal
desgraciadamente poco utilizada por la Universidad espafola, bajo la
excusa de las dificultades presupuestarias en que se encuentran las
instituciones universitarias. Seria conveniente que sus responsables, asi

como las Administraciones Pablicas con competencia en la gestion de la
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ensefianza y de la investigacion, arbitraran formulas que incentivaran su

difusion.

Profesor Emérito: La figura de profesor emérito ha sido polémica en su
aplicacion. Una vez més ha servido para desenterrar los problemas mas
ancestrales de enfrentamientos de todo tipo en e seno de la Universidad,
desde los meramente académicos hasta los politicos. No se trata aqui de
discutir la pertinencia de esta figura contractual; pero habria que
supervisar -una vez mas- su correcto uso, para evitar desviaciones. Para
ello, seria recomendable que su seleccion -como ocurre ya en alguna
universidad- dependiera de un organismo central de la propia institucion,
de prestigio reconocido, que tomara sus decisiones de acuerdo con

procedimientos clarosy sin la participacion de los Departamentos.

17. Tras andlizar las figuras con que cuenta hoy el sistema universitario se sugiere,

asimismo, la conveniencia de incorporar nuevas figuras.

Se deberian poner los medios necesarios para intentar evitar que las universidades acaben
haciendo mal uso de las figuras que la ley establece por carecer de las figuras adecuadas
a una determinada funcién (como son los profesores asociados “a tiempo completo”, o
los ayudantes “permanentes’). Pero no seria esa la Unica razon para recomendar que
existan otras figuras, ademés de las que ya estan contempladas en la LRU. Existe otro
motivo, derivado de la discordancia entre las mdltiples y diversas funciones que una
universidad desarrollay larigidez que existe ala hora de determinar en qué figuras deben
ubicarse las personas que, de modo permanente o temporal, prestan servicios de

docencia o de investigacion.

En ciertas ocasiones, la rigidez de figuras -dependientes en su mayoria de una
concepcion indivisible del binomio docencia-investigacion- ha condicionado actuaciones
perversas que han lesionado también e buen discurrir universitario. Nos referimos a la
exigencia habitual de que las nuevas dotaciones deban corresponder con necesidades
docentes, cuando el Departamento no tiene carencias de recursos humanos para la

docencia y s para la investigacion. Para paiar este desguste se suele generar,
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ficticiamente, una nueva necesidad de formacion, paralograr, en realidad, incorporar més

recursos humanos destinados a tareas de investigacion.

18. Para solucionar estas situaciones, se proponen dos nuevas figuras de personal

académico contr atado:

- Titular Docente, para desarrollar tareas docentes de los estudios tipo A,
B, C y D. A esta figura contractual podrian acudir por via ordinaria
quienes hubieran desarrollado una formacién a través del contrato de
Ayudante o de Ayudante Doctor, ademés de quienes retnan las
condiciones que cada univer sidad deter minase.

- Titular Investigador, para atender necesidades de un Departamento en
materia de investigacion y colaboracion docente en doctorado. A esta
figura contractual podrian acudir quienes hubieran desarrollado una
formacion a través del contrato de Ayudante Doctor, junto a quienes, con
el grado de doctor, reinan las condiciones que cada universidad

deter minase.

Este modelo existe en numerosas universidades. En la Universidad de Stanford
existen tres lineas bien delimitadas para la contratacion del persona académico: la
dirigida a obtener la propiedad (o nombramiento permanente del puesto docente), la
que no se dirige a obtener esta propiedad y la de los profesores médicos. Asi pues,
cuando en la Universidad de Stanford se contrata a un profesor, e profesor sabe
perfectamente a cual de las lineas pertenece. En la linea que no se dirige a la
obtencion de la plaza de propiedad existe la denominacion de “personal académico

no-profesoral”, tanto para funciones de docencia como de investigacion.
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3. Carrera académicay procedimientos de seleccion

3.1. Carrera académica

19. Con la denominacién de carrera académica se indica € itinerario individual de
progresiva capacitacion y adquisicion de competencias -combinacion de conocimientos,
habilidades y aptitudes- que se extiende desde € nivel basico que sigue a la titulacién
universitaria, hasta la maxima cudificacion cientifica académica. La existencia de esta
carrera académica no ha de impedir, sin embargo, un acceso directo a algunas de las

figuras docentes expuestas en el apartado anterior.

En la actualidad, en Espafia se carece de una carrera académica convenientemente
disefiada como tal. No es sencillo € andlisis de las razones que permiten explicar esta
situacion. Deben citarse, sin duda, algunos factores historicos que van desde el modelo
funcionarial del profesorado -que acorta notablemente la carrera académica hasta e
momento en que se obtiene la condicion de funcionario-; hasta el corporativismo
académico, alimentado por una cultura sumamente individuaista. Otras causas de dicha
carencia hay que buscarlas probablemente en la ausencia de un marco legal que

establezca de forma concreta y precisa las obligaciones de |os profesores.

20. Un modelo de carrera académica ha de establecer cudles son las figuras inicides de
formacion y cudles son las exigencias béasicas o minimas para la promocion, bien sea a
través de contratos o bien accediendo a plazas de funcionario. Su existencia ha de
permitir evitar Situaciones como las descritas para las plantillas de personal académico de
1983 o de 1999, caracterizadas como ya se ha sefialado, por un porcentaje excesivo -por
encima de lo recomendado- de figuras contractuales precarias, que presionan a sistema
para lograr una estabilizacion en su empleo. La carrera académica ha de encauzar la
expectativa natural de promocion profesional; pero también ha de establecer de
modo claro que la formacién en las tareas académicas (de enseflanza y de

investigacion) no gar antiza necesariamente la plaza de funcionario.

En la préctica, e disefio de una carrera académica tiene que estar relacionada con

la planificacion de los recur sos humanos de las univer sidades, concretamente con la
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prevision de flujos de entradas y salidas del sistema. En algun pais se prevé incluso
el nUmero de personas que se forman para la actividad universitaria y que no

[legan a culminarla, orientandose hacia otras actividades profesionales.

Se sefidla que, en torno a periodo 2005-2010, se asistird a un fuerte crecimiento en la
demanda de nuevo profesorado, al acanzar un nimero considerable de los actuales
profesores la edad de jubilacion. Esta prevision deberia aprovecharse para tomar
decisiones orientadas a la mejora de los estudios de tercer ciclo. Y por supuesto, a la
necesidad de iniciar € periodo de formacion tras la realizacion de su tesis doctoral, de

modo similar a como ocurre en otros paises.

21. En algunos paises se han tomado medidas para paliar la falta de un modelo aceptable
de carrera académica. En Francia, como en otros paises europeos, €l sistema docente se
ha fundamentado basicamente en e “asistente”. El docente-investigador se reclutaba
entre los asistentes y su progresion académica se realizaba en funcion de sus actividades
de investigacion, realizadas en € equipo en e que desarrollaba sus tareas. Posteriormente
se transformaba en “maitre de conférences’ vy, finalmente, podia llegar a tener la
categoria de profesor. Es decir, la puerta de entrada a la carrera académica era la del

asistente, parainiciar inmediatamente el periodo del doctorado.

Pero, desde 1984, la figura del “asistente” en la Universidad francesa desaparecio, de
modo que, a partir de entonces, se hizo necesario contar con e doctorado para iniciar
efectivamente la carrera académica. La década de los 80 significo pues un verdadero
cambio en cuanto a sistema de reclutamiento de jovenes para la carrera académica,
debido a notable incremento en e nimero de ayudas gubernamentales para la realizacion
de tesis doctorales. En 1989 se puso en marcha la figura del monitor (instructor),
reclutado de entre los mejores becarios de investigacion, a término de la tesis doctoral,
con la finalidad de iniciar la carrera, y como paso previo para poder acceder a los
concursos de plazas de “maitre de conférence’. En 1993, en Francia habia ya 4.500
monitores en las distintas universidades. El monitor seinicia en la ensefianza participando
en las actividades que desarrollan los Centros de Iniciacion a la Ensefianza Superior
(CIES), de los que existen 14 en toda Franciay a los que estan adscritas las distintas

universidades del pais. Los CIES distribuyen alos monitores en siete grandes campos del
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conocimiento: matematicas y aplicaciones, ciencias de lamateria, ciencias de latierray €
universo, ciencias para ingenierias, ciencias de la viday de la saud, ciencias humanas y
sociales, derecho, ciencias politicas, ciencias econdmicas y de gestion. EI monitor del
sistema francés de ensefianza superior es supervisado en su proceso de formacion por un
tutor; colabora asimismo en labores docentes con una carga lectiva de dos horas
semanales, ademas de asistir dos veces por afio a seminarios en los que se abordan las
diferentes cuestiones referidas a las técnicas de ensefianza, evaluacion, ensefianza a

distancia, €tc.

La figura del monitor supuso en Francia el primer ensayo de inicio reglado de la carrera
académica, hasta entonces basada solo en las propias iniciativas individuales. Los
doctores con formacion en técnicas de ensefianza por haber seguido los cursos de
monitor no parecen plantear problemas laborales ala administracion educativa, y los que
no consiguen plaza como “maitre de conférences’, tienen posibilidades de lograr

contratos en centros de ensefianza superior, para tareas de docencia o de investigacion.

Las universidades holandesas también incorporaron, en la década de los 80, una figura
para € inicio de la carrera académica, denominada asistente de investigacion, que se
adiestra en las tareas de docencia, mientras trabagja en la investigacion para hacer su
doctorado.

22. En Espaia, la formacion de los docentes y los investigadores comienza
tradicionalmente con el doctorado que constituye una etapa obligada y fundamental en la
formacion de los profesores; s bien las nuevas exigencias profesionaes de los futuros
docentes también hacen del llamado tercer ciclo una formacion necesaria aungque no
suficiente. En todo caso, se detecta una notable discrepancia entre lo que se ha
pretendido y 1o que efectivamente ha ocurrido en referencia ala finalidad del doctorado,
como se desprende de la distancia que existe entre la realidad y la redaccion del objetivo
del doctorado, que en €l Real Decreto 185/1985 se citaba como un

“periodo clave en @ que tiene lugar la articulacion entre docencia e

investigacion y se forman tanto los investigadores como los futuros

docentes universitarios. No en vano su superacion permite acceder d

titulo de mayor relieve académico...”.
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Si bien es cierto que poseer € titulo de doctor es una condicion minima exigible a quien
pretende acceder a determinadas plazas de profesorado (catedrético y profesor titular de
Universidad) no es menos cierto que el hecho de poseer € titulo de doctor no garantiza
el logro de formacién alguna en lo que atafie a la capacidad docente, a la experiencia
docente y menos a la familiarizacion con las técnicas y métodos empleados en la
docencia. Parece razonable pensar que después de dedicar un periodo de varios afios a la
realizacion de una tesis doctoral, € recién doctorado se ha preparado para tener una
aproximacion adecuada a método cientifico, pero las condiciones exigidas para optar a
titulo de doctor nada tienen que ver con la iniciacion a la tarea de ensefiar. En
consecuencia, es imprescindible completar la formaciéon de los docentes en aspectos
metodoldgicos, particularmente en e mangjo de los instrumentos que las nuevas

tecnologias ponen a disposicion del aprendizaje.

23. En el esguema que se propone (véase €l cuadro V1-1) el doctorado constituye la fase
previa del inicio de una carrera académica entendida como una suma de docencia 'y de
investigacion. A este respecto deberia contarse con un nimero suficiente de becas parala

formacion de doctores.

Sin embargo, para € €ercicio de la docencia € doctorado no seria un requisito

necesario.
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Cuadro VI-1: Profesorado

Graduados

Doctorado
Actividad
Y profesional \
Ayudante Ayudante doctor

Titular docente Titular investigador Profesor Titular —p| Catedrético

Pt

Profesor Asociado

Los graduados podrian optar por una plaza de Ayudante. Tal situacion seria
objeto de un contrato no prorrogable de tres afios, en los que los candidatos
deberian adquirir ademas las destrezas y los conocimientos referidos a las técnicas
pedagdgicas de su area de conocimiento (véase |11-47 y 111-48). Tras este periodo
Unico se estaria en condiciones de acceder por via ordinaria a una plaza de Titular

Docente.

Quienes hubieran obtenido el grado de doctor en alguna disciplina podrian ser
candidatos a una plaza de Ayudante-Doctor, también con contrato Unico de tres
anos improrrogables, en los que e doctor se especializaria en la investigacion y en
las técnicas y métodos de la docencia. La organizacion de este periodo
corresponderia a la institucion que ha convocado la plaza y en cualquier caso €
Ayudante-Doctor deberia adscribirse -tras su aceptacion- a un centro nacional o
extranjero acreditado a este respecto por la Agencia de Acreditacion (véase VII-
31), que le fijaria los criterios generales de formacion y estableceria con € €

contacto necesario para su capacitacion docente e investigadora. Deberia
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estimularse la realizacion de un periodo de formacién en el extranjero. Al concluir
este periodo Unico de tres afios este personal pasaria a ser reconocido como
“Investigador”, pudiendo entonces ser contratado en via ordinaria por las
universidades como Titular Investigador y también acceder a otros centros de
investigacion o a puestos de trabajo en el sector empresarial. Pero ademas, €
Ayudante Doctor tras culminar € periodo de tres afios, reuniria los requisitos
minimos para poder concursar a plazas de Profesor Titular de Universidad o

podria ser contratado, en via ordinaria, como Titular Docente.

24. Los itinerarios que se han sefidado dibujan la carrera académica, al menos para las
actividades de carécter estrictamente cientifico que desarrolla la Universidad. Con dllo,
se distingue entre una carrera académica que integraria la suma de las actividades
docentes y de investigacion, una carrera meramente docente, y una carrera
exclusvamente investigadora. Este modelo propuesto deberia garantizar una mayor
flexibilidad, lo cua en ningln caso ha de desvirtuar € acance de cada figura, de manera

que laregla deberia ser atenerse ad “ status’ que determina cada una de ellas.

Otras exigencias de formacion serian especificas para determinados campos del
conocimiento una vez definidos éstos y delimitadas agquéllas de acuerdo con criterios
cientificos. Nos referimos a las peculiaridades formativas, que pueden tener ciertos
itinerarios personales de tipo profesional y académico. Un giemplo es € de la carrera
académicay profesiona en los campos de la asistencia, la docenciay lainvestigacion en
las didtintas especialidades médicas. Otro ambito lo congtituyen las ensefianzas

particularmente profesionales (estudios B y D).

25. Finalmente, tal como indica e cuadro VI-1, los contratos de titular docentey
titular investigador podrian asimismo extender se a otr os candidatos, al margen de
lavia ordinaria de acceso a través de la carrera académica. La condicién de Titular

Investigador sereservaria en cualquier caso alos doctores.

26. El creciente ritmo del desarrollo tecnolégico y su aplicacion en la préctica totalidad
de las actividades, junto a limitado periodo de vigencia de muchos conocimientos y de

sus aplicaciones, han sido caracteristicos en € Ultimo cuarto del siglo XX y han
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justificado la necesidad de impulsar acciones para asegurar una formacion a lo largo de
toda la vida. La Universidad ha de asumir de modo activo su responsabilidad en este

segmento de la demanda educativa.

Ciertamente, seria impensable que la institucion socia mas con la responsabilidad de
facilitar la ensefianza de personas adultas y e aprendizaje alo largo de todalavida, fuera

precisamente agquélla que el udiera esta responsabilidad para su propio personal docente.

Desde hace varios afios se viene insistiendo en la necesidad de arbitrar mecanismos para
garantizar y promover la formacion permanente del persona universitario. Hace ya
nueve afios que el Memorandum sobre ensefianza superior de la Comunidad Europea
invocaba esta necesidad en 1o que corresponde al ambito europeo; pero mas ala de estos
pronunciamientos, sigue siendo preciso promover iniciativas que permitan la puesta a
dia del persona académico y del resto del personal universitario en sus numerosas
vertientes de actividad, singularmente en actividades de formacién, mediante e empleo

adecuado de | as actual es tecnol ogias aplicadas a la ensefianza.

Nunca se insistira de modo suficiente en la conveniencia de crear entre € persona
académico y también entre & persona administrativo una toma de conciencia con
respecto a la educacion continua y una comprension de las ideas en que ésta se
fundamenta. Dicha toma de conciencia, ya se ha sefialado, adquiere un doble carécter en
lo que se refiere a personal universitario: por una parte como actor de los procesos de
formacion continua de los profesionales que ya dejaron las aulas; y por otra parte como

receptor del mismo proceso de autoformacion permanente.

Una buena pauta genera puede ser la incorporacion entre los indicadores de
rendimiento, utilizables en los procesos de evaluacion, de la participacion en actividades
de formacion permanente, tanto que disefia la propia Universidad, como en las que se
participa por la propia necesidad de formacion especiaizada (asistencia a seminarios,

congresos, Cursos, visitas de estudio, etc.).

En este sentido, por €emplo, las Administraciones Publicas y las propias

universidades deberian garantizar € afio sabético del personal académico,
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teniendo en cuenta la prevision de estos periodos en e disefio de sus plantillas con
caracter plurianual, al igual que la promocién de intercambios de mas corta
duracién con finalidades mensurables, a los efectos de la formacién permanente.
La utilizacion del afio sabatico deberia considerarse como un elemento necesario
para la formacion continua del personal, y no Unicamente un incentivo al que
tuvieran acceso solo algunos miembros de la comunidad universitaria. Incor porar
el elemento de la movilidad, tan deseado para la innovacion y la competitividad, es
un elemento de gran interés para la meora de las instituciones de educacion

superior.

La progresiva internacionalizacion del profesorado universitario -y de
determinados niveles de la gestion de procesos administrativos- también debe ser
considerado como un e emento fundamental de la formacién continua, ademas de
ser uno de los parametros a tener en cuenta cuando se planifica la plantilla desde

un punto de vista institucional.

Una forma de estimular la formacion continua seria la inclusién de tal actividad

como elemento a considerar en los procesos de seleccion del personal académico.

3.2. Incentivos y motivaciones

27. El Informe del ICED “La reforma universitaria espafiola.- Evaluacion e informe”,
[lamaba la atencion acerca de la necesidad de generar incentivos que estimularan la
movilidad del persona de las universidades, y expresaba su confianza ante la via que la
LRU habia abierto, mediante la cua dicho persona podia percibir retribuciones
adicionales (primas y recompensas salariales y otros incentivos especiaes). La cita
parece referirse a articulo de la LRU que otorga a Consgjo Socia la posibilidad de
aprobar retribuciones especiaes, posbilidad que, como es sabido, no ha sido apenas
empleado. Este informe del ICED concluia asi € comentario sobre los salarios del

profesorado:
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“También sugerimos que podria seguir aumentando la capacidad de
atraer, retener y estimular a los talentos destacados, siempre que la
estructura salarial uniforme a escala nacional fuera capaz de ofrecer una
gama mas amplia de escalas s ariales dentro de cada uno de los grados de
los que se compone dicha estructura, de manera que |os méritos especiales
pudieran reconocerse y recompensarse dentro de cada una de las cuatro

categorias profesionales...”.

Poco después de la entrada en vigor de la LRU se mejor6 € nivel de retribuciones del
profesorado universitario, al tiempo que se intensificaban las exigencias de cumplimiento
y de dedicacidon de sus obligaciones, especiamente en lo que respecta a régimen de
compatibilidad con otros trabajos. Con ello aumenté considerablemente el porcentaje de
profesores universitarios que pasaron a tener una dedicacion a tiempo completo en las
universidades, ya que se estimulo tal dedicacion desde un punto de vista saarial. Sin
embargo, ello no fue suficiente para estimular la movilidad de dichos profesores entre

distintas universidades.

Una ventgja adiciona de este nuevo sistema de retribuciones fue la apertura del abanico
salarial, abanico que hasta entonces era muy rigido. Sin embargo, después de
transcurridos més de quince afos, las vias de estimulo econémico se han mantenido sin

apenas nuevos cambios.

Es cierto que los profesores pueden conseguir otros incrementos salariales gracias a los
contratos contemplados en € articulo 11 de la LRU, pero su alcance afecta a aspectos

muy concretos de su actividad que, por €llo, no son de aplicacion universal.

Es por ello que se sugiere establecer incentivos retributivos adicionales, como
traducir los resultados positivos de los procesos de evaluacion externa en premios
consolidables durante afios en € salario, asi como la revison de los actuales
criterios de asignacion de los complementos de productividad, que podria pasar,
por gemplo, por la supresion de la actual limitacion del numero de tramos de

evaluacion dela actividad investigador a.
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28. Cuando se hace referencia a la necesidad de mejorar las condiciones de trabajo se
esta abarcando un conjunto de situaciones muy diverso, distintas para cada colectivo de
persona y, por elo, de dificil enumeracion. Por tanto, a respecto, sdlo nos limitamos a
Citar esta necesidad y, sobre todo, a relacionarla con los instrumentos precisos para la
consecucién de los objetivos que se encuadran en e plan estratégico de cada institucion
universitaria. Consecuencias positivas de cualquier evaluacion son, con frecuencia,
logro de mejores condiciones -en los laboratorios, en las aulas, en los despachos, en las

oficinas de la universidad- paratrabajar en mejores condiciones.

Otra situacion que tiene cierta relacion con las condiciones de trabgjo es la referida a la
distribucién de las tareas y su asignacion a diferentes segmentos del persond de la
Universidad. En efecto, un problema cotidiano para e persona académico es la
dedicacion alas tareas de tipo administrativo y de gestion; a menudo por la falta de una
debida adecuacion entre e nimero de profesores y e nuimero escaso de persona
administrativo. Algo parecido puede decirse de las carencias de personal especiaizado de

apoyo alas tareas de investigacion, en laboratorios, bibliotecas o salas de informatica.

Es dificil abordar la cuestion de los incentivos para el personal de un centro de educacion
superior ya que éste es un lugar de encuentro de personas que, en muchos casos, estan
en la ingtitucion universitaria no precisamente por sus niveles retributivos sino por €
ambiente y las condiciones que les permite el desarrollo de sus vocaciones profesionales
y cientificas. Por esto conviene manifestar un reconocimiento a trabajo anénimo de
muchos integrantes de la Universidad, precisamente para que deje de serlo. Hay factores
intrinsecos decisivos como son e sentido de autonomia 'y € control persona sobre el
trabajo realizado, la satisfaccion personal derivada de completar un trabgjo de
investigacion, de resolver un problema o de involucrarse con éxito en la docencia, asi
como € estimulo que resulta de la interaccién con estudiantes o colegas, y la estima
socia y € respeto que se obtiene cuando estos estudiantes o colegas reconocen e éxito

propio.

Un prerrequisito para e aumento de la motivacion del personal, consiste en eliminar
algunas fuentes externas de insatisfaccion. Si e persond esta insatisfecho con su salario

0 con sus condiciones de trabajo, es considerablemente més dificil para la institucion
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lograr su motivacion intrinseca. Pero, ademés, |a dependencia excesiva del personal de
recompensas externas -asi como de sanciones- puede ser en realidad contraproducente y

originar también una reduccion de la motivacion y de la eficacia globa del trabajo.

El profesor universitario, como €l de otros niveles educativos, esta sometido a un intenso
desgaste profesional. La repercusiéon del sindrome de “burn out” es negativa para la
propia ingtitucion por cuanto disminuye la energiay el entusiasmo, desciende € interés
por e trabajo y por sus resultados; se crea una percepcion de que los compafieros y los
estudiantes son fuente de frustracion irremediable y, en fin, se cae en larutinay en €
tedio, con la reduccién de las metas laborales, la disminucién en la asuncion de
responsabilidades, e descenso de las dosis de idealismo y altruismo y la aparicion de

actitudes egoistas que conducen a un enfrentamiento defensivo.

El Informe Dearing cita una encuesta efectuada a persona académico britanico, que
revel 6 que e 25% de los consultados declaraban que la razén del estrés que padecian se
debia a “un exceso de trabajo y falta de tiempo para completarlo”. La situacion de estrés
era la segunda razén mas frecuentemente citada por €l personal académico que deseaba

degjar la educacion superior antes de la edad legd de jubilacion.

Los responsables de las universidades deberian estar atentos a la falta de motivacion de
su personal, con el objetivo de prevenir situaciones similares a la descrita, que tienen una

repercusion negativa tanto para los individuos como paralainstitucion en su conjunto.

3.3. Seleccion del profesorado

29. Una parte de las dificultades de los mecanismos de seleccion del persona académico
surge de la ausencia de una auténtica carrera académica. Seria muy conveniente que, en
los proximos afios, se insistiera menos en los procedimientos para la seleccion del
profesorado y mas en las garantias de una adecuada formacion del mismo. Ya se ha
citado la necesidad de asegurar un sistema de formacion, tanto en la docencia como en la
investigacion, de modo que a la hora del acceso a las plazas de funcionario, exista la
debida confianza de que los candidatos hayan desarrollado los periodos exigidos y

evaluados como procesos previos en una carrera docente y/o investigadora
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Especialmente en los estudios de tipo B y D conviene reflexionar acerca de la
oportunidad de modificar parcialmente el peso excesivo que ha tenido hasta ahora
el curricula de investigacion en los procesos de acceso a las plazas de docencia-
investigacion. A mediados de la década de los 80 esta exigencia pretendia estimular
y potenciar la dedicacién investigadora de los futuros doctores -antes tan
menospreciada en la Universidad espaiola-, y ello ha tenido, sin duda, unos efectos
beneficiosos para el sistema universitario y para la sociedad. Pero al inicio del afio
2000 es necesario romper dicha exigencia comun, excesivamente rigida, y plantear
una mayor adecuacién entre las condiciones de seleccion de un candidato a una
plaza, con las actividades que quien finalmente acceda a la misma deba desarrollar.
De manera que se considera necesario que los procedimientos para la seleccion del
personal académico destinado, total o parcialmente, a tareas docentes valoren
particularmente la trayectoria docente de los propios candidatos; no sdlo en cuanto
a su experiencia medida en afios, sino también en cuanto a la familiarizacién de
dichos candidatos con los nuevos métodos pedagégicos y sistemas didacticos y con

el empleo delas tecnologias que pueden emplear se para favorecer € aprendizaje.

La movilidad del profesorado es la base de la calidad en los sistemas universitarios de
muchos paises. La LRU recogia tal pretension de movilidad con su referencia a la
necesidad de haber efectuado una estancia en otro centro de educacién superior, o de
investigacion, distinto a aquél que convocaba la plaza a la que se optaba. Es bien sabido
cdmo esta exigencia ha sido ignorada o sdlo cumplida de forma desvirtuada; por lo que

seria conveniente que se planteara de nuevo la exigencia de su cumplimiento.

30. El mgior método para la seleccidn del personal académico viene debatiéndose entre
dos posibilidades: la que se basa en una fuerte regulacion -es la que ha venido
imperando, tanto antes como después de la LRU- y la que pretende que haya una notable
desregulacion a respecto. Esta discusidon implica también a las autoridades de las
Comunidades Autonomas con competencia en materia de gestion de la educacion
superior, que pueden sentirse tentadas a influir mas en la vida académica de lo que se

desprende de larigida estructura legal.
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En todo caso, seria conveniente avanzar en la busqueda de dos tipo de garantias: la que

se refiere a la seguridad para la sociedad de que € candidato seleccionado es € més

adecuado para la funcion que la Universidad precisa y la que protege la autonomia

universitaria para que sea la propia ingtitucién quien efectivamente selecciona a su

personal.

L os procedimientos que asegur aran estas condiciones descansar ian en tres pilares:

Un planteamiento previo acerca de las necesidades docentes y/o
investigador as, convenientemente motivado y elaborado en su propuesta
por los drganos centrales de la ingtitucion o por la unidad basica
responsable de la actividad parala que se precisa la dotacion de per sonal
(como es € Departamento). Esa primera premisa es en la que deberia
fundamentar la decisién institucional de proceder a la dotacion y
convocatoria de una determinada plaza, y esa prevision deberia estar
contenida (salvo circunstancias sobrevenidas) en e plan estratégico

elaborado y aprobado por la universidad correspondiente.

Una opinién fundamentada de expertos en la materia a la que las
necesidades de la institucion se refiere. Estos expertos, en un nimero
determinado, serian los méas adecuados para emitir un informe personal,
de modo individual y por separado, acerca de las aptitudes de los
candidatos a la plaza convocada. La seleccion de tales expertos entre los
pertenecientes al area de conocimiento a la que se refiere la plaza que
hay que cubrir no es e camino mejor, y prueba de ello ha sido €
frecuente nimero de problemas generados en este sentido en el pasado
reciente. La seleccion deberia efectuar se acudiendo a la informacién que
existe en los medios disponibles sobre produccién cientifica,
estableciendo al propio tiempo una base de expertos con suficiente
acreditacion en razon a su quehacer cientifico debidamente contrastado

y no solamente por pertenecer a un cuerpo o escala de funcionarios, con
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ndmero de registro de personal. Asimismo, el &mbito territorial del que
se deberian seleccionar a estos expertos deberia de ser suficientemente

amplio.

- Unadecision de la universidad, articulada a partir de la responsabilidad
de quiénes detentan la representacion y e gobierno de las instancias
adecuadasy no del grupo de docentes e investigador es de la univer sidad
que se dedican a las mismas tareas profesionales que quien opta a la
plaza que se convoca. Una opcion alternativa seria depositar la
capacidad de decision en un grupo reducido de académicos
independientes, de alto prestigio cientifico, de distintos campos del saber
y que configurarian un verdadero Comité Académico de la institucion
universitaria con capacidad para decidir, para un periodo deter minado,

sobrelatotalidad de las plazas convocadas.

Estos principios deberian ser de aplicacion general para la seleccién del personal
para ocupar las plazas en formacién y carrera, de caracter contractual o de

caracter funcionarial.

Los contratos deberian ser de caracter temporal —en €l caso de ayudantes y ayudantes
doctores- y de caracter tempora o indefinido -en € caso de titulares docentes, titulares

investigadores y profesores asociados, éstos Ultimos a tiempo parcial.

31. Actualmente, en Espafia parece poco probable que el modelo conocido como de
habilitacion sea € més adecuado. Sin embargo, en € sector publico ya existe un método
de seleccidn que desglosa en dos fases la decisidn, una primera de caracter técnico y una
segunda y definitiva de carécter politico. El sistema se emplea también en las
universidades para la seleccion de la empresa més adecuada para desarrollar un proyecto
de gecucion de una obra de construccion, o un encargo para efectuar determinado
servicio. En estas situaciones, la aplicacion de la Ley de Contratos del Estado a la que
aludimos, no se pretende decidir cual es la mejor empresa constructora o la mejor
empresa de servicios, sino qué empresa de las que han presentado sus propuestas es la

més adecuada a | as necesidades de quién contrata.
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Se sugiere pues la conveniencia de dividir también en dos partes e proceso de
seleccion de los funcionarios -profesores titulares y catedraticos- con e fin de

cumplir las dos gar antias citadas anterior mente.

En una primera fase, un comité de especialistas, por supuesto del mismo campo
cientifico de que se trata, y ajenos a la universidad que haya convocado la plaza,
deberia emitir un informe razonado acerca de la calidad de las actividades
profesionales de cada uno de los candidatos a |la plaza, desglosando en el mismo los
aspectos de docencia, de investigacion, de gestion, y de cualquier otra actividad a
evaluar. A continuacion, este mismo comité ordenaria a los candidatos,
individualmente y de manera motivada, segin los distintos aspectos de docencia,
de investigacion u otros que tuvieran a bien sefialar, a la vista de las candidatur as
presentes. De esta manera, es muy probable que, en cada una de estas dimensiones,
la preseleccion de los candidatos no siguiera el mismo orden, dependiendo éste del
parametro medido en cada caso. Este sistema de preseleccion favor eceria, sin duda,
la decision ulterior, por cuanto no selimitaria a establecer (muchas veces por mera
votacion) quien esel mejor, sino a proponer quienes son los més adecuados en cada

actividad, por separado.

En una segunda fase, la propia institucién que haya convocado la plaza, seria la
que tendria que resolver del mejor modo posible su necesidad -la docencia en un
determinado campo, la investigacion en una determinada linea, etc.- tomando la
decision a la vista de las opciones razonadas y evaluadas que tuviera ante si. Para
llevar a cabo esta decision es bueno que la universidad esté representada

exclusivamente por personas que representan a la propia institucion.

Opinamos que, procediendo de la manera que se acaba de indicar, se garantizaria una
mejor seleccion del personal académico, més adecuada que € mero endurecimiento de
las pruebas que se utilizan actualmente para la seleccion de los candidatos a los cuerpos
docentes, como parecen propugnar algunos sectores académicos. Consideramos mas
conveniente avanzar de modo decidido por la instauracion de una auténtica carrera

académica, que exija un inicio formativo debidamente contrastado, de manera que no sea
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preciso evaluar unas pruebas hechas en e momento de la seleccion, y si, en cambio,
evaluar la actividad desarrollada por los candidatos. Ello, naturamente, tras fijar
determinados pre-requisitos que en la actualidad no se exigen, y que han permitido
acceso a plazas de funcionarios docentes a personas que apenas acabaran de defender su

tesis doctoral.
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4.- Personal de administraciéon y de servicios

32. El personal de administracion y de servicios se nutre de persona funcionario y de
personal laboral, aunque su peso especifico varia segin las diferentes universidades.
Aungue en absoluto es un proceso genera ni uniforme, en algunas universidades se esta
optando por la promocion de convocatorias de funcionarizacion con e objetivo de que
los puestos de empleo publico que conllevan gercicio de autoridad o produccion de
actos administrativos sean ocupados por funcionarios publicos, y aquellos otros que

desempefian fundamentalmente tareas de oficios, 10 sean en régimen general.

El personal funcionario posee un estatuto dotado en principio de mayor permanencia o
estabilidad que e personal laboral, pero en contrapartida su régimen es més flexible
desde la perspectiva del gobierno universitario, en materia de retribuciones, de
promocion profesional, de tipos de jornada de trabagjo, etc.; ademés entre los
funcionarios la regla es la audienciay la excepcion la negociacion, a la inversa que en el

caso del personal laboral.

Seria conveniente proceder a la adaptacion de las actuales escalas, subescalas o
especialidades, a través de los correspondientes convenios colectivos o Mesas de
negociacion sectorial, donde se analizaria la necesidad de adoptar medidas que

permitan la homologacion y homogeneizacién de las plantillas.

33. La pieza angular en materia de personal de administacion y servicios para la
consecucion de los objetivos estratégicos previamente definidos por cada universidad la
congtituyen las Relaciones de Puestos de Trabgjo (RPT). Con las l6gicas excepciones,
podria sefidarse que las RPT no siempre estan cercanas a los principios de racionalidad,
economiay eficiencia. Sus modificaciones se producen bajo el rasero de laigualdad y las
estructuras de gestion novedosas son mas bien escasas y miradas con recelo por las

representaciones del personal.

Las RPT tienden a presentar una resistencia a la baja, en la que un menor trabajo como
consecuencia de la redistribucion funcional o e impacto tecnolégico no suele ir

acompafiado de una correlativa reduccion de unidades o efectivos. Por € contrario, las
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RPT son extremadamente sensibles a establecimiento de nuevos servicios, a dar
respuesta a expectativas de promocion o a sudtituir la agudeza de la piramide

funcionarial por estructuras complicadas, con menos vértice.

Se echa en falta pues, un disefio de una plantilla o RPT tipo y que resulte compatible con

lo que, en uso de su potestad de autoorganizacion, cada universidad establezca para si.

Para remediar estas deficiencias del sistema se recomienda e establecimiento por
parte de cada Comunidad Autonoma, para las universidades de su competencia, de
una plantilla o Relacién de Puestos de Trabajo tipo que garantice la minima

homogeneidad entre las univer sidades de un mismo d&mbito competencial.

34. Dado € fendmeno generalizado de asuncion de competencias por todas las
Comunidades Autonomas en materia universitaria, seria razonable -siendo el ente
financiador precisamente el autonémico- que € personal laboral tuviese un
convenio de las universidades de su ambito autondmico, y que €l personal
funcionario se ajustase a los criterios estructurales propios de la Comunidad
Autonoma, para lo cual seria conveniente crear mesas de negociacion unitarias de
caracter territorial, con acuerdos vinculantes para las universidades de su ambito,
y vinculantes para la totalidad de ¢6rganos de representacion de las mismas,
formadas por la representacion sindical y la de las universidades implicadas, bajo
la presidencia de la propia Comunidad Auténoma. El objetivo de esta estructura
de negociacion seriael de avanzar en la consecucién de objetivos comunes para los

dos colectivos.

Lamovilidad del personal de administracion y servicios entre las universidades es escasa.
Ni las universidades pueden reclutar a funcionarios de otras universidades, lo que
representaria la indudable ventaja de incorporar personal experimentado, como de
facilitar las decisiones del personal que desea desplazarse a otra universidad por razones
familiares o profesionales puede hacerlo. El remedio ha venido en ocasiones de la mano
de forzar las figuras juridicas con € acuerdo de la Junta de Persona o e Comité de
Empresa, ademés del laborioso remedio que significan las comisiones de servicio, las

permutas o |as liberaciones sindicales, técnicas injustas e insuficientes.
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Un convenio multilateral entre universidades podria facilitar la automatica

movilidad del personal con ocasion de las vacantes.

35. La estructura retributiva del persona funcionario de administracion y servicios se
establecio en un Real Decreto del afio 1987, que podria ser desplazado por la normativa
autondmica aportando imaginacién a su estructura retributiva. Ninguna Comunidad
Autonoma ha abordado esta cuestion, y € antiguo modelo retributivo se ha vuelto rigido
e ineficiente, al no exigtir un sistema de incentivos flexibles y a consolidarse los techos

de promocion retributiva del personal, con la consiguiente pérdida de estimulo.

El Unico mecanismo para incentivar actuamente a persona funcionario es €
complemento de productividad y en su aplicacién la inmensa mayoria de las
universidades o bien lo ha convertido en un complemento de abono automético o no lo
ha aplicado, para evitar tensiones. La evaluacion del rendimiento del persond, de la
eficiencia y la eficacia con que se sirve en cada puesto es e reto en que estén
actualmente inmersas las universidades. Una evaluacion cabal requiere conocer los
objetivos de la ingtitucidn, los requerimientos de cada puesto, la cudificacion de su
titular y los criterios objetivos para realizar una valoracion de las actitudes y capacidades

de aquédl.

Por otra parte, la reserva de puestos para su cobertura por libre designacién, Unica
posibilidad de fijar politicas desde la clpula funcionarial, es restrictiva y los puestos
directivos sucumben mayoritariamente bajo la modalidad de concurso como conquista de
la inmovilidad de la plantilla frente a su dinamismo & servicio de la direccion politica

universitaria

En €l caso del personal laboral, cada Comunidad Auténoma ha propiciado un Convenio
para € persona de las universidades de su ambito, con aguna excepcion en la que
contintia rigiendo el vigjo Convenio de territorio MEC y otro Convenio interautonémico
para otras cuatro universidades. La estructura salarial, como consecuencia de los

derechos adquiridos, es complejay sus componentes salariales muy rigidos.
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Como consecuencia de todo €llo, es dificil identificar la existencia de una auténtica

carrera administrativa en @ dmbito universitario.

Se recomienda que las Comunidades Autonomas intensifiquen e gercicio de sus
competencias para definir la estructura del régimen retributivo de los funcionarios
o laborales.

36. Las razones aportadas para impulsar la formacion continuada por parte del personal

docente han de extenderse al persona de administracion y de servicios.

La asistencia a cursos de formacion obedece a diferentes motivos (la promocion
profesional, conseguir meéritos evauables en los concursos, etc.). En muchas
ingtituciones no parece existir correspondencia entre e gasto en formacion y € nivel

alcanzado en respuesta a las demandas sociales.

Podria ser Gtil la promocién de consorcios entre universidades, inicialmente de la
misma Comunidad Auténoma, para programar adecuadamente la formacion del
personal de administracion y de servicios que sirvan a todas ellas con las
consiguientes economias de escala, evitando la dispersion formativa actual y

minorando los elevados costes del reciclaje.
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VII. CALIDAD Y ACREDITACION

1.- Garantizar lacalidad

1.1. Culturadela calidad

1. En la actualidad, ya no se debate en las universidades la conveniencia de medir y
evaluar la calidad de su docencia, su investigacion, sus servicios y su organizacion. La
necesidad de desarrollar programas de evaluacion de las distintas actividades
universitarias es ampliamente aceptada; méas bien, son las caracteristicas y cada uno de
los aspectos concretos de la evauacion los que deben ser motivo del andlisis. Ha
comenzado afructificar una cultura de la calidad. Es por ello que, aceptada su necesidad,

las cuestiones reales a plantear son:

- los medios que debe poner la Universidad a servicio del proceso
evaluador;

- la clase de evaluacion a redlizar, ya se trate de una evaluacion interna
efectuada por la propia Universidad o, en su caso, externa mediante expertos
debidamente sel eccionados;

- los beneficios o las mejoras que produciran estos procesos en € conjunto

de lainstitucion universitaria

No existe un modelo Unico de evaluacion, que pueda aplicarse a cualquier pais. Es
preciso tener en cuenta su realidad social, cultura y politicay analizar los aspectos que
favorecen o dificultan su implantacion. Segun esto, la evaluacion puede considerarse en
sentido estricto -como evaluacién de programas- 0 amplio -como evaluacion
ingtitucional-; puede estar més 0 menos relacionada o controlada por la Administracion;
puede vincularse a los procesos de “habilitacion” o de “acreditacion”, consistentes en
conceder a la ingtitucion universitaria el derecho a otorgar titulos o diplomas. La
acreditacion, por su parte, puede contrastarse seguin criterios que tienen en cuenta los

conocimientos adquiridos o las competencias profesionales.
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También es importante determinar € grado de influencia del resultado de la evaluacion
en la financiacién de las instituciones universitarias por sus efectos en las férmulas de

financiacion o en el establecimiento de contratos-programa.

2. En € futuro inmediato, la conjugacion de la autonomia universitaria con la
responsabilidad socia halla en la evaluacion de la cdidad € medio més adecuado para

equilibrar y armonizar ese binomio.

En la vida socia, la descentralizacién de decisiones en distintas unidades tiene su
complemento y justificacion en la asuncidn por parte de cada una de éstas de |os efectos
de su conducta. Es por ta circunstancia que, en particular, la autonomia de las
universidades debe llevar consigo la responsabilidad de sus érganos de gobierno y
administracion. Por esto, como ya se ha indicado (véase Il, 50), € aumento de la
autonomia ha ido apargjada de un mayor peso de las evaluaciones de su actividad
acompafiadas de consecuencias positivas y negativas. La evaluacion de la calidad juega

pues un papel central en laactua politica universitaria.

3. Latransformacion de la Universidad espafiola ha supuesto un desarrollo cuantitativo
que no siempre ha ido acompafiado de un desarrollo paralelo de su calidad. Cuando asi
ha sido, se ha debido mas a meritorios esfuerzos individuales o de ingtituciones por su
propia cuenta que a un esfuerzo coordinado y sistemético de busgueda de la calidad en la

docencia, en lainvestigacion y en la gestion.

Alcanzado € limite previsible de su crecimiento cuantitativo, € reto actual de la
Universidad parece radicar en un esfuerzo de calidad. Es uno de los cambios

mayor es que deben producirse en las univer sidades durante e préximo decenio.

Las Administraciones Publicas y las universidades, en colaboracion con otros
sectores econdémicos y sociales participes de la calidad universitaria, deben
proseguir los esfuerzos y actividades de sensbilizacion de la comunidad
universitaria respecto a la cultura de la calidad, como elemento de equilibrio entre

la autonomia universitariay la responsabilidad social.
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1.2. Preocupacion por la caidad en la universidad

4. El hecho de que la calidad sea un concepto dificil de definir, complgo vy
multidimensional, no puede servir de excusa para no intentar comprenderlo en sus
distintas acepciones y en su cambiante formulacion a lo largo de la historia de cualquier

ingtitucién y en concreto de la Universidad.

La academia, desde siempre, ha gozado de una cierta confianza de la sociedad para
mantener su propio sistema de control de la calidad. Los académicos han establecido alo
largo de los afios sus propios sistemas de calidad que incluian normalmente mecanismos

de aseguramiento de:

- la calidad de los profesores, a través de los diversos sistemas de

seleccion, promocion y nombramiento;

- la calidad de los estudiantes, a través de sistemas de admisiéon selectiva,

exémenes y pruebas, becasy premios,

- la calidad de la investigacion, a través de la financiacion y ayudas a los
proyectos de investigacion, los indices de citaciones y publicaciones,

evaluacionesinternasy externas periodicas,

- la calidad de los planes de estudio, de los cursos y de la ensefianza en
general, a través de la evaluacion o acreditacion de programas y de cursos, de
cuestionarios a los estudiantes, de evaluacion del profesorado, de programas de

formacién en habilidades docentes;

- la calidad del persona de administracion y servicios, a través de los

diversos sistemas de seleccion y formacion.

Las universdades deben seguir manteniendo estos objetivos y mecanismos de
aseguramiento de la calidad, aunque probablemente en los Ultimos tiempos ha cambiado

el concepto de calidad aplicable y, en consecuencia, también estdn cambiando los
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objetivos y los métodos. La creciente importancia de la Universidad como agente social
explica que en nuestros dias |os responsables de evaluar la calidad de estas instituciones

no sean Unicamente | os propios académicos.

Actualmente, el concepto de calidad tiene distintas acepciones.

En primer lugar, e concepto de calidad se confunde a veces con e concepto de
excelencia y distincién. Se considera de calidad una universidad que se distingue en
algunas de sus caracteristicas: los profesores, los estudiantes, 10s recursos financieros y
el precio de sus tasas, sus instalaciones, su historia, 0 simplemente su fama y
reconocimiento publicos. Este concepto puede ser todavia Util para ciertas universidades
de dlite, a la manera tradicional, o para universidades que intentan diferenciarse y
especializarse en segmentos concretos de la formacion o investigacion. Pero, no es este
un concepto demasiado Util en e &mbito docente, para un sistema universitario publico
cuyo objetivo es dar educacion superior a una amplia poblacion estudiantil. En cambio, €
valor de esta acepcion guarda su vigencia en e dmbito de la investigacion, donde los
sistemas actuales de valoracion de la calidad dan un cierto peso a concepto de
excelencia No es posible, sin embargo, comparar resultados de evaluacion de
titulaciones diferentes ni de departamentos de campos cientificos algados, pues las

diferencias de contexto afectan a estas actividades.

En segundo lugar, la calidad se puede definir como conformidad con unos estandares. La
acreditacion de una universidad para otorgar titulos cae dentro de este concepto: la
acreditaci6n asegura que se cumplen unos estandares previos minimos de calidad y que e
estudiante que ha conseguido aprobar todo el plan de estudios cumple o supera estos

requisitos minimos.

En tercer lugar, la calidad se define también como la adecuacién a un objetivo o finalidad
(“fitness for purpose”). La diferenciacion de la ensefianza superior y la diversidad de
cada ingtitucion obliga a definir cuidadosamente la calidad de cada uno de los
componentes de este mundo complejo que se resiste a una medida Unica de calidad. Un
amplio debate técnico-académico se desarrolla en & mundo universitario para medir €

grado de consecucion de lamision y objetivos de una universidad. El concepto de calidad
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se ha relacionado entonces con la eficacia en conseguir |os objetivos institucionales. La
autonomiay la diversificacion universitaria obligan a las universidades a definir su propia
estrategia y sus propios objetivos. La calidad se mide por la capacidad de los equipos de

gobierno en conseguir las metas y objetivos que ellos mismos se han definido.

La Universidad se convierte asi en primera responsable de establecer mecanismos de
aseguramiento de la calidad. Cada universidad debe desarrollar unos instrumentos de
planificacion estratégica que permitan a las unidades y programas que la integran contar
con objetivos expresos, en tanto que la evaluacién mide el grado de cumplimiento de los

objetivos propuestos.

En cuarto lugar, e concepto de calidad se ha relacionado, asimismo, con la eficienciay €
coste de la Universidad. No es de extrafiar que el aumento de los costes de un extenso
sistemna de educacion superior haya focalizado € interés en mejorar la eficienciaen € uso
de los recursos econdmicos, humanos, técnicos, de infraestructuras. El concepto de

calidad se ha extendido pues a los ambitos de la gestion y administracion.

En quinto lugar, el concepto de calidad se ha definido como la aptitud para satisfacer las
necesidades de los usuarios, destinatarios o clientes. Este es un concepto plenamente
aceptado en la industria y en los servicios pero sigue teniendo un cierto nivel de
incomprension y a veces de resistencia en la Universidad. En redlidad hay distintos
“stakeholders’ o participes de las ingtituciones de ensefianza superior -estudiantes,
académicos, € conjunto de la sociedad y € mundo profesional y laboral, la
Adminigtracion- que formulan requerimientos distintos, no siempre compatibles, a la
Universidad. Una misma universidad puede ser de calidad para unos e insatisfactoria para

otros.

5. Finalmente, ha aparecido un nuevo concepto de calidad, relacionado con la capacidad
de transformacion y cambio de la Universidad. Este concepto es paralelo a de gestion de
calidad total que pone € énfasis en la necesidad de gestion del cambio ante las nuevas
demandas de la sociedad, de mejora y reingenieria de procesos, de introduccién de la
tecnologia actual, de adaptacion de los recursos humanos y de nuevas formas de

organizacion institucional. Los sistemas implantados deben tomar como objetivo
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fundamental la mejora de la calidad que debe incorporarse a los planteamientos

reguladores o de acreditacion.

La aparicion de nuevos conceptos de calidad no elimina la validez de los conceptos
anteriores. Es por ello que se ha definido la calidad como un concepto multidimensional

y complejo.

6. Los sistemas de calidad en las universidades deben cumplir las siguientes funciones:

- Preparar los mecanismos para la acreditacion de ingtituciones o
programas. el incremento en e nimero de universidades, la masificacion de
estudiantes, € rapido crecimiento de nuevas titulaciones y programas, la
internacionalizacion de titulos han creado una cierta preocupacion por asegurar

minimos de calidad ingtitucional o de calidad de los programas.

- Meorar la docencia, lainvestigacion y la administracion: todo programa
de cdidad deberiaimplicar la adopcion de medidas de mejora de los procesos y
actividades de la Universidad. No siempre ello es asi y algunas de las criticas a

los sistemas actual es se refieren a su falta de resultados concretos de mejora

- Servir de instrumento para rendir cuentas a gobierno y a la sociedad:
ambos reclaman mecanismos que les permitan conocer |os resultados obtenidos

por 10s recursos que se han asignado en lainstitucion universitaria

- Suministrar informacion publica y transparencia a los estudiantes y a
mercado laboral: éste es un objetivo cada vez més importante a hacerse e
sistema universitario més competitivo y diferenciado. Los estudiantes quieren
disponer de informacion sobre la calidad de las distintas universidades, de sus
programas y de sus instalaciones para decidir la eleccion de aquella en que
quieren seguir sus estudios. El mercado laboral, por su parte, desea conocer

mejor €l perfil profesional de los graduados por cada universidad en particular.
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- Operar como mecanismo para decidir una financiacion diferencial de las
universidades: en algunos paises los sistemas de evaluacion de la calidad se
establecen con el objetivo de tener indicadores objetivos que permitan la
asignacion de fondos de financiacion, en funcion de los resultados obtenidos y

de la consecucion de algunos objetivos predeterminados.

7. En cuanto alos métodos utilizados, cabe optar por un modelo de autorregulacion, en
el que la responsabilidad en lainiciativay gecucion se sitle en la propia universidad, o
por un modelo de control externo gubernamental, en el que la responsabilidad recaiga en
organos aenos a la ingtitucion. Como modelo mixto, aparecen en algunos paises
esgquemas que se basan en la creacion de agencias independientes aprobadas por e
gobierno o por la asociacion de las propias universidades. La tendencia en muchos casos

es combinar una primera autoeval uacion interna con la evaluacion externa,

El sisstema de calidad debe, por tanto, combinar e uso simultaneo de la
autoevaluacion interna y la evaluacion externa y debe incluir la presentacion

publica de un informe.

La organizacion y gestion de los procesos de evaluacion externa deberian
encomendar se a organismos auténomos, independientes de las Administracionesy
de las instituciones de ensefianza superior, pero establecidos como resultado de un

acuerdo entre ambas.
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2.- Experiencias de evaluacion

2.1. Experiencias en otros paises

8. La evaluacion de las ingtituciones universitarias es una practica generalizada en los

paises del entorno europeo y tiene una larga tradicion en los de cultura anglosajona

En los Estados Unidos, los sistemas de eval uacion surgen por la necesidad de permitir €
trasvase de estudiantes entre centros y para poder realizar una vaoracion de lacalidad de
los titulos. Los estudios de las propias universidades y las revisiones externas de sus
programas constituyen uno de los métodos habituales de andlisis y evaluacion en dicho
pais. Fueron las propias instituciones universitarias las que iniciaron, hace ya bastantes
afos, investigaciones sobre la eficiencia de su propio funcionamiento, las revisiones de
programas y la planificacion estratégica. En particular, se procedia a la acreditacion por
agencias regionales especidizadas -en muchas ocasiones de caracter privado- basada en
la revision de la estructura organizativa de las universidades y en las visitas a las mismas
de grupos evaluadores externos. En los afios 60, diversos Estados empezaron a ejercer
algun tipo de control sobre las instituciones de educacion superior, en particular sobre las
universidades, directamente o0 a través de las acreditaciones por las agencias; hoy en dia
més de dos tercios de los Estados disponen de un sistema de evaluacion de la calidad
para |as instituciones de ensefianza superior de su territorio. Un aspecto a que se dedica
un interés especial en los Estados Unidos es la valoracion de los resultados del proceso
educativo, es decir, €l valor afiadido que representa e proceso educativo para los

estudiantes.

Un caso digtinto es e modelo de evaluacion utilizado en Austrdia. Alli una agencia
estatal HERDSA (“Higher Education Research and Development Society”), siguiendo
las recomendaciones de la CTEC (“Commonwealth Tertiary Education Commission”) -
que es la organizacion responsable de la educacidn superior- prepara la metodologia de
las revisiones que deben redlizar las universidades, de modo que e control sobre las

mismas se gjerce solicitando sus autoeval uaciones cada tres afos.
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En & Reino Unido, & sistema de evaluacion hace especia hincapié en e uso de los
indicadores de rendimiento frente a la evaluacién autoregulada; tradicionamente la
calidad docente ha estado garantizada por examinadores externos nombrados por las
propias universidades. Es la “Academic Audit Unit”, organismo creado en 1990 por la
Conferencia britanica de rectores (Committee of Vice-chancellors and Principas
(CVCP)) para asistir a las mismas ingtituciones universitarias, quien inspecciona los
centros por invitacion negociada. La Academic Audit Unit es un ente independiente que,
en 1992, seintegrd en e Higher Education Quality Council (HEQC).

En Dinamarca se cred en 1992 un Centro para garantizar la calidad y la evaluacion de la
Educacién Superior, dependiente del Ministerio de Educacion. Este centro rediza las
evaluaciones de los programas de ensefianza y establece las areas de actuacion
prioritaria. El proceso de evaluacion concluye con un informe de evaluacidn que contiene
las recomendaciones oportunas sobre el area evaluada. Las evaluaciones son requeridas
por los consgjos de educacion, los programas educativos implantados, o a instancias del

propio ministerio. Los planes de evaluacion tienen carécter periadico.

El “Comité National d Evauation” de Francia es un organismo auténomo, con
independencia administrativa. Se encarga de evaluar los aspectos docentes e
investigadores de las universidades, pero carece de competencias para evauar a las
personas, para habilitar 1os “curricula’ o para distribuir las subvenciones del Estado. Las
universidades no han de elaborar ninglin informe previo a la visita, Unicamente deben
facilitar los datos requeridos. EI Comité no tiene capacidad de reglamentacion ni de
gestion; analiza los datos, recogidos por un equipo reducido que visita las instituciones,
recaba la informacién y elabora un informe publico. El “Comité Nationa d’ Evaluation”
estd constituido por miembros destacados de la comunidad académica y por

personalidades de otros organismos del Estado.

En Holanda, € sistema de gestion de la calidad se inicié a mediados de los afios ochenta
con la publicacion del documento sobre “ Educacion superior: autonomiay calidad”, por
el Ministerio de Educacion, Cultura'y Ciencia. Segun este texto, todas las instituciones
de educacion superior deben ser responsables de asegurar la calidad de sus programas

educativos y de su evaluacion interna, de la que han de rendir cuentas publicamente. La
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evaluacion procede segun ciclos de seis afios y combina la autoevaluacion y la evaluacion
externa, haciendo publico € informe fina. La Administracion Publica debe asumir un
“control remoto” sobre el sistema de educacion superior. En 1987 la Asociacion de
Universidades de los Paises Bajos (VSNU) implantd un sistema de revision de la calidad
de los distintos programas educativos. L as recomendaciones que recogen los informes de

calidad -periddicas y publicas- tienen que ser implantadas.

9. Paralelamente han surgido iniciativas anivel de las instituciones de educacion superior.
Asi, en los Paises Bgjos, la universidad tecnoldgica de Delft concede un dto vaor a la
evaluacion de su calidad, entendida como cumplimiento de los objetivos institucionales,
apreciando tanto la calidad de su docencia e investigacion, como la eficacia de la gestion
universitaria, la calidad de sus recursos humanos, la de su organizacion y de sus sistemas
de decision. A este respecto, esta universidad ademés de experimentar |os programas de
evaluacion previstos para € conjunto de las universidades holandesas se ha sometido a
un sistema de acreditacion internacional. Periddicamente Delft acredita sus programas a
través de agencias reconocidas internacionalmente (en 1995 € programa de ingenieria
aeroespacial, en 1997 € de ingenieria eléctrica por € “American Accreditation Board for

Engineering and Technology”, etc.).

La Universidad de Twente, junto a otras diez universidades europeas (entre ellas la
Universidad Autonoma de Barcelona) agrupadas en e “European Consortium of
Innovative Universities’, ha iniciado un programa piloto de acreditacion internacional.
Sus responsables defienden un sistema de revision y reconocimiento internacional entre
universidades parecidas y para nuevos programas innovadores. Este es un modelo que
permite que las universidades miembros de la red actien de hecho como agencias
externas de acreditacion y que se refuercen mituamente los procesos de evaluacion y
gestion de la calidad. Este modelo parte pues de la heterogeneidad y especializacion
creciente de los sistemas universitarios nacionales y de la necesaria colaboracion

internacional.

Existe una necesidad creciente de acreditacion internacional. Para algunas
universidadesy para algunas titulaciones, este es un elemento fundamental para su

futuroy e sistema debe facilitar estetipo alternativo de evaluacion.
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L as tendencias recientes marcan la aparicion de redes voluntarias de acreditacion
entre universidades, a escala internacional. Cualquier sistema deberia facilitar la
existencia de acuer dos tanto a escala nacional como internacional, que permitan la

colaboracion de las univer sidades con métodos o calidad parecidos.

El sistema de calidad implantado en un sistema universitario nacional deberia
facilitar la transparencia y la transportabilidad hacia otros sistemas univer sitarios,

especialmente del espacio eur opeo.

El sistema de calidad habria de permitir acomodar los nuevos métodos de
aprendizaje a distanciay las nuevas necesidades y demandas de los estudiantes “ no
tradicionales’. La acreditacion de nuevas titulaciones y esquemas innovadores

deberia tener un tratamiento especial.

2.2. Experiencias en Espaiia

10. A finales de la de la década de los ochenta, el Consegjo de Universidades inicié una
linea de trabajo para disefiar y poner en marcha mecanismos de evauacion con €
objetivo de dotar a sistema universitario de estdndares de calidad basados en la
definicion de los requerimientos (recursos humanos y materiales) que la determinan. Los
resultados de esta estrategia resultaron poco satisfactorios de forma que, a partir de 1990
y con el objetivo de favorecer la incorporacion de medidas concretas para mejorar la
calidad universitaria, e Consgjo opté por impulsar una linea aternativa orientada a
favorecer la elaboracion de pautas de evaluacion basadas en una concepcion andloga a
los modelos de evaluacion extranjeros, cuyo primer resultado —tras un debate en el
plenario del Consgjo- fue e Programa Experimental de Evaluacion de la Calidad de las
Universidades, desarrollado en Espafia entre 1992 y 1994 y la participacion,
inmediatamente después, en el Proyecto Piloto de la Union Europea.

Este proceso tiene una continuidad institucional, de caracter regular, sistemética, en €
Plan Nacional de Evaluacion de la Calidad que, a propuesta del Consgjo de
Universidades (25 de septiembre de 1995), aprobod € gobierno en diciembre de 1995
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(Real Decreto 1947/1995, de 1 de diciembre por €l que se establece el Plan Nacional de
Evaluacion de la Calidad de las Universidades).

El cuadro que se inserta a continuacion (Cuadro V1I-1) resume las etapas del sistema de

evaluacion en Espania
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Cuadro VII-1 Cronologia de la evaluacion de la universidad en Espafia

Ambito
Administrativo

Ambito universitario.

Actividades Actividades Unidn
Consgjo de Universidades Europea
1990-1991 - Debate sobre €l alcance de la
evaluacion (estudios, seminarios,
publicaciones) orientada a mejorar
la calidad.
1992-1994 - Programa ESMU - Programa Experimental de
Evaluacion.
1994-1995 - Valoracién del Programa - Proyecto PilotoEuropeo
Experimental
- Acuerdo del Consgjo de
Universidades por €l que propone al
Gobierno la adopcion de un Plan
Nacional de Evaluacion.
. Coordinacion del Proyecto piloto
Europeo
- Conferenciafinal del
- Plan Nacional de Proyecto Piloto Europeo
Evaluacién
1996-1997 . 12Convocatoriadel | - Desarrollo del Plan de evaluacion | - Propuesta de
Plan Nacional de - ler Informe sobre la calidad de recomendacion de la
Evaluacion las Universidades. Comision dela Unién
- Participacién Europea sobre garantia de
directaen el Plan de la calidad en la ensefianza
algunas Comunidades superior
Auténomas
1998-1999 - 22y 32 Convocatoria | - Desarrollo del Plan de evaluacion | - Modelo Europeo de

del Plan Nacional de
Evaluacion

- Constitucion de
Agencias regionales
de Evaluacion

Evaluacién

- Creacion de la Red
Europea de Agencias de
Evaluacion
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11. El objetivo principal del Programa Experimental de Evaluacion fue desarrollar y
poner a prueba un método periddico de evaluacion de la caliidad de la Universidad,

inspirado en las experiencias internacional es.

El Consgio de Universidades optd por combinar un proceso de autoevaluacion y de
evaluacion externa mediante expertos para evaluar de forma integrada los programas de

ensefianza, lainvestigacion y los servicios y organizacion de la Universidad.

El programa se estructurd en tres niveles que ampliaban sucesivamente la escaa e
incorporaban una mayor complejidad organizativay metodolégica. El objetivo del primer
nivel era construir un sistema de evaluacion global referido alatotalidad de la ingtitucion
universitaria. En un segundo nivel, € andlisis se circunscribia a determinados aspectos de
los &mbitos de la ensefianza, la investigacion, y la organizacion. Finalmente, e tercer
nivel se disefid de forma que e proceso de autoevaluacion pudiera completarse con
elementos de juicio de expertos externos y entrevistas semiestructuradas con diferentes

componentes de la comunidad universitaria, incluidos los recién graduados.

En términos generales, la metodologia seguida fue valorada satisfactoriamente por los
Comités de Evaluacion de las universidades participantes y por € grupo de expertos
internacionales a los que se les pidi6 una revision de los procedimientos y de los

resultados obtenidos.

12. Entre 1991 y 1994, acogiéndose a una financiacion de la Union Europea a través de
ESMU -entidad para la gestion estratégica de universidades con sede en Bruselas-, se
impulsd un programa piloto de gestion de la calidad aplicado a &rea administrativa de
las universidades. Impulsado por la Universidad de Barcelona, en e programa
participaron 17 universidades, trece de las cuales eran espafiolas. El programa significo
un impulso importante a la cultura de la caidad entre los gerentes y ambitos
administrativos y de servicios de las universidades espafiolas, que acab6 teniendo su
repercusion en e Plan Nacional de Evaluacion, a adoptar para la evaluacion institucional
en e ambito de la administracion las ideas del modelo europeo para la calidad de la

EFQM (European Foundation for Quality Management).
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En 1994, coincidiendo con la conclusion del programa experimenta espafiol, la Unidn
Europea puso en marcha un Proyecto Piloto para la Evaluacién de la Calidad de la
Ensefianza Superior que ha permitido desarrollar un Modelo Europeo para la Evaluacion
de la Calidad.

En mayo de 1997 la Comisién de las Comunidades Europeas present6 a Consgjo de la
Union Europea una Propuesta de recomendacion relativa a la cooperacion europea en
materia de garantia de la calidad en la ensefianza superior que recoge las conclusiones
de la conferencia final del proyecto piloto europeo, celebrada bajo la presidencia
espaiiola en Las Pamas en diciembre de 1996. Dicha propuesta fue vista por e
Parlamento Europeo e 18 de noviembre de 1997 y, como consecuencia, la Comision

realizd una modificacion de la propuesta de recomendacion el 2 de febrero de 1998.

La Propuesta incorpora | os siguientes elementos:

- El sistema de evaluacion ha de asegurar la autonomia e independencia de
las autoridades encargadas de la gestion, coordinacion y desarrollo de la

evaluacion y de la garantia de la caidad.

- El proceso de evauacion debe permitir la adecuacion entre los

procedimientos de evaluacion y € perfil de los centros.

- En el método de evaluacion deben confluir elementos internosy externos.

y participar todas |as partes interesadas.

- El proceso de evauacion supone la publicacion de los informes de

evaluacion.

El Comité Espariol del Proyecto Europeo estuvo constituido tanto por representantes de
la Administracion Pablica, de la comunidad académica, de organizaciones profesionales,
como por expertos en evaluacion y por profesionales de reconocido prestigio de las

disciplinas que se evaluaron, y utilizd los servicios técnicos del Consgo de
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Universidades. El grupo encargado de la evaluacidén externa estuvo compuesto por

expertos en evaluacion o en las disciplinas cientifico-docentes.

La Administracion espafiola encargd a Consgo de Universidades coordinar la
participacion de las instituciones espafiolas en el proyecto europeo, por dos razones. En
primer lugar para contrastar la aplicabilidad de los procedimientos ensayados en e
programa experimental y comprobar si la metodologia y las dificultades del proyecto
europeo eran basicamente idénticas a las del programa experimental previo, si bien €
proyecto europeo de evaluacion se limitd a la ensefianza, incluyendo Unicamente temas
de investigacion y de gestion universitaria cuando se relacionaban directamente con los

programas de estudio.

Se pretendia ademés adaptar a la Situacion espafiola la guia y € cuestionario de
evaluacion europeos. De esta manera se cubrian algunas deficiencias del programa

experimental .

13. El Plan Naciona de Evaluacion de la Calidad de las Universidades se fundamentaba

en diferentes argumentos:

Ante todo, las organizaciones deben incorporar politicas orientadas a mejorar la calidad
de los productos y servicios que justifican su creacidn. Las universidades no pueden
permanecer a margen de esta tendencia que constituye actualmente uno de |os objetivos
prioritarios en todas las organizaciones sociales, méxime cuando por su propia naturaleza

son instituciones con una vocacion irrenunciable de excelencia académicay cientifica.

Ademés, la incorporacion de Espafia a la Union Europa exigia igualmente una
homologacion con las politicas educativas vigentes dentro de la Unidn. La evaluacion de
la calidad de las universidades congtituye una politica impulsada a través de diversas

directrices y recomendaciones comunitarias.

Finalmente, las ingtituciones universitarias, financiadas con recursos publicos, estan
obligadas -a igua que € resto de las ingtituciones socidles- a dar cuenta sobre su

utilizacion y e rendimiento obtenido. Esta informacion es imprescindible tanto para los
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gobiernos a la hora de tomar decisiones sobre las politicas educativas como para los

usuarios del sistema.

Con ello se pretendia conseguir tres objetivos: promover la evaluacion institucional de la
cadidad de las universidades, propiciar la elaboracion de un méodo de evaluacion
integrado en la préctica vigente en la Unién Europea y proporcionar una informacion

objetiva como base para la adopcion de decisiones.

14. El método de evauacion coincide plenamente con e Modelo Europeo de
Evaluacién, formulado en las recomendaciones de la Comision de las Comunidades
Europeas. Las previas experiencias del Programa experimental y del Proyecto Piloto de
la Unién Europea permitieron adoptar un modelo de evaluacion eguivaente al empleado

en paises con mas experiencia.

Siguiendo el criterio de la Comision Europea, |os métodos de evaluacion de la calidad se
conciben como reglas de procedimiento, mas que de contenido. Esto significa que
definen & procedimiento de evaluacion de la calidad (sujetos y modalidades de
participacion, aspectos a examinar, etc.), pero no establecen criterios definidores de la
calidad de un centro universitario, basados en estandares. Se atribuye a cada universidad
la responsabilidad de decidir su propia nocion de calidad vinculada a sus objetivos. El
plan, de una duracion de cinco afos, se ha concretado anualmente mediante
convocatorias publicas de la Administracion para la financiacion de proyectos de

evaluacion, en las que voluntariamente participan universidades publicasy privadas.

15. El proceso de evaluacion integrado se compone de tres etapas principales:

- Evaluacion interna Se inicia con la recogida y sistematizacion de la
informacion referida a la unidad objeto de evaluacion. Esta informacion se
compone de estadisticas, datos de gestién e indicadores sobre los inputs,
procesos y resultados de la actividad de la propia unidad. El estudio elaborado
por e Comité interno de evaluacion integra esta informacion con las

observaciones, opiniones y valoraciones generadas en el proceso.
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- Evaluacion externa: Un Comité externo de evaluacion —revision de los
pares (Peer Review)- andliza € autoestudio y realiza una visita a la unidad
evauada. A partir de sus propias observaciones y de las informaciones,
opiniones y vaoraciones, recogidas en las entrevistas, emite un informe
externo. Este informe es sometido a la consideracion de la propia unidad
evaluada, a fin de que ésta presente las alegaciones o consideraciones

pertinentes.

- Informe de evaluacion: La sintesis ponderada y comprensiva del
autoestudio y del informe externo da lugar a definitivo informe de la unidad

evaluada que debe tener la adecuada y pertinente difusion y publicidad.

Ladifusién de sus resultados sirve también para incrementar e conocimiento del entorno
social de cada universidad sobre los niveles de calidad alcanzados y sobre e esfuerzo
realizado para mejorar sus prestaciones. Las administraciones disponen, a su vez, de los
resultados de la evaluacion para disefiar sus planes de actuacion en materia de desarrollo

y financiacion del sistema universitario.

Aunque todo proceso de evaluacion ingtituciona se judtifica en funcion de dos
finalidades fundamentales - rendir cuentas y proponer mejoras - procede subrayar que la
filosofia que inspira € Plan opta por la mejora excluyendo, por tanto, su vinculacion a
procesos de financiacién o de acreditacion administrativa. Es cada universidad la que
debe impulsar y desarrollar politicas de calidad y la que debe estar més interesada en
arbitrar sistemas de evaluacion, que incidan en la mejora de los productos y servicios que

éstas ofrecen ala sociedad.
16. Con diferente intensidad, en las tres convocatorias del Plan Nacional de Evaluacion

de la Calidad han participado précticamente la totalidad de las universidades espafiolas
publicasy privadas.
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El Pleno del Consgo de Universidades reunido en diciembre de 1997 vaord
positivamente el desarrollo del proceso de evaluacion, s bien consideré que podria ser
susceptible de mejoras en posteriores convocatorias. A juicio del informe
"la debilidad més dgnificativa ha sido la inadecuacién de los datos
disponibles, que ha propiciado desequilibrios importantes en la
distribucion del tiempo de las fases del proceso. En ocasiones, la
busgueda de la informacion, necesaria para € desarrollo de la evaluacion,
ha consumido gran parte del tiempo que deberia haberse dedicado a la

valoracion”.

Se trata de una primera valoracién positiva que contrasta con las dificultades que
padecieron la resolucion de la primera convocatoria (nueve meses después de los
previsto) y la publicacion de la segunda (dos afios después), de modo que a pesar de
haber transcurrido cuatro de los cinco afios de duracion del Plan en septiembre de 1999
no habia concluido ain la segunda de las cinco convocatorias anuales inicialmente

previstas.

S se repasan los objetivos del Plan -véase anteriormente apartado VI1I-13- puede
concluirse que se han cubierto satisfactoriamente los dos primeros, pero no ocurre o
mismo con e tercero. En efecto, € Plan ha permitido la implantacion efectiva de
mecanismos evaluacion ingtitucional dentro de las universidades y la superacion de
enfoques de evaluacion centrados exclusivamente en la valoracién de la docencia
Aungue todavia exista camino por recorrer, se puede afirmar que se ha contribuido
decisivamente a generar una "cultura evaluativa' en e interior de las instituciones

universitarias.

Respecto a segundo de los objetivos propuestos, la valoracion de su cumplimiento
también es positiva ya que las caracteristicas metodoldgicas son coincidentes con las
recomendaciones de la Unidén Europea y con la préctica de los paises que vienen

desarrollando mecanismos de evaluacion.

Sin embargo, los resultados son, por €l contrario, todavia poco satisfactorios respecto al

tercer objetivo, puesto que € actua sistema no permite disponer de la informacion
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objetiva para la toma de decisiones. Muchos de los informes redactados sobre las
titulaciones y las universidades adolecen de informaciones contrastadas o consensuadas
que se puedan utilizar a este efecto. En ocasiones, ni siquiera algunas de las propuestas

de mejora que se formulan se apoyan en informaciones objetivas.

17. El proceso de la evaluacion de la calidad de las universidades en Espafia parece haber
superado pues una etapa inicia, suficientemente solida para € sistema de evaluacion y
acreditacion, que parece convenir a futuro del sistema de ensefianza superior espafiol. Es
preciso, con todo, notar que las demandas de calidad son cada vez de una mayor
exigencia. Los planes actuaes de evauacion tienen evidentes debilidades, debido a su
carécter voluntario, a la falta de percepcion sobre la utilidad de los resultados en e
desarrollo de programas de mejora de la calidad, y a la eficacia de sus resultados. Se
necesita dar un paso mas y sustituir un programa de evaluacion estricto, sin
consecuencias, por otro de evaluacion y acreditacion. No es sino la consecuencia
l6gica de una mayor desregulaciéon del conjunto, de una mayor flexibilidad de las

estructurasy de una profundizacién en €l gercicio de la autonomia universitaria.

Hay que advertir, sin embargo, del peligro que representa —es un punto débil de
esta opcion- la posibilidad de que la acreditacién se transforme, con e tiempo, en
un sistema normalizado (es decir, una manera de “normalizacion” del

funcionamiento) y que a la larga cree inconvenientes a las actitudes innovador as.

Es conveniente que los programas de evaluacion actuales tengan continuidad. El
balance del Plan Nacional de evaluacion de la Calidad de las universidades debe
servir de base para la realizacion de posteriores programas con objetivos mas

concretosy selectivosy para aumentar e grado de exigencia en los resultados.
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3.- Un sistema de evaluacion vy acreditacion

3.1. El sstema

18. El objetivo de asegurar la calidad de las instituciones de ensefianza superior requiere
el establecimiento de un sistema coherente que comprometa a la propia ingtitucion asi
como a conjunto de los responsables del sistema universitario, Conferencia de rectoresy

Administraciones Publicas.

El primer eslabon del proceso se encuentra en la propia Universidad, cuyo esfuerzo por
preservar 0 mejorar la calidad deberia ser objeto de acciones coordinadas en torno al

Plan estratégico de cada una de las universidades (véase apartado V111-44).

19. El segundo eslabdn se configura en torno a la evaluacion como un método idéneo
para pilotar y supervisar e desarrollo de los objetivos educativos y |a eficiencia de las
instituciones. De ahi, los procedimientos de evaluacion que a este propdsito se han
establecido, mediante la coordinacion de las Administraciones Plblicas y responsables de

|as universidades.

No hay un paradigma unico de eval uacion que pueda ser de aplicacion general atodas las
circunstancias y paises; no basta, por tanto, la utilizacion de los indicadores de

rendimiento. Estos suelen ser de tres tipos:

- Indicadores de rendimiento interno; como son la tasa de graduacion y los
tipos de grados obtenidos, la atraccion de fondos para investigacion o la tasa

de éxito en los grados superioresy el tiempo requerido para completarlos.

- Indicadores de rendimiento externo; entre los cuales se cuentan el primer
destino profesional de los graduados, |as publicaciones y trabajos en congresos

del profesorado o las patentes, inventos'y consultorias.

- Indicadores de rendimiento operativo; de este tipo son el tamario de las

clases, la disponibilidad de ordenadores o la carga docente.
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Recordemos que € proceso de evaluacion presenta una doble vertiente: en relacion con
el exterior del sistema universitario, debe asegurar que la sociedad y particularmente los
estudiantes conozcan la calidad de la oferta de programas académicos; en relacion con el
interior de la ingtitucion, constituye un instrumento para la observacion de sus puntos
fuertes y sus puntos débiles, y para impulsar, en consecuencia, las estrategias para

conseguir mejoras en la calidad.

A pesar de su importancia, los efectos del proceso de evaluacion no se agotan en las
anteriores consideraciones. las Administraciones Publicas esperan de sus resultados
criterios para orientar la financiacion que reciben directamente las ingtituciones de

ensefianza superior e informar ala sociedad.

En suma, los resultados del proceso de evaluacion son un factor valioso en el proceso de

acreditacion.

20. El tercer edabon del proceso es la acreditacion. Tradicionalmente e principal
mecanismo de garantia de la calidad a disposicion del sistema universitario se ha basado
en una logica administrativa de racionalidad rutinaria que emplea e binomio
autorizacion-homologacion. El primero para la autorizacion previa por la Administracion
para la puesta en marcha de las ensefianzas y € segundo para convalidar los planes de
estudios. Se supone con €llo que s se cumplen las condiciones previstas por €
ordenamiento, S se cuenta con los recursos y con un plan docente adaptado a las
prescripciones normativas, necesariamente |0os resultados seran |os correctos en términos
de calidad. En la préctica no es posible contar con normas suficientemente detalladas y
flexibles que permitan contrastar la adecuacion de los recursos'y del plan, més ala de una

nueva comprobacion formal.

Sustituir €l proceso de homologacion y de autorizacion por otro de acreditacion,
equivale a transformar progresivamente los mecanismos de intervencion previa -que
ponen a salvo la responsabilidad del gestor- por instrumentos de auditoria, que ponen en
cuestion la calidad de la gestion. Como se vera, es posible dar € paso de un sistema de

garantias “a priori” a otro que incorpore un sistema adicional de acreditacion. Sin
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embargo, en la nueva cultura de la calidad, € establecimiento de un sistema obligatorio
de evduacion de la calidad, unido a las tendencias y exigencias de diversificacion del
sistema universitario, puede no ser suficiente segiin los procedimientos contemplados en
los programas de los Planes Nacionales de Evaluacion de la Calidad Ingtitucional de las

universidades.

Por “acreditacion”, entendemos la concesion a una ingtitucion del derecho a otorgar
titulos, cuya calidad se encuentra contrastada seguiin criterios que tienen en cuenta los

conocimientos adquiridos o las competencias profesionales.

21. El creciente papel que desempefia la movilidad de estudiantes y de profesionalesy la
europeizacion e internacionalizacion del espacio de la educacion superior, muestran la
insuficiencia de los programas nacionales de evauacion. Se precisara pues la
internacionalizacion y homologacion -sobre todo en el area europea- de |os programas de
cdidad y la introduccién de procedimientos de acreditacion de los estudios que también
garantice que los graduados de un programa que haya sido acreditado, estén

adecuadamente preparados parainiciar -y continuar- la préctica de una profesion.

3.2. Lacalidad en &l Plan Estratégico

22. Cada universidad deberia introducir en su Plan Estratégico (véase apartado
V111-40) los mecanismos adecuados para garantizar €l nivel satisfactorio de calidad

en los procesos docentesy de investigacion, y en la gestion.

El Plan Estratégico debe identificar y medir los parametros que informen sobre los
puntos fuertes y débiles de la docencia, la investigacion y la administracion de cada
universidad. Para su implantacion han de cumplirse las condiciones comunes a la
introduccion de un sistema de calidad en cualquier organizacion. En consecuencia, €
Plan Estratégico debe participar de los principios de la cultura de la calidad, de acuerdo
con los objetivos del Plan Nacional de Evauacion Ingtitucional de la Calidad de las

universidades.
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L os programas de calidad contenidos en el Plan Estratégico deben ser objeto deun
seguimiento atento por parte de la universidad y a este respecto deben ser
liderados por e rector y deben afirmar su caracter ingtitucional abarcando la
totalidad de organismos que la constituyan. De ahi su concepcidn transversal, que
impide su integracion jerarquica en los respectivos organigramas. Su elaboracion
ha de contar con la participacion de todos los estamentos universitarios, para

obtener e compromiso activo de docentes, estudiantesy gestores.

23. La elaboracion y e desarrollo de los programas de calidad contenidos en €
Plan Estratégico deben corresponder a un grupo de trabajo especifico compuesto

por profesoresy técnicos responsable ante el rector y 6rganos centrales.

Alcanzado € acuerdo respecto a los programas a abordar, su prioridad y extension,
corresponderia al grupo de trabajo redactar un documento detallado de las
acciones a seguir, concretando sus plazos de gecucién y medios necesarios. El
documento contaria con la aprobacion de los 6rganos superiores de gobierno de la
universidad. Posteriormente un informe anual daria cuenta de los avances de los

programas de calidad del Plan Estratégico y de posibles medidas corrector as.

Un Consgo Asesor de Calidad -con la participacion de expertos externos y

profesores-formularia propuestasy asistiria al rector y al grupo de trabajo.

El Plan supone la correspondiente asignacion presupuestaria y, en consencuencia,

la existencia de partidas especificas para mejorar la calidad.

El objetivo ultimo de los programas de calidad del Plan Estratégico esla mejora de
la calidad. Por tanto, su credibilidad depende de conseguirla en e menor plazo
posible, particularmente en la docencia. Para conseguir esta eficacia los programas
que deben formar parte del Plan Estratégico exigen una cuidadosa seleccion,
combinando e realismo con la voluntad de renovar aquellos aspectos que necesitan

mejora e innovar en temas cuya futura demanda se perfila como segura.
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24. La diversidad de programas de calidad integrables en un Plan Estratégico pueden

agruparse, tematicamente.

Ante todo, programas relativos a la organizacion y ala gestion:

- Programas de mejora de la calidad de la organizacion y la estructuracion
universitarias (como evaluacion de la toma de decisiones, definicion de
estrategias de eficiencia, andisis de la coordinacion entre érganos de gobierno

personalesy colegiados, €etc.).

- Programas de mejora de la cdidad de la vida universitaria (como
formacion de adultos, formacion y reciclgje del personal de administracion y
sarvicios, facilidad en e acceso informético, mejora de la informacion a la
comunidad, integracion de centros dispersos, formacion extra-académica de los

estudiantes, iniciativas de apoyo alos titulados recientes).

- Programas de extension de la cultura de la calidad (organizacion de
encuentros y seminarios sobre temas de calidad, intercambio de experiencias

con otras universidades, informacion periddica, etc.).

- Programas de mejora de la calidad en la atencion a las demandas sociales
(por gjemplo, estimulo de las relaciones con las empresas del entorno,
solidaridad y cooperacién con paises en desarrollo, calidad de viday desarrollo

sostenible, etc.).

Otra serie de programas, correspondientes a aspectos netamente académicos, que

podrian apuntarse son:

- Programas de formacion del profesorado (para estimular la valoracién de
actividades pedagdgicas en € profesorado; la movilidad de los jovenes
docentes, nuevas vocaciones académicas entre los meores estudiantes; la

formacion y las estancias en otros paises, etc.).
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- Programas para la evaluacion de los doctorados en las universidades
(examen de los puntos fuertes y puntos débiles de la ensefianza, de la
investigacion y de la gestion en la formacion de doctores, propuesta de
medidas concretas, que signifiquen mejoras en los estudios, ordenados seguiin
su prioridad y su desarrollo temporal, para que los pertinentes 6rganos tomen

las decisiones oportunas de manera fundamental y eficaz, etc.).

- Programas destinados a mejorar los aspectos de calidad en los
estudiantes para conocer las aptitudes y motivacion que adquieren en sus
estudios secundarios asi como la relacion con la ensefianza secundaria y €
sistema de transicion entre ésta y la universidad. También han de subrayarse
aquellas iniciativas destinadas a asesorar y orientar a los estudiantes; a la
participacion de los estudiantes en la vida y la gestién de la universidad,
desarrollando la cultura de la solidaridad y fomentando entre los estudiantes la
conciencia de su responsabilidad como ciudadanos, habida cuenta
especialmente de la ayuda publica que significa e precio de las matriculas
actuales -y su contribucion porcentual en el presupuesto- en la Universidad

espafiola

3.3. Unidades o Consorcios de Evaluacion

25. Mas ala de la politica que cada universidad elabore para conocer su funcionamiento
e identificar los caminos factibles de megora debe existir un segundo nivel, que
corresponde a una evaluacion externa que compruebe y revise la autoevaluacion. Sin
embargo, las experiencias del Programa Experimental, del Proyecto Piloto Europeo y de
las primeras convocatorias del Plan Naciona confluyen en la dificultad de emitir juicios
de valor sobre la calidad de programas de ensefianza o lineas de investigacion que no
cuentan con metas y objetivos institucionales expresos, que permitan contrastar S

efectivamente se cumplen.

De acuerdo con las recomendaciones de la Unién Europea —de modo especial, las
surgidas a raiz del Proyecto Piloto Europeo de 1995- parece de una importancia

capital que la organizacién y gestion de los proyectos y procesos de evaluaciéon se
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encomiende a organismos auténomos, que gocen de independencia respecto a la

Administracion y las univer sidades en la toma de sus decisiones.

26. A este respecto y dadas las transferencias a las Comunidades Autonomas, €
sistema de evaluacién podria partir de Unidades o Consor cios de Evaluacion de las
Universidades radicados en € territorio de las Comunidades Auténomas, aunque
seria recomendable que donde e numero de instituciones sea pequefio, las
Unidades pudieran abarcar instituciones universitarias que operasen en diversas
Comunidades. Las Unidades deberan ser organismos auténomos dirigidos por
personalidades independientes, técnicos, profesores y personas externas,
nombrados por acuerdos entre la Administracion autondmica —o Administraciones
autondmicas, en su caso- y los érganos correspondientes de representacion de las

universidades en cada territorio.
Las Unidades o Consorcios deberian:
- Comprobar € nivel de eficienciay eficacia de la gestion de los recursos
de las universidades y de sus centros, asi como de la organizacion docente y

administrativa

- Andlizar la adecuacion de las infraestructuras destinadas a los estudios

universitarios, y conocer € nivel de ocupacion.

- Andizar la relacion efectiva de las universidades con los sectores

sociaes, econdmicos y productivos, y su incidencia en estos ambitos.

- Establecer € nivel de eficacia en la prestacion y la atencion efectiva a

estudiante, usuario de los servicios de |as universidades.
- Andlizar los planes de estudio universitarios y evaluar su efectiva

implantacion, los resultados de sus reformas y modificaciones, y su grado de

experimentalidad.
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Efectuar evaluaciones especificas de la calidad de la docencia,
especialmente de la formacion inicia y de casos singulares de la formacidn
permanente impartida por e profesorado de las universidades, analizadas por
departamentos, titulaciones, centros, institutos o en el conjunto de la

universidad.

Redlizar evaluaciones de la calidad en la investigacion que se efectlia en
los departamentos universitarios y valorar su incidencia en la docencia que

imparten.

27. Del amplio contenido actua de la evaluacion institucional se pueden destacar algunos

temas que deberian actualmente ser considerados prioritarios. En e ambito de la

ensefianza destaquemos:

Los objetivos de la titulacion y e perfil del graduado, en especia €

andlisis de lademanday del empleo de latitulacion.

Programa de formacion, en especia la estructura y organizacion de las

ensefianzas y de los planes de estudio.
Desarrollo de la ensefianza e innovacion en calidad docente y, en
especial, las metodologias docentes, la atencidn tutorial y los métodos de

evaluacion de los estudiantes y la evaluacion del profesorado.

Lainformacion y la orientacion a los estudiantes, especial mente de nuevo

ingreso.

La seleccion, evaluacion y desarrollo del persond, especiadmente el

profesorado y el personal investigador.

La proyeccion externa de la titulacion y, en especial, la colaboracion y

comparacion internacional.
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28. En e &mbito de lainvestigacion podrian subrayarse como temas prioritarios:

- Las relaciones entre docencia e investigacion, en especial, la contribucion

de ésta Ultima en la actualizacion de los contenidos de |os planes de estudio.

Existencia explicita de objetivos y planes de investigacion y desarrollo.

- Laimplicacion de lainvestigacion en e marco de la palitica cientifica.

- Resultados de la investigacion, indicadores de rendimiento y calidad

cientifica

29. En d ambito de la administracion, finalmente (véase apartados VI1I-27 y VI1-28) se

podrian mencionar, en concreto:

- El liderazgo académico e ingtitucional y la planificacion estratégica.

- La organizacion académicay cientifica.

- Laorganizacion de laadministracion y servicios.

- Los sistemas efectivos de gestion de la calidad.

- La valoracion de los recursos y, en especid, la utilizacion de las

tecnologias de lainformacion y comunicacion.

3.4. Agencia de Acreditacion

30. En los términos definidos en e apartado VI1-20, la acreditacién cumple una doble

funcion que actualmente llevan a cabo:

- el gobierno de la Comunidad Autonoma correspondiente a autorizar la

imparticién de una ensefianza en un determinado centro o institucion,
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- el Consgo de Universidades a comprobar s el plan de estudios de este
centro o institucion cumple los requisitos legales y puede ser aprobado, en su

caso, para darle rango oficial.

El procedimiento que se propone elevaria a definitiva (a medio plazo) la acreditacion

provisionalmente concedida por la Administracion, que seindicaen el apartado 111-45.

Hasta ahora, las exigencias en cuanto a profesorado y a medios materiales para aceptar o
autorizar la creacion de una universidad —o reconocerla, s es privada- no han venido
acompafiadas de ninguna revison a lo largo de sus afios posteriores de actividad
académica. Tampoco la aprobacién y homologacion de un plan de estudios previo se ha
acompafiado de ningln seguimiento de sus resultados, aunque en la legislacion de 1987

sobre la reforma de |as ensefianzas habia alguna prevision al respecto.

Un sistema correcto de acreditacion, ademés de otorgar la autorizacion inicial para
las instituciones y sus programas, deberia renovar periédicamente la validez de los
titulos que concede, en funcién de los resultados de los sucesivos programas de
evaluacion. La acreditacion deberia orientar se especialmente hacia los programas,
mas que a las instituciones, habida cuenta que parece haberse superado la fase
meramente expansiva del sistema. No obstante, también ha de permitir, gracias a
los resultados contenidos en los informes de evaluacion, detectar s en alguna
universidad se producen carencias graves que la puedan situar por debajo del nivel

de calidad minimo exigible en la ensefianza superior.

En los estudios de contenido profesional se deben vincular las actuaciones de
acreditacion con las demandas y necesidades for mativas que sugieran los distintos

organismos profesionales, para proceder a su necesaria transformacion.
En suma, la tendencia en la mayoria de paises occidentales en la regulacion de los

sistemas de calidad va hacia una menor implicacion de la Administracion Piblicay a una

mayor orientacion hacia cumplir las demandas sociales y econdmicas. La Universidad
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deberia tener en cuenta los intereses sociales externos en relacion con las titulaciones y

cursos, especiamente aguéllos de carécter profesional.

El sistema de Acreditacion, debe cooperar, pués, con distintos organismos profesionales,

y en conformidad con estandares internacionales.

31. Para proceder a la acreditacion se propone la creacion para toda Espaia de
una Agencia de Acreditacion, suficientemente alejada de los problemas y
condicionantes que pueda ocasionar la proximidad de las universidades y las
Administraciones Publicas. Deberia, por tanto, gozar de autonomia en su
actuacion y libertad en la toma de decisiones como condicién bésica en la
responsabilidad que se le encomendaria. Podria estar integrada por un nimero
reducido de personalidades del mundo académico y profesional, nacionales o
extranjeras, de reconocido prestigio y larga trayectoria en actividades y funciones
relacionadas con €l andlisis de la calidad del sistema universitario, asistidos por un

numer o suficiente de técnicosy personal de apoyo.

Se deberia acudir a formulas de nombramiento por acuerdo entre e consgjo de
coordinacion que se sugiere (véase apartado 11-51) y la conferencia de rectores de
universidades espafiolas, con periodos no coincidentes, en su duracion, con los
calendarios politicos y una renovacion que garantice la continuidad en su trabgjo (por
gjemplo, renovacion por tercios o mitades). Lo que se pretende a confiar la acreditacion
a esta Agencia es parecido a lo que se ha logrado con precedentes g emplares en el
sistema universitario espariol: nos referimos en particular a prestigio que ha acompaiado

desde su origen en 1989 ala Agencia Nacional de Evaluacion 'y Prospectiva (ANEP).

La Agencia deberia estar dedicada a las tareas de acreditacion, separadas y
distinguidas de los procesos de evaluacion. Sin embar go, es evidente que la Agencia
de Acreditacion deberia basar sus actuaciones en los datos resultantes de los
programas de evaluacion, precisdndose pues la coor dinacién entre los dos sistemas.
Sin un buen funcionamiento de los programas de evaluacion institucional no podré
llevarse a buen término la iniciativa de introducir la acreditacion en e sistema

univer sitario espafiol.
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La sustitucion del sistema actual "a priori" de homologacion y de reconocimiento
de las ensefianzas y los titulos universitarios por otro " a posteriori" como el que se
propone mediante la acreditacion precisaria de una revision periddica de los

estudios que se sugier e que se produzca cada 10 afios.

L os resultados de los trabajos de acreditacion que realice la Agencia deben tener
caracter publico y los resultados han de tomar la forma de recomendaciones para
las Administraciones Publicas correspondientes a quienes correspondera tomar la

decision que proceda.

Conviene que la Agencia de Acreditacion opere mediante procesos de negociacion
con las univer sidades interesadas, de modo que se establezcan plazos dentro de los
cuales puedan corregirse las carencias o eliminar las debilidades que impiden la
acreditacion. No es la mejor férmula que e proceso de acreditacion se limite a
emitir informes estrictos favorables o desfavorables —segin los casos-, sin dar

oportunidad a las correcciones.

32. Una ultima cuestion concierne a la evaluacion del profesorado, regulada en e R.D.
1086/1989. No hay objeciones a la evaluacion de la investigacion, sobre lo que parece
existir un consenso en cuanto a su continuidad, por 1o menos en lo que se refiere a sus

objetivos y métodos.

Por lo que afecta a la evaluacién docente del profesorado los resultados no parecen
satisfactorios por haberse desvirtuado e propoésito inicial. Se sugiere, por tanto,
proceder a un nuevo sistema de evaluacion que reforme, transforme o sustituya e
actual. A este respecto deberia encar gar se un informe que examinase lo realizado y
propusiese su modificacion, situdndola al nivel de aceptacion que ha conseguido la

evaluacion de la actividad investigadora del profesorado.
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VIIl.- GOBIERNO Y ADMINISTRACION

1.- Las cuestiones

1.1.- Introduccién

1. Los servicios universitarios se dirigen ante todo al resto de la sociedad. Aun asi, la
garantia de su continuidad reside en la capacidad de generar y revisar e conocimiento

que la propia Universidad internamente ha de asegurar.

Ello hace de la Universidad una comunidad organizada para proporcionar un servicio
publico que garantice €l acceso socia a conocimiento. El carécter publico de este
servicio se pone de manifiesto mediante la atencion a las demandas de los estudiantes
(que con su movilidad expresan € grado de satisfaccidn que esta atencion les merece) y
el cumplimiento de los fines educativos expresados por |os gobiernos representativos de
los ciudadanos (a través de sus respectivas politicas educativas y de investigacion y de

los mecanismos de financiacion).

Esta doble finalidad de los servicios universitarios —dirigidos al resto de la sociedad y
también a la propia ingtitucién, como garantia de su propia continuidad- proporciona a
las actividades de la Universidad una referencia inmediata (la sociedad del &mbito
territoridl de cada universidad) asi como una referencia mas amplia, de caracter

internacional.

La Universidad, a igual que muchos otros sectores de actividad, estd4 sufriendo una
importante transformacion en su forma de organizacion tradicional. Su forma de
organizacion actual se ha de adaptar a las nuevas exigencias que e despliegue de sus
funciones plantean; es decir, la Universidad ha de dirigir y administrar una organizacion
de servicios: de educacion, de investigacion y otros orientados a la comunidad académica

y alapropia sociedad de referencia de cada universidad.
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Este cambio de perspectiva no es meramente semantico; ha supuesto también una
modificacion de la estrategia de las instituciones universitarias; ha aternado e marco de
gobierno y la relacion de poder dentro de estas organizaciones, ha modificado la manera
de escuchar y de atender a los que reciben dichos servicios, ha innovado € disefio y la
prestacion de estos servicios; ha adaptado su propia imagen y € lenguaje en € que la
institucion se proyecta; ha aterado sus organigramas, sus estructuras y sus procesos; ha
renovado las competencias y habilidades necesarias del personal; ha cambiado la cuantia

y €l modo de asignacién de | os recursos financieros, de espacio y tecnol 6gicos, etc.

2. La Universidad, estd superando estas tensiones. El paso de lo que agunos han
denominado la Universidad colegia a una Universidad organizada segun la |égica propia
de una organizacion de servicios es una nueva prueba de su capacidad de adaptaciony de

supervivencia

Cuando una ingtitucién tiene que afrontar cambios importantes en € entorno en que la
misma se desenvuelve, se pueden poner en marcha diferentes estrategias de adaptacion,
que podemos ordenar seguin su grado de trascendencia 'y de contenido innovador. En un
primer nivel, podemos situar las estrategias que consisten meramente en una cierta
modificacion de las mismas actividades que ya estaban Ilevando a cabo hasta entonces,
aumentando la intensidad de algunas de ellas o abandonando otras. En un nivel superior
pueden sSituarse, en cambio, aquellas estrategias adaptativas que conllevan una

modificacién més sustancia de la estructura de la propia organi zacion.

Como ya se ha subrayado en la seccion |1, las demandas sociales sobre las universidades
han experimentado cambios profundos en los Ultimos afios, tanto en su intensidad y
extension como en relacion a la expresion del tipo de servicios que la sociedad espera
recibir de dichas ingtituciones. Ante esta preson de la demanda, los sistemas
universitarios han reaccionado diversificandose internamente y adoptando nuevos
esquemas organizativos y de gestion. En efecto, la naturaleza de los cambios que estan
teniendo lugar en e entorno universitario hace pensar que no bastara con realizar un
esfuerzo especial en e empleo de los recursos y en e desempefio de las funciones
tradicionales de las universidades, sino que, muy posiblemente, deberan plantearse

ajustes més profundos de su estructura organizativay de sus pautas bésicas de actuacion.
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Es éste e contexto en que ha de plantearse € andlisis de la organizacion, de la gestion y

del gobierno de las universidades en Espaiia

3. Las anteriores consideraciones son pertinentes para fijar el alcancey lasignificacion de
la administracion y e gobierno de las universidades. En concreto, se considera que €
debate acerca del gobierno de las universidades ha de plantearse en términos pragméticos
e instrumentales; |os cambios en su propia estructura son un recurso del que disponen las
organizaciones para afrontar nuevos retos. En concreto, los cambios en dicha estructura
se judtifican por su valor para mejorar la capacidad de la institucion para resolver sus
problemas. En consecuencia, ni deben hacerse por razones puramente aprioristicas o
ideoldgicas, S no son necesarios, ni han de evitarse por las mismas razones, S son

técnicamente convenientes.

4. No faltan motivos para que, en este tema, las cuestiones ideoldgicas y politicas se
presenten mezcladas, de forma intrincada, con las cuestiones meramente técnicas. Por

eso conviene distinguir desde e principio tres tipos de cuestiones:

- Las cuestiones relativas a las relaciones entre los gobiernos y las universidades
publicas. En este caso, € problema fundamentd es definir y delimitar la
autonomia universitaria'y establecer las formas de responsabilidad socia de las

propias universidades.

- Las cuestiones relativas a gobierno interno de las universidades, es decir alos
procedimientos que se utilizan en ellas para la toma de decisiones. La cuestion
fundamental agui se refiere @ modelo interno de gobierno universitario y a
equilibrio entre los elementos propios de un modelo colegid y los

caracteristicos de un modelo de gestion profesional.

- Las cuestiones relativas a la estructura funcional de las universidades, a su
organizacion en centros, departamentos, etc. y su relacion de dicha estructura
con los modos de gestion interna. El problema fundamental aqui consiste en €
grado de rigidez o de flexibilidad de esas estructuras en e interior de cada

universidad para hacer frente alos cambios del entorno y, correlativamente, en
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la uniformidad o diversidad de las opciones en e seno de un mismo sistema

universitario.

Se trata, en efecto, de cuestiones diferentes aungue relacionadas entre si. Por g emplo,
una universidad con poca autonomia institucional puede gobernarse internamente de
forma colegia y estar dotada de unas estructuras organizativas rigidas o flexibles. A la
inversa, una universidad con un elevado nivel de autonomia frente alos poderes publicos
puede estar dirigida sin que la comunidad académica tenga una influencia significativa en
el gobierno interno de la misma, pero constituyendo al propio tiempo, una estructura

flexible que se adapte facilmente alos cambios en su entorno.

Analizando la situacion actual de las universidades, se evidencian mdltiples variantes en
los modelos de gobierno, de organizacion y de gestion interna de las mismas, lo cua
indica que no existe una Unica combinacion éptima que se pueda proponer como
solucion. La situacién mas bien muestra la existencia de digtintas tradiciones y
peculiaridades —son reconocidas |as tradiciones continental y anglosajona, por g emplo-,
incluso se pueden percibir diferencias idiosincraticas sustanciales en cada ingtitucion
universitaria, fruto de las trayectorias historicas y sociales, combinadas con una tendencia
genera a encontrar, desde cada situacion de partida propia, una linea de desarrollo que

permita mejorar la capacidad de dar respuesta a los retos del entorno.
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1.2.- Autonomiay responsabilidad socia

5. La nocién de autonomia universitaria es confusa. Histéricamente la autonomia
universitaria se puede asociar a estatuto juridico especia que tuvieron agunas
universidades medievales (véase apartado 11-2), fundadas por las autoridades civiles o
eclesiasticas, como corporaciones publicas independientes o autbnomas respecto de otras
instancias, (los municipios en los que se ubicaban, las didcess eclesidsticas, etc.). Este
estatuto de autonomia solia llevar consigo la exencidn de impuestos o tasas locaes, la
capacidad para recaudar sus propias tasas, la disposicion de rentas y patrimonio propios,
ademas de una cierta capacidad normativa y organizativa que les permitia, por ejemplo,

aprobar sus propios reglamentos y nombrar cargos internos.

El estatuto de autonomia concedido a los “colegios’ o “estudios’ medievales era de
naturaleza similar a los privilegios que los soberanos concedian a los municipios, a los
gremios 0 alasiglesias, y estaba justificado por la funcidn especia que las ingtituciones
de ensefianza tenian que desempefiar, una funcion que podia ocasionamente entrar en
colision con los intereses de otras instituciones y corporaciones. En esta medida, la
autonomia de la ingtitucion congtituia una garantia para la libertad académica frente alas
interferencias de otros poderes. Sin embargo, ahora supone un anacronismo asociar esa
autonomia medieva, y la libertad de ensefianza e investigacion que protegia, con €
significado actual de la nocion de libertad académica, que tiene unas raices mucho més

recientes.

De hecho las universidades medievales y renacentistas estaban sometidas a las normas
civiles y eclesiagticas que garantizaban la ortodoxia de las ensefianzas, y —como ya se
indico en la seccion 11- muchas de estas universidades se convirtieron en instituciones en
gran parte aenas a las grandes innovaciones cientificas que dieron lugar a la Edad

Moderna

6. Sin embargo, con € desarrollo de las universidades modernas -tanto en la tradicion
humbol dtiana como en la napolednica- la ciencia moderna se incorpor6 definitivamente a
la Universidad, en la que adquirié importancia la nocion de libertad académica o libertad

de catedra'y se asocio6 la autonomia universitaria con la independencia de |os académicos
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para enseflar e investigar de acuerdo con sus propias convicciones y libres de la presion

del poder politico.

Esa dimension académica de la nocion de autonomia universitaria estd hoy
profundamente arraigada en la cultura universitaria europea, tal como se reflgja en la
Carta Magna de las Universidades Europeas (Bolonia 1988). En tiempos mas recientes
ha adquirido un fuerte contenido politico, como reaccion a situaciones o periodos de
autoritarismo durante los que € poder politico ha intervenido en los campus
universitarios, generalmente con propdsitos de control del orden publico. Asi en Espafia
y Grecia, paises que han estado sometidos a regimenes politicos dictatorides, la

autonomia universitaria se ha declarado luego derecho constitucional .

7. En la actuaidad, la nocidn de autonomia universitaria se puede caracterizar en los

siguientes términos:

- La autonomia es una caracteristica de la institucién universitaria, no de los

miembros pertenecientes ala misma.

- La autonomia es una forma de organizacion de la Universidad que tiene una
triple dimension. En primer lugar una dimensién financiera (que incluye la
capacidad de disposicion de recursos propios suficientes, la capacidad para
conseguir recursos de diferentes fuentes, y la libertad para emplearlos); en
segundo lugar una dimensién de gestion (que supone la capacidad para fijar los
objetivos de la ingtitucion y para asignar |os medios necesarios para conseguir
dichos objetivos), y finalmente, una dimension académica, (caracterizada por la
facultad de fijar e contenido de los programas y los cursos y para otorgar
titulos académicos; la libertad para definir objetivos y programas de
investigacion; la capacidad para seleccionar libremente al profesorado, y la

capacidad para seleccionar y evaluar alos estudiantes).

8. Asi definida, la autonomia universitaria se presenta como una cuestion de grado sin

que se pueda identificar una pauta comin que permita asociar un determinado nivel de

400



autonomia a un modelo concreto de organizacion de las universidades. En cada uno de
los grandes modelos de organizacion caben variantes muy importantes en e nivel de

autonomia organizativa.

En un estudio (McDanid 1996), en € que se analizan las relaciones de dependencia de
las universidades con respecto a las Administraciones Plblicas, con € propésito de
comprobar S es cierto que las universidades norteamericanas disponen de mayor

autonomia que las universidades europeas, se llega a las siguientes conclusiones:

- Existe una gran variedad interna de situaciones, tanto en Europa como en los

Estados Unidos.

- Desde @ punto de vista financiero, € nivel de autonomiatiende a ser similar en
términos generales, aunque las universidades europess tienen, en generd, una
mayor libertad para gastar los fondos que les asignan los gobiernos (excepto en
el caso de los fondos con finalidad especifica), mientras que las universidades
norteamericanas tienen mayor capacidad para conseguir fondos propios en €l

mercado de capitales.

- En ambos sistemas universitarios es bastante similar € nivel de autonomia
académica, aunque en los Estados Unidos las autoridades intervienen mas
activamente en la determinacion de las carreras y especialidades que ofrecen las

universidades de los distintos estados.

- Desde € punto de vista de la gestion, la capacidad de decision interna esta mas
restringida en las universidades europeas que en las norteamericanas, aunque
aquéllas tienen mayor libertad para establecer relaciones y contratos con

instituciones extranjeras.
- En la seleccion y organizacion del personal académico, las universidades

norteamericanas tienen mas autonomia que las europeas. Lo mismo sucede en

la seleccion de los estudiantes.
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En suma, las universidades europeas gozan de mas autonomia de gestion internay de una
cierta autonomia académica y financiera; en cambio, estan mas condicionadas por los
gobiernos en las cuestiones relativas a la seleccion de persona y a la seleccion de los

estudiantes.

Cuadro n. VIII-1: Grados de autonomia de diferentes sistemas universitarios

eur opeos

Dimensiones de la Autonomia

Pais Financiera Gestion Enseflanza Personal Estudiantes
Definicionde  Seleccion del Admisiény
programas profesorado evaluacion

Elevada autonomia

Bélgica (1) 2.8 13 1.0 4.0 37
Dinamarca 2.2 1.7 1.8 2.3 2.7
Espafia 1.2 2.0 2.0 2.8 4.0
Gran Bretafa 1.6 1.3 1.3 1.0 1.3
Holanda 1.4 2.0 1.8 1.5 4.0
Noruega 2.0 14 18 25 3.7
Suecia 2.6 1.7 1.5 2.3 2.7

Autonomia moder ada
Francia 1.2 2.7 3.0 5.0 3.7
Italia 2.0 1.7 1.8 25 3.7
Suiza 3.0 2.0 1.8 2.0 4.7

Poca autonomia

Austria 3.2 3.0 4.0 4.25 3.66
Finlandia 3.0 1.7 2.0 3.8 2.7
Grecia 4.6 3.7 1.0 4.0 5.0

Muy poca autonomia

Alemania (2) 4.4. 17 25 4.0 47

(1) Comunidad francesa
(2) Republica Federa
Fuente: McDaniel, 1996

Puede resultar ilustrativo ver en detalle (Cuadro n. V1I1-1) los datos recogidos para los
sistemas universitarios europeos. El estudio se hizo a través de un cuestionario de 19
items enviado a los responsables de la politica universitaria de los distintos gobiernos.
Cada item podia puntuarse de 1 (minima dependencia del gobierno, méxima autonomia)
a 5 (méxima dependencia del gobierno, minima autonomia) y, en su totalidad, se
agrupaban en las cinco dimensiones de la autonomia que figuran en las columnas. Las

puntuaciones que se indican constituyen la puntuacion media de cada dimension y la
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clasificacion en cuatro grupos se ha hecho dividiendo todo € rango posible de
puntuaciones (de 19 a 95) en cinco intervalos iguaes, € Udltimo de los cuaes (que
corresponderia a sistemas universitarios sin ninguna autonomia) resulta vacio. Puede
observarse en este cuadro que e sistema universitario demén es e que detenta un menor
nivel general de autonomia, mientras € britanico tiene e mayor nivel en cada una de las
dimensiones de la autonomia universitaria. También se observan grandes diferencias en

cada dimension.

9. El carécter publico del servicio que prestan las universidades explica que la creciente
autonomia de que gozan las universidades actualmente haya ido acompafiada de una cada
vez mayor demanda de responsabilidad socia a las universidades (“accountability”). Ello
no es una novedad pero si que ha asumido una formulacion digtinta en las Ultimas

décadas, al menos en los sistemas universitarios publicos.

Las universidades se ven obligadas a rendir cuentas ante quienes tienen intereses en la
Universdad y estdn comprometidos en su funcionamiento (“stakeholders’). Los
responsables de la Universidad deben explicar ala sociedad y a gobierno principalmente
qué es lo que estan haciendo y por qué lo hacen. Obligar a rendir cuentas externas,
sistemdtica y periddicamente, es la mgor manera de que la Universidad no pierda la

perspectivay € conocimiento de su propia funcion.

10. Ello implica, por un lado, que la organizacion universitaria sea capaz de suministrar
informacidn objetivay, por otro, que el mecanismo de gobierno de la misma permita una
labor de control y seguimiento y de presentacion de los resultados, con la suficiente
credibilidad para €l resto de la sociedad. En este sentido, ha de presentar dichos
resultados, como minimo, a cinco grandes grupos de interesados: a los estudiantes, a las
empresas y otros organismos sociales que luego emplearén alos graduados universitarios
0 aplicaran la investigacion generada en la ingtitucion (y que reciben, por tanto,
indirectamente servicios universitarios), al gobierno que regula el conjunto del sistema
universitario de un pais, a persona académico, y alos distintos proveedores de fondosy

recursos paralainstitucion (sean éstos publicos o privados).
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1.3.- Gobierno interno

11. Independientemente del nivel efectivo de autonomiainstitucional, € gobierno interno
de las universidades puede tomar diferentes formas. Una primera forma de organizacion
tradicional es la denominada forma colegia de gobierno universitario cuyos rasgos

sobresalientes son:

- El predominio de los 6rganos colectivos, con funciones efectivas de gobierno

de laingtitucion, frente a los érganos unipersonales.

- La composicion heterogénea de los 6rganos colectivos de gobierno, con
participacion de representantes de diferentes grupos o estamentos de la

comunidad universitaria: profesores, estudiantesy persona de administracion.
- El predominio del colectivo de profesores, tanto por su peso en los érganos
colectivos como por su acceso a la mayoria de los puestos de direccion

unipersonal.

- Lagenerdizacion de procedimientos que tienden a que las decisiones se tomen

POr consenso.

12. Una segunda forma corresponde a la llamada forma profesional de gobierno cuyas

caracteristicas principales son:

- Los drganos colectivos de gobierno tienen un carécter predominantemente

consultivo o electoral, sin funciones gecutivas.

- Lasfunciones de direccién mas importantes recaen en Grganos unipersonales.

- Aungue los profesores pueden acceder a 6rganos de gestion, se tiende a

potenciar la gestion profesional y especializada de laingtitucion.

- Los sistemas de gestion se orientan por criterios de eficiencia técnica
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13. La forma colegial estd muy arraigada en las tradiciones académicas de las
universidades europeas continentales. Ofrece, sin duda, ventgjas en la medida en que
facilita un elevado nivel de consenso interno y garantiza una gran autonomia en e plano
académico. Pero, en cambio, dificulta la gestion de la institucion en diversos aspectos:
los procesos de decision se hacen, a menudo, pesados y lentos; |os intereses corporativos
de los distintos estamentos que participan en los 6rganos col ectivos suelen pesar més que
el interés genera de la institucion; la necesidad de llegar a amplios acuerdos para tomar
una decision conduce a restringir las aternativas posibles, o que en muchas ocasiones
produce una mengua de eficiencia en la decison que findmente se adopta; la
responsabilidad por las decisiones tomadas —en consecuencia- se diluye en la “légica de
la situacion”, de forma que resulta dificil corregir errores de los que nadie se hace
claramente responsable; se presta, findmente, a llenar de contenido politico procesos de

toma de decisiones que, en realidad, solo deberian tener un caracter técnico.

La forma de organizacion profesiona puede evitar estas dificultades, pero con la misma
también se corren ciertos riesgos. Asi los gestores profesionales de la institucion no
siempre tienen informacion suficiente para tomar las decisiones acertadas en asuntos de
naturaleza académica; una gestion profesionalizada puede fracasar en las universidades s
no consigue la aceptacion suficiente por parte de los colectivos implicados, profesores'y
estudiantes, especialmente. Ademés, € uso de criterios estrictamente técnicos para la
gestion de la Universidad puede perjudicar algunos aspectos importantes de la vida
académica

14. En la préctica, los sistemas universitarios tienen ciertos componentes esenciales de
gestion colegial, especialmente en los asuntos més estrictamente académicos. Pero, a
mismo tiempo, es evidente que se esta produciendo un claro desplazamiento de la
gestion universitaria hacia la adopcion de sistemas mas profesionalizados, forma que se
considera e mejor medio para dar una respuesta adecuada a las crecientes presiones
competitivas del entorno socia. El resultado de todo ello desemboca, a menudo, en una

forma hibrida de organizacion cuyas caracteristicas principales son:
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- Los 6rganos colegiados de caréacter académico, formados por representantes de

los estamentos universitarios, tienen un carécter preferentemente consultivo.

- En los drganos colegiados de gobierno participan también elementos ajenos a
la comunidad académica, que representan los intereses y puntos de vista del
resto de la sociedad.

- El poder gecutivo de gobierno efectivo de la institucion depende de 6rganos

unipersonales, que responden de su gestion ante diferentes érganos de control.

Debe advertirse que no hay una correlacion estricta entre los niveles de autonomia
ingtitucional de las universidades en relacion con sus gobiernos y modelos de gestion
interna. En & modelo universitario —tanto e napolednico como e humboldtiano-,
caracterizado por una fuerte intervencion del Estado en el gobierno de las universidades,
éstas pueden funcionar internamente de modo que € poder de decision estuviera
concentrado en algunos érganos colegiados. A la inversa, instituciones con un elevado
nivel de autonomia ingtitucional en relacién con los gobiernos pueden adoptar esquemas
de gestion muy profesondes. En la mayoria de las grandes universidades
norteamericanas, por eiemplo, los presidentes o miembros de los consegjos de gobierno
son contratados en e mercado nacional o internacional, entre personas con reconocida

experiencia en la gestion universitaria o empresarial.

1.4.- Organizacion disciplinar y organizacion por funciones

15. La gestion de las universidades no sdlo esta condicionada por las relaciones con las
autoridades politicas o por € modelo de toma de decisiones predominante en €l seno de
laingtitucion, sino también por el modo de organizacion interna, segiin éste se defina por
una visién eminentemente disciplinar o por el contrario segin una orientacion basada en

lanaturaleza del servicio prestado.

Tradicionamente la organizacion interna de las universidades ha respondido a las

grandes lineas de division de las disciplinas académicas. La estructura por facultades era
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bésicamente una copia de los grandes &mbitos y jerarquias en los que se subdividia €
saber. Y esta misma estructura era la que servia para estructurar la participacion de la
comunidad académica en los oOrganos colegiados de gobierno, para organizar los
procesos de decision, para definir las tareas de ensefianza e investigacion y para la

concesion de los diplomas, titulos, grados, etc. que podia expedir la Universidad.

Laestructura tradicional respondia ala ecuacion que llamaremos DFCT:

Disciplina académica = Facultad = Carrera académica = Titulo profesional

16. Més recientemente, varios factores estan contribuyendo a diluir esta estructura
tradicional. En primer lugar, la incorporacion a las universidades de estudios
profesionales de carécter técnico complica la estructura introduciendo en los curricula un
contenido mucho més multidisciplinar. Por su parte, € crecimiento de las disciplinas
cientificas ha multiplicado € nimero de especialidades relevantes en las areas de
investigacion, rompiendo con elo la ecuacion entre la organizacion disciplinar de la
investigacion y la organizacion disciplinar de la ensefianza. El resultado ha sido la
aparicion de duplicidades en la organizacion académica, con e surgimiento de otras
unidades organicas, como son los institutos de investigacion y los departamentos, que

coexisten con las antiguas Facultadesy |as Escuelas..

Findmente, la diversificacion de los curricula académicos ha roto la anterior
correspondencia entre éstos, las facultades tradicionales y los titulos profesionales. En la
actualidad, en una misma Facultad, se organizan multiples programas de formacién que
conducen a diferentes titulos de cudlificacion profesional; ademés € mismo titulo
profesiona puede alcanzarse a través de diferentes itinerarios académicos en distintas

Facultades o departamentos.

17. La organizacion resultante se acerca, cada vez mas, a lo que se conoce como un
modelo de organizacion matricial. En este modelo, la institucion universitaria dispone de
un conjunto de unidades basicas de ensefianza y de investigacion (que suelen ser los
departamentos), que sirven para encuadrar a persona académico en funcion de su
especializacion cientifica. Cada una de estas unidades ofrece a la institucion un conjunto

de cursos en sus respectivas &eas de especidizacion. A partir de esos cursos la
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Universidad define un conjunto de posibles programas académicos con diferentes niveles
de opciondidad y flexibilidad en la configuracion definitiva del curricula por parte del
estudiante y otorga los correspondientes diplomas. En este modelo, las unidades
orgénicas tradicionales (las Facultades, las Escuelas) se pueden considerar como
unidades administrativas de gestion de dichos curricula o, por e contrario, como
unidades centrales de organizaciéon de la funcion docente, que actldan como

administradoras y usuarias de |os departamentos.

El modelo matricid es en principio més flexible y €eficiente que € tradicional, en la
medida que permite una organizacién mas raciond de los recursos humanos y facilita la
adaptacion de la oferta de las ensefianzas universitarias a los cambios en la demanda
socia, organizando més é&gilmente nuevos cursos y nuevos perfiles académicos
adaptados a las exigencias de nuevos perfiles profesionales. De esta manera, se pueden
incorporar més rapidamente a la estructura universitaria las modificaciones que se

producen en los diferentes ambitos cientificos.

Naturamente la adopcion de una estructura organizativa flexible tiene consecuencias
sobre |os sistemas de gestidn internay estd, asimismo, condicionada por |as relaciones de
autonomia o dependencia que prevalezcan con respecto a las instancias externas a la
propia ingtitucion. En general, se puede decir que la organizacion matricial favorece un
modelo de gestion més profesiona que colegia, s bien permite desarrollar algunos de

los aspectos mas positivos del modelo colegial.

Pero la organizacion matricia tiene también sus aspectos negativos. Aumenta la
complejidad organizativa, a aparecer dobles |lealtades o adscripciones del profesorado (a
departamento y ala Facultad, ala disciplina académicay alatitulacion que se imparte, a
equipo de investigacion y a cuerpo docente, etc.) y pueden producirse interferencias
entre los diferentes érganos de gestion de cada nivel de la estructura organizativa. La
existencia de solapamientos e interferencias hace que, a menudo, se diluyan las
responsabilidades de la gestion y se dificulte la adopcidn de soluciones efectivas para los

inevitables problemas de coordinacion.
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Todos estos inconvenientes se ven agravados en un contexto de gestion
predominantemente colegial, en € que la organizacion académica constituye ademas la
base para la creacion de relaciones de poder y para € gercicio de las funciones de

gobierno.

18. En las ultimas décadas, la vision disciplinar y jerarquica de la Universidad se ha visto
complementada con la vision del destinatario de sus servicios, cuya finalidad principal es

recibir servicios de calidad en las distintas actividades.

Esta vision de una organizacion de prestacion de servicios publicos empieza a dibujarse
en la organizacion de la Universidad. En la misma, los receptores de los servicios
universitarios estén pidiendo su cuota de poder junto a las Administraciones Publicas, €
personal académico y los gestores de la organizacion. La nueva situacion de pacto y de
equilibrio entre las expectativas de los distintos grupos de intereses en la Universidad
estd cambiando, por tanto, la organizacion de la misma claramente en la direccion de

convertirse en una organizacion de servicios.

La Universidad tiende a organizarse en funcion de sus actividades principales, antiguas o
nuevas (docencia, investigacion, formacion continua, extensién universitaria, etc.), y a
estructurarse en planes de estudio, programas de formacion, proyectos de investigacion,
etc. Setrata de unavision de laingtitucion que reconoce la existencia de destinatarios de
sus servicios, que esperan recibir de ella un cierto valor afiadido. Asi, los planes de
estudios estan orientados a aportar conocimientos y a culminar en una titulacion a
estudiante, los articulos o trabgjos de investigacion del personal académico pretenden
comunicar nuevos conocimientos a la comunidad cientifica y aportar un mayor
reconocimiento a curriculum de su autor, los cursos de formacion continua pretenden

mejorar la capacidad profesiona de quienes asisten a ellos, etc.
19. Sin embargo, la estructura de la Universidad segin un modelo de organizacion de

prestacion de servicios no es tan clara como la de la Universidad organizada por

disciplinas.
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En efecto, la tipologia de los servicios universitarios es muy variada. Por tanto, la
Universidad ha de hacer un enorme esfuerzo para adaptar debidamente esta oferta de
servicios a las caracteristicas personales de |os receptores de |os mismos, singularmente a

los diferentes tipos de estudiantes.

Para e€lo, la Universidad adopta, progresivamente, distintos esquemas
organizativos e incluso nuevas estructuras juridicas para gestionar estos nuevos
servicios. En este sentido, la Universidad espaiola ha creado fundaciones
encargadas de la formacion continua, ha promovido instituciones juridicas
independientes para favorecer la conexion entre la Universidad y la empresa, ha
congtituido empresas para gestionar algunos de sus servicios, etc. En definitiva,
esta ensayando cuél es la mejor forma de organizacion para prestar cada tipo de
servicio. Algunos andlisis recientes de las formas de llevar a cabo la investigacion y
la formacién continuada en nuestras univer sidades ofrecen muchos g emplos de la
enorme variedad de soluciones or ganizativas que pueden darse en la prestacion de

los distintos servicios univer sitarios.

En consecuencia, la enorme variedad de demandas que la Universidad ha de
satisfacer obliga cada vez més a ésta a circunscribir el &mbito de sus actividades.
La Universidad no tiene ni capacidad ni recursos suficientes para satisfacer, al
mismo tiempo, todos los servicios que potencialmente podria estar en disposicion
de prestar. Por elo, la organizacion universitaria ha de proceder a seleccionar

aquellos serviciosy aquellos ambitos en los que quier e estar presente.

Todo ello supera, sin duda, las posibilidades de la organizacién tradicional de las
universidades, propia del despliegue de un numero limitado de disciplinas y
servicios. Las exigencias de flexibilidad requieren una capacidad de establecer
distintas for mas organizativas para llevar a cabo distintos servicios dentro de una
misma universidad. Un g emplo ilustrativo de esto lo constituye e hecho de que la
nueva legislacion universitaria en Nueva Zelanda permite que dentro de una
misma universidad pueda existir también un centro de formacion superior no
universitaria que serige por normas diferentes. Setrata, sin duda, de una solucién

pragmatica a una tendencia imparable a la diver sificacion de servicios.
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2.- Modelos de organizacién universitaria

2.1.- Model os abstractos

20. Combinando los diferentes elementos que hemos considerado (autonomia
universitaria, modelo de gestion y organizacion) podemos caracterizar diferentes
model os globales de gobierno de la universidad. Se pueden distinguir hasta tres model os
de gestion universitariaz € modelo burocratico, e modelo colegia y € modelo de
mercado, que se corresponden con los tres veértices del triangulo que describe Clark
(1983) para explicar los sistemas de coordinacion universitaria: €l Estado, la corporacion
académicay & mercado. Utilizaremos esta misma terminologia y enfoque para definirlos
de forma abstracta, aunque no necesariamente tienen que reflgjarse en la realidad de las

distintas instituciones universitarias.

21. En los sistemas universitarios mas dependientes de la Administracion Publica, con
autonomia reducida, predominan los sistemas de gestion burocréticos, regidos por el
derecho administrativo y por las pautas de comportamiento caracteristicas de las
administraciones publicas. Este modelo es e que ha predominado en Francia y en los
paises del Sur de Europa, con ciertas variantes, segun €l grado de centralizacion o de
descentralizaciéon de las administraciones publicas responsables de la politica
universitaria. Es el que habia imperado en Espafia hasta la promulgacion de la Ley de

Reforma Universitaria en 1983.

Entre los elementos caracteristicos de este modelo cabe destacar 10s siguientes:

- LaAdministracion Publica asume la responsabilidad de financiar y controlar el

funcionamiento y € gasto de la Universidad.

- Esta Administracion nombra también a los principales responsables de la

gestion universitaria o gjerce una estricta supervision de su actuacion.

- LaAdministracion expide y garantiza la validez académicay profesional de los

titulos otorgados por la Universidad y define sus contenidos.
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- La Universdad se concibe fundamentalmente como un organismo de la
Administracion, aunque tenga un cierto grado de autonomia o especificidad

administrativa

- El personal de la Universidad tiene e carécter de funcionario publico y su
proceso de seleccion y de promocion esté fuertemente reglamentado por la

Administracion.

- La gedtion de la Universidad se rige por las normas de la Administracion
Plblica (derecho administrativo, intervencion financiera, inspeccion de

Servicios, etc.).

- Los organos colectivos de gobierno de la Universidad tienen un carécter
consultivo o de propuesta, complementado frecuentemente con la cesion de
competencias en cuestiones menores, ligadas a intereses corporativos de los
miembros de tales érganos (carreras profesionales, traslados, reconocimiento

de méritos, etc.).

- Laorganizacién interna de la Universidad es de corte tradicional, manteniendo

laestructura DFCT (véase VI11-15) anteriormente comentada.

En su estructura caben distintas variantes, segin la diversidad de procedimientos que se
establezcan, por gemplo, para la participacion de los diferentes estamentos de la
comunidad universitaria en los 6rganos colegiados y €l reparto de competencias entre la
Administracion central y las regionaes. Se acepta que este modelo es demasiado rigido
para la gestion de las universidades y que restringe su capacidad de responder a los
cambios en su entorno social, degjando escaso margen a la autonomia universitariay, en

cambio, propiciando ciertas formas de corporativismo.

22. En @ modelo colegial la Universdad es considerada como una entidad

completamente auténoma, independiente de la Administracion Publica o de cuaquier
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otro poder, con normas propias de funcionamiento en las que se da un papel muy

preponderante a la comunidad académica.

L os rasgos més caracteristicos de este modelo de gestidn son:

- Lafinanciacion de la Universidad es, en su mayor parte, de carécter publico,
pero la Administracion Publica apenas interviene en la gestion interna de la

institucion.

- Los érganos colegiados gercen directamente e gobierno de la institucién o

eligen libremente a los responsables del mismo.

- LaUniversidad decide € contenido de sus programas de ensefianza, garantiza
la validez académica de sus titulos y negocia con los organismos publicos y

asociaciones profesionales su reconocimiento para el gercicio profesional.

- Los profesores son contratados libremente por la propia Universidad, mediante

comisiones de pares que actlian con criterios propios, de carécter académico.

- La Universidad es una entidad independiente, aunque reconocida o creada
mediante actos publicos (ley del parlamento, decreto del gobierno, concesion
real, etc.).

- La gestion de la Universidad se rige por normas propias basadas en las
tradiciones académicas y en el contrapeso de poderes de los distintos sectores

académicos.

- Los d6rganos colectivos de gobierno de la institucion no son sblo consultivos,
sino que también pueden eegir a los érganos personales, tomar decisiones

gecutivas y redizar funciones de control.

- La organizacion interna es de carécter tradicional, basada en las disciplinas

académicas, y con poca dependencia de los regquerimientos del mercado
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profesional. Mantiene pues la parte DFC de la estructura DFCT anteriormente

descrita

Respecto a este modelo caben también mdltiples variantes y modulaciones. Tiene la
ventaja de salvaguardar, en principio, laindependencia académica frente al poder politico
0 econdémico. Pero tiene también e riesgo de inclinarse excesvamente hacia e
inmovilismo y e corporativismo de los profesores o de la comunidad universitaria en su
conjunto. En un marco caracterizado por cambios acelerados y por fuertes presiones
sociales sobre la Universidad, este modelo puede limitar |a capacidad de respuesta de la
misma a los nuevos retos. Por otra parte, la actua complgiidad de la institucidn
universitaria parece requerir una gestion profesiona eficiente que puede resultar
incompatible, en gran medida, con las inercias de los 6rganos colegiados de carécter
académico.

La importante presencia de personalidades externas a la ingtitucion universitaria en su
organo superior de carécter colegial (el “board’) ha permitido a las universidades
britanicas (y a las que han seguido su mismo régimen de administracion) una mejor
adaptacion alas actuales circunstancias, manteniendo su autonomiay la estructura propia

del modelo colegial.

23. El modelo empresarial o de mercado parece € sistema més compatible con e de las
universidades de titularidad privada, dependientes de empresas o de fundacionesy que se
gestionan con criterios profesionales. Asmismo, en algunos paises, ciertas universidades

publicas adoptan algunas caracteristicas de este modelo.
Los rasgos mas significativos del mismo son:
- Lafinanciacion es predominantemente privada (de carécter lucrativo o no) y la
gestion se lleva a cabo a través de Organos equivalentes a un consgio de

administracion, que esta congtituido de acuerdo con las normas establecidas

por €l titular de lainstitucion.
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- Este consgjo de administracion u 6rgano equivalente designa o contrata a los

responsables méaximos del gobierno de la universidad.

- Cada universidad decide € contenido de sus cursos, garantiza la validez de sus
titulos y negocia su reconocimiento con la Administracion, con otras
universidades y con asociaciones profesiondles a través de sistemas de
acreditacion y de certificacion de la cdidad de las mismas o mediante

procedimientos equival entes.

- Ladireccion de la universidad contrata libremente a sus profesores, aunque

para ello se apoye en un asesoramiento académico, tanto interno como externo.

- Cadauniversidad constituye una entidad privada cuya gestion se lleva cabo con
criterios de gerencia profesional. Por tanto, en este contexto, los Organos
colectivos académicos son meramente consultivos y carecen de funciones

propiamente de gestion y de planificacion economica.

- Laestructura interna de la organizacion es de carécter matricial y flexible, con

gran capacidad de adaptacion alos cambios del entorno social y cientifico.

También aqui caben variaciones, segln e carécter lucrativo o no de la entidad que
administra la universidad, su orientacion més o menos académica o profesiona, su
vinculacién a entidades sociales especificas, de caracter religioso o cientificoy € nivel de

implantacion de técnicas de gestion orientadas a la calidad.

La ventgas de este sistema residen en su flexibilidad y en su capacidad de respuesta
organizativa a los nuevos retos de las universidades. Los problemas, en cambio,

provienen del escaso margen de autonomia académica que e mismo garantice.
24. Los tres model os pueden considerarse como tres tipos ideal es situados en los vértices

de un triangulo cuyo interior define @ espacio real de posibilidades de cada opcidn —

véase el cuadro VIII-2.
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Cuadro VI11-2 Modelos de gobierno de la universidad

Asi, los sistemas universitarios centroeuropeos se Situarian, més bien, en € ge
Burocrético - Colegia segiin aguéllos se encuentren mas proximos respectivamente a la
tradicion napolednica o a la humboldtiana. Los sistemas anglosajones, en cambio, se
Situarian més en d ge Colegid — Empresarial. Finalmente, algunos de los sistemas de
gobierno de las universidades publicas norteamericanas podrian situarse més claramente
en e ge Burocrético - Empresarial, en la medida en que |os estados mantienen un fuerte

control sobre las universidades pero que éstas se gestionan segun criterios empresariaes.

En e cuadro n. VIII-3 se recogen las caracteristicas de estos tres modelos bésicos de
gobierno universitario. Aparecen sombreadas en gris las celdas que pueden caracterizar
mejor e modelo hibrido definido por la LRU, del que se hard mencidn a continuacion y
con un fondo mé&s oscuro las que caracterizan las tendencias que muestran una mayor
aproximacion del sistema publico de universidad hacia e modelo empresarial. Como
cada celda es, en principio, independiente de las demas, es posible definir mdltiples

variantes en la concrecion real de estos modelos.

Cuadron. VIII-3. Espacio de posibilidades para el gobierno de las universidades

Bur ocr atico Colegial Empresarial
Financiacion Exclusivamente Publica o privada no Privada
publica lucrativa
Dir ectivos Nombrados Electos Contratados
Programas de Ensefianza Determinados pro el Definidos por la Condicionados por la
Estado Universidad demanda
Titulos académicos Garantizados por €l Garantizados por la Sistemas de
Estado Universidad acreditacion
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Profesorado Funcionarios Contrato académico Contrato laboral
(tenure)
Estatuto juridico Organismo de la Corporacion Empresa o asociacion
Administracion independiente privada
Publica
M odelo de gestion Jerérquica Democrética Profesional
participativa
Organos colegiados Consultivosy Ejecutivos y electivos S6lo consultivos
electivos
Organizacion Rigida con orientacién | Rigida con orientacion Flexible
profesional disciplinar

25. Independientemente de las peculiaridades de cada sistema universitario, se detectan
ciertas tendencias de carécter genera que parecen orientarse en una misma direccion
desde puntos de partida y desde tradiciones muy diversas. El resultado global de este

proceso se puede caracterizar en las siguientes notas:

- Aumento de la autonomia instituciona correlativa a un aumento del control
socia sobre las universidades, a través de 6rganos de gobierno universitario
independientes, que incluyen representantes del resto de la sociedad y de la

Administracion Pablica, y de la préctica de la evaluacion externa

- Profesionalizacién de la gestion interna de las universidades.

- Introduccion de estimulos a la innovacion en la gestion de estas instituciones

universitarias, potenciando la diversificacion y la competencia entre ellas.

Partiendo de una tradicion heredada de Humboldt y de Napoledn, la evolucion reciente
de las universidades holandesas son una buena muestra de la tendencia sefidlada. A partir
de laley de 1997, el gobierno de las universidades holandesas depende de un Consegjo de

Supervisores y de un Consgo Ejecutivo.

El Consgjo de Supervisores esta formado por cinco miembros nombrados por € Ministro
de Educacion, todos ellos externos a la Universidad. Este consgjo es € responsable de
nombrar al Consgo Ejecutivo, y de supervisar su trabgjo, asi como de aprobar el

presupuesto de laingtitucion.
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El Consgio Ejecutivo, por su parte, es e verdadero 6rgano de gobierno de la mismay
estd compuesto por tres personas, € Presidente, que es la autoridad maxima de la
Universidad, € Rector, que es la principal autoridad académica y € Vicepresidente

Ejecutivo que es e responsable de |os asuntos financieros.

En este sentido, la organizacion interna de las universidades holandesas se aproxima &
modelo matricial. Estas estan organizadas en facultades y departamentos. Las Facultades
son unidades descentralizadas de gestion académicay econdmica dirigidas por un decano
con amplios poderes, que es nombrado por e Consgo Ejecutivo de cada universidad.
Cada facultad puede impartir diversos programas educativos a través de los
correspondientes Institutos de Educacion, a frente de los cuales esta situado un director
de educacién que gestiona cada programa utilizando los servicios de los profesores de

los diferentes departamentos o contratando profesores ajenos a la propia universidad.

2.2.- Lasituacion del sistema universitario espafiol

26. La LRU implant6 un modelo hibrido de coordinacién y de gestion de la Universidad.
Durante la transicién a la democracia e reconocimiento de la autonomia universitaria
jugd un papel importante en los debates politicos, hasta € punto que la misma fue
recogida en el propio texto constitucional. Visto en perspectiva, es evidente que aguélla
era una reivindicacion con un profundo contenido no sdlo académico y cientifico, sino
también politico, ya que la autonomia universitaria se contempld, durante los afios de la
dictadura, como una aspiracion a la libertad y como una reaccién a las intromisiones de

ladictadura en la ensefianza superior y en la cultura

Otro de los objetivos presentes en la LRU consistié en la necesidad de democratizar €
sistema universitario, expresion que en el momento de la redaccion de dicho texto legal
tenia una doble connotacion, que ain se mantiene en los ambientes académicos y
politicos. Por una parte, la democratizacion de la Universidad se entendia como la
apertura de la ensefianza superior a sectores mas amplios de la poblacion, es decir como

el paso a una Universidad mas abierta y accesible a conjunto de la sociedad. Por otra

419



parte, la democratizacion de la ingtitucion universitaria se entendia también como la
introduccion de sistemas participativos en su forma de gobierno. En los debates sobre la
Universidad en Espafia, ambas ideas han ido parejas desde entonces, hasta llegar incluso

aidentificarse, en muchas ocasiones.

Finalmente, la LRU dio asmismo un fuerte impulso a los objetivos de modernizacion de
la Universidad ampliamente compartidos por la comunidad universitaria y por toda la
sociedad, de actualizacion de sus contenidos cientificos y docentes y de sus estructuras

organizativas.

27. En resumen, aunque la nocién de autonomia fuera ya e e centra de la politica
universitaria desde € comienzo de la transicién a la democracia, € proceso de reforma
fue e que posibilité la adaptacion de las universidades espafiolas a los nuevos retos de la
Universidad abierta. Sin embargo, la solucion organizativa que cristalizo findmente no
responde a ninguno de los tres modelos apuntados anteriormente, Sino que participa de

ciertas ventajas y de ciertos inconvenientes de cada uno de ellos.

En efecto, las universidades son financiadas en su mayor parte por la Administracion
Publica, pero ésta no interviene en e gobierno interno de la ingtitucidn; los responsables
de la gestion de cada universidad son elegidos por 6rganos colegiados y nombrados por
la Administracion correspondiente; el Estado garantizala validez académicay profesional
de los titulos universitarios de caracter oficial, aunque las universidades pueden ofrecer
titulos propios; la Universidad es un organismo de derecho publico, dotado de una
autonomia propia, regulada por una ley especifica; los profesores ordinarios son
funcionarios del Estado, aunque cada universidad interviene en la seleccion de su

personal académico, participando en las comisiones encargadas de la misma.

La gestion de las universidades se rige por las normas del derecho administrativo,
aunque, como se ha dicho, gocen de considerable autonomia organizativa y
presupuestaria. De hecho, €l régimen de gestion de la misma es una mezcla del modelo
burocrético y colegial, con agin elemento corrector que lo orienta hacia € modelo
empresarial. Los distintos 6rganos colegiados tienen funciones de consulta, eleccion,

gestion y control; son numerosos y participativos y estén abiertos a todos | os estamentos
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universitarios y de forma alin escasa a representantes de |os intereses sociales externos a
laUniversidad en el caso del Consgo Socidl.

La organizacion interna de la Universidad es, en gran medida, dua: por una parte
mantiene la estructura DFCT (véase VIII-15), pero por otra parte, establece la
organizacion por departamentos, més coherente con € modelo matricial. Asi se ha
fomentado una mayor vinculacion entre docencia e investigacion y, probablemente, se ha
generado una mayor apertura de la Universidad hacia su entorno. También es cierto que
con elo tienden a difuminar y diluir las responsabilidades docentes y de investigacion.
Los cargos directivos de las Facultades o Escuelas y de los departamentos tienen unas
atribuciones poco claras y escasamente definidas. ASmismo, hay que reconocer que, bajo
un mismo patrén legal, las universidades se han organizado de formas muy digtintas: asi,
en ocasiones, se encuentran estructuras plenamente matriciales de centros-departamentos
Yy, en otras ocasiones —-mas frecuentemente- estructuras de departamentos adscritos a un
tnico centro docente. La estructura administrativa se ha modificado: se han creado
gerencias que, con €l paso del tiempo, se han ido profesionalizando, y haido extendiendo
el marco de su actuacién a conjunto de la ingtitucion. Se ha sustituido € papel del
interventor por una funcién de control interno. Los Consgjos Sociaes de la Universidad

han podido encargar auditorias.

Sin embargo, también ha habido algunas disfunciones importantes que apuntan hacia lo
que se ha observado en e apartado 111-13 respecto a la forma colegial. En ocasiones, la
autonomia universitaria ha derivado hacia un corporativismo académico, a menudo de
miras sumamente estrechas. La introduccion del Consgjo Socia y de una gerencia con
mayores atributos no ha bastado, por lo general, para implantar una gestion
profesionalizada y €eficiente de la ingtitucion. Incluso € claro reconocimiento legal de la
autonomia universitaria no ha impedido, en muchas ocasiones, e desarrollo de unas

précticas de coordinacion y de gestion interna mas cercanas a modelo burocrético.
El modelo anterior ala LRU estaria muy cerca del vértice de modelo burocrético, y el

modelo de la LRU se aproxima a modelo colegial, desplazandose muy levemente hacia

el modelo de gestion profesional y técnico.
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3.- Laprimacia de las competencias v de los procesos académicos

3.1.- Significado de los distintos procesos

28. Por las razones ya expuestas (véase apartados |11-24 y V111-1), la organizacion de la
Universidad no puede ser disefiada Unicamente entorno a una estructura estrictamente
disciplinar, ni tampoco seguir unas pautas absolutamente marcadas por la demanda del
mercado. Tampoco su organizacion ha de confiar, smplemente, en la promulgacion de
una nueva ley de reforma universitaria. ES necesario buscar un cierto equilibrio entre la
capacidad de la oferta universitaria, las expectativas de la demanda de la sociedad y las

politicas e iniciativas de los reguladores.

El logro de este equilibrio es una de las funciones fundamentales de los 6rganos de
gobierno de la Universidad que han de definir la vison de futuro de la institucion en su

plan estratégico.

29. La capacidad de supervivencia de la Universidad en la llamada sociedad del
conocimiento deber a sustentar se en las competencias académicas -que delimitan su
aptitud béasica- y en los procesos académicos clave -que las encauzan y organizan-
para ofrecer sus servicios con unas suficientes ventajas compar ativas respecto a las

demas organizaciones del sector del conocimiento..

Tradicionamente, la ingtitucion universitaria ha gozado de ciertas competencias o
capacidades basicas distintas a las de las demas organizaciones del sector del
conocimiento: la Universidad es capaz de explorar e indagar en nuevos &mbitos, disponer
de tiempo para la credtividad y para la critica, de poner en cuestion los paradigmas
existentes, de imaginar, de generar nuevas ideas, de hacer avanzar € conocimiento y de
promover e aprendizaje. Y todo ello puede hacerlo en la mayoria de las areas

disciplinares y para cualquier servicio, sea de ensefianza o de investigacion.

Esta capacidad bésica para investigar y para ensefiar es la consecuencia de una cierta
fidelidad a méodo cientifico y a las exigencias pedagdgicas, en € marco de la libertad

de catedray de la autonomia universitaria. Cualquier otra organizacion que se propusiera
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cumplir estas mismas funciones sociadles deberia ser muy cuidadosa en garantizar la
autonomia creativa y la libertad de pensamiento que caracteriza a la Universidad. Esta
capacidad tiene mucho que ver con e sentido de identidad de la ingtitucion universitaria
y de su condicién de comunidad de personas comprometidas para llevar a cabo una

misién determinada.

Pero todo ello no garantiza la supervivencia de la Universidad. El gercicio de esta
capacidad bésica no puede desarrollarse al margen de la forma de funcionamiento de la
sociedad. Esta esta cada vez més orientada, como ya se ha sefialado, hacia lainnovacion
y € aprendizaje y, en este sentido, la Universidad, por sus competencias diferenciales,
deberia ser uno de sus elementos fundamentales. Para ello, es necesario que la
ingtitucion universitaria esté atenta a los cambios en € entorno social y sepa adaptarse
tanto a las condiciones, en parte nuevas, de produccion de los conocimientos como alos
cambios en la demanda de formacion y en la utilizacion social de dichos conocimientosy,
en generd, a las nuevas funciones que le exigen las politicas publicas. También su
capacidad basica de critica socia ha de dirigirse, hoy en dia, a una sociedad distinta, que

vive una fase de cambios tecnoldgicos y sociaes de gran envergadura.

La Universdad ha de ser pues consciente de sus competencias 0 capacidades bésicas
que otras organizaciones dificilmente podréan llegar areplicar. Este es € elemento que ha

de garantizar, en Ultimainstancia, su propia continuidad.

30. Por procesos académicos clave se entiende e conjunto de actividades que permiten

[levar a cabo la misién docente e investigadora de la Universidad.

Sin embargo, los procesos académicos centrales requieren, para su realizacion, de un
conjunto mas amplio de procesos de gobierno y de procesos de apoyo. A menudo, €
comentario habitual de muchos profesores y estudiantes que regresan de una estancia en
una universidad extranjera de prestigio acostumbra a subrayar mas las diferencias en la
organizacion y en los procesos complementarios de la misma que las diferencias en €
nivel de competencia del profesorado o en los procesos académicos centrales de las

respectivas ingtituciones.
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Esta interdependencia entre los procesos académicos y los procesos de gobierno y de
apoyo a aguéllos determina, de forma esencia, € vaor afiadido que aporta la
Universidad. Una compafiia de aviacidn, por eiemplo, no sobrevive Unicamente con la
disposicion de excelentes pilotos. Todas las compafiias se aseguran que sus pilotos sean
suficientemente expertos y capaces en su funcién. Volar sigue siendo, por supuesto, €
proceso clave. Pero e éxito y la supervivencia de la compafiia de aviacion se juega
también en los demas procesos de apoyo a su funcion clave: no perder los pasajeros por
los pasillos de los aeropuertos (fracaso escolar), ofrecer una buena informacion y
seleccion de los destinos (informacion y acceso a las titulaciones), disponer de unos
planes de vuelo suficientemente actualizados (planes de estudio), con una buena
seleccion de horarios (flexibilidad de horarios de cursos), sin “overbooking” (plazas
limitadas), con la posibilidad de combinar los vuelos (pasarelas entre estudios), con un
adecuado reconocimiento de las millas recorridas (reconocimiento de los créditos), con
una buena atencion a pasgero (tutorias), con una debida garantia de puntualidad
(duracion rea de los estudios), con una excelente calidad del servicio (calidad de los
estudios), con e establecimiento de acuerdos entre compafiias (transferencias de
créditos), etc. El viaie es pues un largo y complicado conjunto de procesos que empieza
antes de emprender dicho vigie y que no acaba hasta llegar € vigjero a su destino. La
Universidad y su organizacion son responsables de un vigie alin més complicado y
complejo: el acceso a unos conocimientos y a una formacion que han de revertir en las
personas que obtengan las titulaciones académicas y en la sociedad que las integre

laboral y sociamente.

El andlisis de los procesos y de las cadenas de valor de las distintas actividades de la
Universidad es tal vez uno de los aspectos menos satisfactorios de la Universidad
espanola actual. Algunas universidades han empezado ya a disefiar esta organizacion por
procesos y estan detallando el funcionamiento real de sus actividades, paso previo para
poder mejorar sus procesos y para poder evaluar y establecer un adecuado seguimiento
de sus resultados. Contemplar la Universidad como una organizacion de servicios
requiere que la misma se estructure segun sus distintos procesos académicosy de apoyo.
Estos procesos raramente se describen en términos de la organizacion que los sostiene,

pocas veces se gestionan de manera explicita y con atribucion de responsabilidades
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claras. Es por ello que, en general, se carece de indicadores claros para su seguimiento y

mejora.

31. Las decisiones sobre las formas de gobierno, de organizacion y de gestion han de ser

siempre instrumentales. Los procesos correspondientes han de permitir que dichas

formas cumplan adecuadamente su misién y sus objetivos.

32. Para conseguir e cumplimiento de su misién y de sus objetivos, la Universidad ha de

estar en condiciones de controlar un conjunto de procesos —académicos, de apoyo y de

gobierno-, que se detallan en el cuadro n. VI111-4.

Cuadron. VIII-4. Procesos de la Universidad

PRINCIPALES PROCESOS EN LA UNIVERSIDAD

PROCESOS DE

GOBIERNO

PROCESOS ACADEMICOS

PROCESOS DE
APOYO

1. Comprension del entorno
universitario

5. Disefio de planes

9. Desarrollo y gestion de
personal

2. Desarrollo delavisiény de
laestrategia

6. Promocion de estudiantes
y captacion de recursos

10. Gestién de recursos de
informacion

3. Gestion de las relaciones
con € exterior

7. Prestacion de los servicios

11. Gestion de recursos

financierosy materiales

4. Gestion de lamejoray del
cambio

8. Atencion pre- y post-
servicio

Los procesos de gobierno se refieren a la direccion de la Universidad, no solo a nivel

central, sino también de las unidades intermedias, como las Facultades o los

departamentos.

Los procesos académicos clave, como ya se ha sefialado (véase apartado V111-30),

definen la Universidad y afectan a su mision principal.
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Los procesos de apoyo, en cambio, gestionan los principales recursos humanos,

financieros y de informacion asignados alas digtintas actividades de las universidades.

3.2.- Procesos académicos; estudios

33. Tradicionamente, la Universidad, ha establecido claramente una organizacion de
carécter disciplinar, basada en las distintas disciplinas académicas. La unidad basica de

docenciay de investigacion es en la actualidad €l departamento.

Sin embargo, este tipo de organizacion se ve, cada vez més, comprometida por
exigencias que superan e ambito propio de los departamentos universitarios (véase de
VI11-16 a VI1I1-18). La €eficaz gestidon de las funciones de tipo transversal es una de las
debilidades reconocidas del actual sistema de organizacion de las universidades. La
propuesta de diferenciacion de las ensefianzas (véase apartado 111-27) permite precisar

algunas de estas funciones transversales.

34. Los estudios de carécter predominantemente disciplinar -del tipo A y C- acostumbran
a caer enteramente dentro del ambito de organizacion y gestion de un departamento. En
este caso, la estructura disciplinar y la organizacidn de los servicios coinciden, en gran
medida.

Sin embargo, en relacion ala gestion de las ensefianzas de tipo A seria recomendable que
su organizacion y su gestion diferenciaran las responsabilidades correspondientes a su
primer tramo de dos afios (véase apartado 111-36), que tiene una funcion de asentamiento
de fundamentos y que, por tanto, tiene un caracter mayoritariamente pluridisciplinar,
comun alas grandes &reas teméticas (por g emplo: ciencias experimentaes, humanidades,
ciencias socides, ciencias de la vida, ingenierias) y las ensefianzas incluidas en su

segundo tramo, de un carécter mas especializado y monodisciplinar.

Se aconsgja establecer una organizacion académica responsable de gestionar la
primera etapa de las ensefianzas de tipo A que no se fundamente en la estructura

habitual por departamentos. L os procesos académicos, en este caso, deben ir més
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alla de un Unico ambito disciplinar y requieren la efectiva coordinacion de las
actividades de las distintas unidades departamentales. En esta primera etapa, hay
gue asegurar la prestacion de un servicio de formacion basica a los estudiantes que
se incorporan por primera vez a la Universidad. La estructura de la organizacion
no ha de ser neutral respecto a los resultados. La primacia de una estructura
disciplinar ha tendido a minusvalorar, a menudo, e papel que la Universidad ha
de jugar para los estudiantes, en sus primeros afios de estancia en la misma. La
desconsideraciéon de este papel podria haber contribuido al fracaso de muchos
estudiantes en los primeros afios de sus carreras universitarias. Es por ello
importante asegurar la orientacion y la ayuda a los estudiantes en esta primera

etapay establecer, en consecuencia, las unidades r esponsables apr opiadas.

A estas unidades les corresponderia ademds sentar las bases organizativas para
abordar algunos de los problemas todavia no resueltos de esta primera etapa. En
particular: la relacién con los ingtitutos y escuelas de ensefianza secundaria y €
establecimiento de unas bases que aseguren un nivel de capacitacién adecuado de
los estudiantes que desean acceder a la Universidad; el sistema de selectividad; la
implantacion de planes de estudios pluridiscilinares; la seleccion del perfil de los
profesores para esta primera etapa de ensefianzas universitarias; la eliminacion de
duplicidades y de una excesiva heterogeneidad en las asignaturas bésicas que
deberian ser comunes y para todos los estudiantes;, la debida orientacion e
informacion sobr e las opciones existentes en la segunda etapa de las ensefianzas; la
mejora de la gestion de los recursos fisicos de las universidades;, una mejor
atribucion de responsabilidades en e seguimiento y control de calidad de los

resultados de esta primer a etapa de estudios.

35. Los estudios disciplinares del segundo tramo de las ensefianzas del tipo A y del
tipo C pueden ser gestionados correctamente con una estructura or ganizativa mas
tradicional, basada en los departamentos, ya que en esta etapa, predomina una

vision disciplinar.

La organizacion del bloque de ensefianzas de tipo C, por tanto, puede requerir

mejoras en la gestion de los procesos (por g emplo, € refuerzo de las funciones del
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responsable o gestor de las titulaciones) pero no ofrece cambios fundamentales en

cuanto a su estructura disciplinar.

36. En los estudios de tipo B y tipo D, nos enfrentamos a un problema organizativo que
ha creado dificultades en la mayoria de los sistemas universitarios y que, por ello, ha

recibido distintas respuestas seguin |os paises.

La Universidad, en la mayoria de paises occidentales, ha recibido en los Ultimos tiempos
fuertes presiones por parte de los gobiernos y de la sociedad en general para que se
establezca una mayor compenetracion entre la educacion universitaria y la formacion
superior no universitaria (profesional o técnica). De hecho, las fronteras entre ambas han
quedado, en gran medida, difuminadas (véase apartado 111-18), de manera que en la
estructura de las universidades clésicas han tenido frecuentemente cabida una serie de
ensefianzas que, en otros tiempos, 0 bien eran inexistentes o0 bien no tenian rango

universitario.

En las universidades o, en su caso, en las instituciones propias de ensefianza superior es
conveniente que se mantenga claramente una estructura organizativa propia y
diferenciada para este tipo de estudios que tienen unas caracteristicas que obligan a
tomar decisiones especificas en muchos aspectos de su organizacion (planes de estudios
con diversidad de disciplinas cientificas, conveniencia de contar con profesores con una
experiencia profesiona a margen de la universidad, necesidad de relaciones mas
estrechas con e sector empresarial, mayor exigencia de una orientacion practica de los
estudios, etc.). Habitualmente, estos estudios se han estructurado en Escuelas
universitarias, Escuelas Técnicas y Escuelas Técnicas Superiores, que agrupan
ensefianzas de claro contenido disciplinar junto con otras de naturaleza técnica y

profesional.

En la actualidad, la expansion de la educacion universitaria promueve en todos |os paises
este tipo de estudios, que se orientan hacia nuevas sdidas profesonales y que
frecuentemente se hallan estrechamente vinculados a la formacion continuada a lo largo

de toda la vida (cursos més breves, menor interés en la obtencidn de diplomeas, etc.).
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Por todo elo, la caracterizacién de estos estudios de predominio del “output”
par ece aconsgjar una gestion por unidades que los organice de forma integrada en
funcién precisamente de dicha salida profesional o de las necesidades que se

pongan de manifiesto en e mercado de trabajo.

3.3.- Procesos académicos: investigacion

37. Las actividades de investigacion plantean una gran variedad de tipologias de
organizacion, desde e investigador que trabaja individual mente hasta los grandes centros

de investigacion publicos o en colaboracion con lainiciativa privada.

Al respecto, se pueden distinguir diferentes niveles de organizacion (C.Viladiu, 1999):

Un primer nivel lo constituyen profesores, investigadores y proyectos y lineas de
investigacion. Aqui se encuentra un tipo de investigacion poco estructurada basada en la
actividad individual de profesores investigadores segiin proyectos de carécter individual
y transitorio. Se estima que del total de los profesores universitarios esparioles una

tercera parte estén implicados en proyectos competitivos vivos.

Un segundo nivel abarca los grupos de investigacion y las redes teméticas, como los
denominados “grupos de investigacion consolidados’. Se trata de unidades encuadradas
por distintas lineas de investigacion, cada una de dllas financiadas en € marco de uno o
diversos proyectos o0 contratos en un campo tematico prioritario que coordina diversos
objetivos comunes. Estan constituidos por grupos no muy numerosos de investigadores
que destacan por su nivel de calidad, por la cuantia de fondos que reciben, por sus
relaciones internacionales, por su productividad cientifica y por la posbilidad de
contratacion de personal investigador post-doctoral. Asmismo, se ha introducido
concepto de grupos de investigacion pre-competitivos o pre-consolidados para financiar
grupos que no han acanzado todavia la masa critica necesaria para su consolidacion. Por
su parte, las redes teméticas abren la posibilidad de colaboracion y agrupacién entre
grupos de investigacion que trabajan en temas afines en universidades u otros centros no

universitarios —empresas por g emplo-, tanto nacionales como internacionales.
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Un tercer nivel lo forman los centros de investigacion e institutos universitarios que con
distintos nombres y con distintas figuras juridicas, incluyen la agrupacion de grupos de
investigacion consolidados en ambitos tematicos diferentes pero ligados a grandes
objetivos comunes 0 a grandes proyectos de financiacion. Algunos son de aprobacién
por parte de las propias universidades y otros se acogen a la denominacion de institutos

universitarios de laLRU (ingtitutos intrauniversitarios, interuniversitarios y adscritos).

Finamente, un cuarto nivel se refiere a estructuras de relacion y de contacto con el
dmbito empresarial y grandes estructuras de apoyo: centros de transferencia de
conocimientos y tecnologia a los sectores econdmicos y sociales (OTRIS, CTT, parques
cientificos y tecnoldgicos, etc.) asi como los distintos servicios cientifico-técnicos de

apoyo alainvestigacion.

38. La organizacion de la investigacion en la universidad no puede sustraerse a esta
complgja tipologia que abarca, d mismo tiempo, desde la labor del investigador

individual ala participacién en grandes proyectos de investigacion internacionales.

La Universidad espafola deberia, por tanto, dar apoyo a esta estructura
multinuclear y con distinto nivel de formalizacion en su organizacion. Sin embar go,
la tendencia prioritaria se ha de encaminar, como ya se ha dicho (véase los
apartados |V-33, 1V-34 y 1V-41), hacia la consolidacién de grupos de excelencia en
investigacion que, a partir de un tamafio minimo suficiente y en un horizonte a
largo plazo, podrian convertirse en centros o institutos consolidados de
investigacion. En cuanto a la creacion directa de institutos de investigacion,
deberia dejarse a la propia institucion universitaria la posibilidad de autorizarlos,
seguin sus posibilidades presupuestarias y los recur sos disponibles. El concepto de
red temética abre también interesantes posibilidades para la incorporacion de
nuestros investigador es universitarios a redes internacionales (véase apartado 1 X-
21y 1X-24).

Los primeros niveles de organizacion de la investigacion (individual, lineas de

investigacion, grupos consolidados) deberan, como hasta ahora, encontrar su
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forma de gestién y organizacion dentro del marco general de la Universidad. En
algunos casos |os propios departamentosy, en otros casos, una cierta autonomia de
gestiéon por proyectos pueden ser mecanismos suficientes para asegurar una buena
gestion de estos niveles de investigacion mas embrionarios. La creacion de
unidades de gestion y de apoyo en la unidad para cualquiera de los niveles
mencionados es, no obstante, indispensable para e adecuado funcionamiento

profesional de la investigacion.

Respecto a las estructuras de relacion con el sector empresarial privado y con las
ingtituciones publicas, las formas organizativas y juridicas que adoptan las universidades
espafiolas estan en linea con las tendencias que actuamente también se estén

estableciendo en otros paises (véase los apartados [V-24 y 1V-38).

En cuanto a los servicios de apoyo técnico-cientifico, las decisiones concretas de
organizacion son también muy variadas y, en general, dependen de lainversién inicia, de
los costes de funcionamiento y de la demanda necesaria para su mantenimiento. La
colaboracion entre las universidades y los distintos niveles de gobierno (regiond,
nacional, europeo) sera cada vez mas importante en algunos de estos servicios de apoyo

cientifico-técnico (véase apartado 1X-26 y 1X-27).

3.4.- Lagestion de los procesos académicos

39. Junto a la logica de agrupacion y de gestion de los intereses disciplinares, se impone
también la l6gica de gestion de los procesos y de los servicios académicos. Esta sigue
una secuencia parecida para cada una de las grandes lineas de actividad. En sintesis, se

trata (véase cuadro V1l1-4) de:

- disefio de planes

- promocion de estudiantes

- captacion de recursos

- prestacion del servicio y desarrollo de lafuncidn

- aencion prey post-servicio
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40. El disefio de planes incluye e desarrollo y mejora de los planes de estudio, de las
lineas de investigacion y del desarrollo de los demas servicios a la sociedad; es decir, €
disefio de las actividades basicas de la Universidad en sus distintas misiones. Al respecto,

el desarrollo de nuevasideasy € disefio de nuevos servicios es fundamental .

Los gemplos recientes de reforma de los planes de estudio en las universidades
espariolas ponen claramente de manifiesto la dificultad de mejorar los procesos cuando
dominan los intereses disciplinares. El disefio de cualquier servicio universitario, tanto en
el ambito de la docencia como en el de la investigacidn, no puede redizarse actualmente
sin un esfuerzo de equipo para conocer y responder alos requerimientos de la demanda a
corto y a largo plazo. En la actudidad, € disefio de los planes de estudio y de los
proyectos de investigacion es uno de los procesos claramente mejorables en las

universidades.

Un segundo orden de procesos lo congtituyen las actividades de promocion de
estudiantes, de captacion y movilizacion de recursos, para la investigacion y para las
demés actividades de la universidad. Muchas de las actividades ya habituales en la
Universidad van a requerir un mayor impulso dado @ entorno més competitivo que
parece que se dibuja para las universidades. Dos hechos confieren una especia

importancia a esta circunstancia.

En primer lugar, € descenso demogréfico podria repercutir en una reduccién del ritmo
de crecimiento o en la proporcién del nimero de estudiantes de perfil tradicional. Es
poco previsble que las universidades y demés instituciones de ensefianza superior
adopten ante ello actitudes pasivas. Es muy probable que lleven a cabo politicas activas
para la atraccion de nuevos estudiantes o para diferenciar su oferta de formacion

continuada.

En segundo lugar, la restriccion de los fondos publicos para la Universidad esta
empujando a las instituciones a captar recursos financieros mediante la venta de parte de
sus servicios, concretamente de aquéllos que pueden ser objeto de un aprovechamiento

privado mas directo, sea en la docencia o en lainvestigacion, respecto alos cuales puede
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activarse una demanda procedente de particulares, de empresas o de la propia

Administracién Pablica.

41. En e caso de la Universidad, el proceso de prestacion de servicios incluye pues la
planificacion y obtencion de los recursos necesarios, en particular la preparacion de los
recursos humanos para la realizacion de dichas actividades, |a propia prestacion de los
servicios (a estudiante, a promotor del proyecto de investigacion, al demandante de
cualquiera de los restantes servicios, etc.) y el aseguramiento interno de la calidad de la

prestacion de los mismos.

La prestacion de todos estos servicios congtituye la actividad propia del personal
académico. Sin embargo, las tendencias organizativas cambian también en este ambito.
En & organigrama universitario aparecen personas responsables de la planificacion de
dicha prestacion en tareas como la sdleccion de profesores/investigadores (internos o
externos) con capacidad para efectuar las tareas requeridas, la provison de recursos
tecnoldgicos, humanos y materiales necesarios, la programacion de las actividades, la
preocupacion por la calidad interna de los servicios y su adaptacion a los requerimientos

de sus destinatarios especificos.

42. La Universidad ha de gestionar su relacién con los estudiantes, con quiénes le
contratan los proyectos de investigacion y con otros destinatarios. Esta gestion ha de

abarcar lafase posterior ala propia prestacion de los servicios.

En la fase propia del pre-servicio se incluyen todas las actividades de gestion de la
matriculacion y de contratacion y facturacion de los proyectos de investigacion. En
suma, aquellos servicios que requieren, habitualmente, e mantenimiento de un contacto

directo con los estudiantes o |0s usuarios de otros servicios.

La fase propia del post-servicio abarca € asesoramiento a estudiante, los servicios de
ayuda para encontrar un puesto de trabajo, la informacidn sobre las actividades dirigidas
a los postgraduados, € acceso alaformacion continua en su area de especializacion, etc.

También, las universidades intensifican la relacion con sus antiguos estudiantes.

433



En & caso de la investigacion, es indispensable € establecimiento de lineas de
continuidad de la relacion con las empresas o ingtituciones que financian los proyectos.
Todos los esfuerzos en organizar estructuras de contacto con los sectores externos a la

propia Universidad van en ladireccion de prestar una atencion posterior a servicio.

43. Para la gestion de los procesos académicos se propone, en primer lugar, dar
mayor importancia a los érganos gecutivos que se responsabilizan de su gestion.
La actual estructura y gestion de los departamentos, asi como su sistema de
representacion y de designacion de cargos, no plantea excesivos problemas para €
gercicio de las funciones que se les asigna en la gecucién de los procesos
académicos. Bastaria un refuerzo de las estructuras administrativas de los
departamentos y una integracién de algunos de ellos segin grandes areas del

conocimiento cientifico (véase apartado 111-66).

La gestion que se atribuye a las univer sidades que organizan la primera etapa de
estudios de tipo A y los estudios de tipo B y D aconsg aria confiarla a responsables
—académicos 0 no académicos- nombrados por los érganos centrales de cada
universidad y que fueran responsables ante los mismos. Las actuales Facultades y
Escuelas podrian organizarse de acuerdo con esta recomendacion. De no ser asi,
deberian establecerse las unidades de gestion anteriormente mencionadas, quedando

dichas Facultades y Escuelas como una denominacién corporativa del profesorado.

Una segunda recomendacion consiste en disefiar distintas formas de organizacion
para la prestacion de los distintos servicios universitarios. Esta es una medida
bésica para lograr una mayor flexibilidad organizativa. Cada vez resulta més
evidente la necesidad de arbitrar alguna forma de coordinacién del conjunto de los
procesos que integran las distintas lineas de servicios, sobre todo para aquéllos que
tienen un caracter interdisciplinar o que, claramente, estdn mas ligados a la
demanda que a la oferta disciplinar (véase, por g emplo, apartado VI11-34). En los
altimos tiempos, han proliferado muchas de estas figuras de coordinacion de
servicios, como son los ingtitutos, centros o grupos de investigacion, las
instituciones, fundaciones, sociedades o asociaciones de formacién continua, las

OTRIS, los OTT, etc. Aunque su desarrollo es ain desigual y, en muchos casos



insuficiente, su funcién es cada vez mas reconocida en la organizacion general de

las univer siddades.

También parece evidente la relacion existente entre la forma juridica adoptada y el
peso relativo del experto o del mercado —segun los casos- en la definicién de los
servicios. Cuando sea importante la demanda privada en la definicion de ciertos
servicios podria pensarse en acudir a formas de coordinacién de los procesos
académicos tipicas del derecho privado. Cuanto mas importante sea el pape del
experto universitario en la definicion del servicio parece méas adecuada una forma

0 ente de coor dinacion propiamenteinter na (véase apartado V111-48).

Asi, por gemplo, la Universdad de Aveiro ha propuesto la congtitucion de tres
institutos: uno de Investigacion, otro de Formacion pre-graduada y otro de Formacion
post-grado. Asimismo, ha constituido tres organismos de carécter privado: una
Fundacion para la formacidn continuada, una Asociacion para la cooperacion con la
sociedad y una Empresa para las actividades de transferencia de tecnologia. Estas son
propuestas para facilitar la gestion por procesos, la gestion de las grandes areas y

procesos académicos centrales de la universidad.

4.- Funcionalidad de los procesos de gobierno

4.1.- Elaboracion y desarrollo de la estrategia: planificacion estratégica

44. Se procedera seguidamente a definir, en términos generales, e contenido de los
principales grupos de procesos de gobierno de las universidades. Por supuesto, su
concrecin especifica es una funcion insosayable de cada universidad, ya que todos estos
procesos han de adecuarse a las condiciones particulares en que se desenvuelve cada
ingtitucion universitaria en particular. La organizacion y la gestion de los procesos de
cada universidad forman parte de las funciones de |os 6rganos de gobierno de lamismay
estan estrechamente relacionados con la configuracion de su plan estratégico y de la

definicion de su mision.
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M ediante € plan estratégico propio de cada universidad, los procesos de gobierno

deberian proponer se (véase cuadro V111-4):

Entender e entorno universitario para conocer € grado de satisfaccion
de los diferentes destinatarios de los servicios que presta la Universidad,
a partir de los correspondientes sistemas de informacion y
comunicacion. Estos procesos han de permitir también anticipar los
cambios demogr &ficos y de expectativas que se estan produciendo entre
potenciales destinatarios y usuarios, las fortalezas y debilidades propias
de cada universidad y de sus competidores -de otras universidades y
otras ingtituciones privadas y publicas- asi como las innovaciones

técnicas que pueden afectar a sus actividades.

Desarrollar la vision y la estrategia de la institucion. Durante afios, las
universidades espafolas no han tenido una necesidad acuciante de
desarrollar estrategias propias ya que la mayoria de las decisiones
venian fijadas de antemano por la Administracion y carecian de
capacidad o instrumentos para gercer la suficiente autonomia exigida
para la determinacion de la orientacion global de la propia Universidad.
La referencia a un modelo Unico de Universidad impedia elaborar una

visién, una mision y una direccion estratégica propias.

La planificacion estratégica ha de permitir alcanzar un amplio consenso de
los agentesinternosy externos a la institucion universitaria en cuanto a los
objetivos y las acciones a desarrollar. Este consenso sobre la razon de ser
de la institucién ha de contar con la participacion y € compromiso de los
miembros de la Universidad y de los agentes sociales implicados en ella.
Asimismo ha de conseguir superar los avatares del corto plazo, de la

inmediatez y de la pugna politica cotidiana.

Definida su mision, su estrategia y su plan de accién, las universidades

deberian proceder a definir los distintos planes operativos institucionales
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y, a su vez, repartir internamente los recur sos de acuerdo con €l propésito
definido, utilizando aquellas técnicas (como por egemplo, e presupuesto
por programas) que permiten asignar los recursos a partir de la fijacion
previa de finalidades. Los planes operativos deben afectar también a las
unidades que integran la ingtitucion (véase de VIII-35 a VIII-39) y su
seguimiento —mediante un apropiado sistema de indicadores- ha de

permitir formular una estrategia periédica de mejora.

La fijacion clara y explicita de los objetivos de la Universidad, es
indispensable también para la rendicion de cuentas de sus resultados y
para reclamar los recursos publicos que precisa, particularmente en €

mar co de negociacion de los contratos-programa (véase V-42).

- Gestionar lasrelaciones con el exterior mediante la comunicacion con €
resto de los agentes sociales y econdmicos y, en especial, con la
Administracion Publica que tienen intereses y competencias sobre las
universidades, y también con la comunidad local. Las relaciones con €

Consgjo Social entran también en este apartado.

Especial referencia merecen los contactos y la cooperacion con los
sectores y grupos a los que se les solicita que contribuyan con nuevos
fondos de financiacion para las actividades universitarias. Una
comunicacion estrecha con los distintos sector es econdmicos, con grupos
de presion (en particular, en nuestro caso, en la Union Europea), con
asociaciones de ex —estudiantes, etc., forman parte ya de la politica
habitual de aquellas universdades que tratan de superar su

dependencia cas exclusiva del presupuesto publico.
El desarrollo de un programa de comunicacion y de relaciones publicas,

se convierte pues en un elemento fundamental para llevar a buen

término nuevasiniciativasy actividades.
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- Gestionar la mejora 'y e cambio mediante la medida del rendimiento y
de los resultados de la Universidad, la realizacién de evaluaciones
internas y externas, la practica habitual de los referentes
(“benchmarking”), la mejora de los distintos procesos y sistemas, la
gestion de la calidad de las prestaciones y la gestion del cambio en la

institucion.

4.2.- Estructura de gobierno

45. Los sistemas y précticas de gobierno generalizados en las universidades espafiolas a
partir del modelo de la LRU han tenido la virtualidad de conseguir, en genera, un
aceptable grado de consenso en la comunidad universitaria y un elevado nivel de
participacion de la comunidad universitaria en su gestion. Sin embargo, existen déficits
notables en relacion con la efectiva rendicion de cuentas de las universidades ante la
sociedad y con € nivel de eficiencia exigible en la gestion de los recursos que la sociedad

pone a disposicion de la universidad.

El déficit en la rendicion de cuentas tiene mucho que ver con las limitaciones de que
adolecen los Consgos Socides como Organos de participacion de la sociedad en la
universidad y que derivan, en gran parte, de la jurisprudencia en este tema. Estas
limitaciones hacen que, con frecuencia, los 6rganos unipersonales de gobierno se vean
sometidos a un doble juego de presiones internas y externas que no siempre encuentran

un equilibrio fructifero.

El déficit de eficiencia en la gestion proviene fundamentalmente de la intrincada red de
organos colegiados, con amplia, y generamente numerosa, representacion de todos 1os
estamentos universitarios, de las limitaciones que los sistemas de eleccién y control
imponen a los érganos unipersonales, y de la complejidad de los procedimientos de

participacion en latoma de decisiones caracteristicos del modelo burocrético — colegial.

Sin renunciar al valor de las tradiciones académicas de gestion colegial, y sin

merma de la autonomia institucional de las universidades, la estructura de
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gobierno deberia orientarse claramente hacia un modelo més profesional, que

potenciase la flexibilidad y la eficacia en la gestion y facilitase la rendicion de

cuentas a la sociedad, inspirado en los siguientes principios:

Los 6rganos de gobierno, una vez nombrados o elegidos por el
procedimiento que se establezca, deberian disponer de amplia capacidad
de gestion y de un horizonte razonable de estabilidad que les permitiera
tomar decisiones de alcance.

Deberia smplificarse la estructura, composicion y competencias de los
Organos colegiados. Esto significa que deberian mantener se Unicamente
los érganos adecuados para € correcto gobierno universitario, su
composicion se reduciria a proporciones razonables para su
funcionamiento eficiente, y sus competencias -salvo en el caso del
maximo o6rgano de gobierno- deberian ser fundamentalmente de
asesoramiento, propuestay control.

El 6rgano méaximo de gobierno (equivalente a la Junta o Consgjo de
Gobierno de la Universidad) podria estar formado tanto por miembros
de la comunidad universitaria como por representantes de los intereses
sociales y de las administraciones y entidades que apoyan a la
universidad. Si se optase por una Junta o Consejo de Gobierno formada
Unicamente por miembros de la comunidad universitaria, elegidos por €
Claustro, deberian precisarse por las Administraciones Publicas, las
funciones del Consgjo Social, para que éste pudiese gercer de manera
efectiva el control social y econémico de la institcion.

La regulacion de los sistemas de gobierno de las universidades deberia
ser suficientemente flexible como para que cada universidad pudiera
ensayar opciones propias acordes con su tradicion, su personalidad y su

proyecto institucional.

46. La libertad de las distintas univer sidades para proponer cambios en su propio

sistema de gobierno hace pertinente que no deban detallarse -ni mucho menos

imponerse- las caracteristicas del mismo. Sin embargo, elo no impide que se

sugieran cuales pueden ser las alternativas generales que, en una perspectiva de
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simplificacion del marco legidativo general al respecto, podrian tomarse en
consideracion a la hora de promover un cambio de los estatutos de las

univer sidades.

Se sugiere, en primer lugar, mantener como autoridad maxima de la Universidad
la figura del Rector. Este presidiria la Junta o Consgjo de Gobierno, propondria al
Gerente, y nombraria al equipo gecutivo de la Universidad. Seria elegido por la
comunidad universitaria, bien sea directamente o a través del Claustro de

representantes u otros procedimientos indir ectos.

La Junta o Consgo de Gobierno seria e 6rgano méaximo de gobierno de la
Universidad. De ella formarian parte, ademéas del Rector, el Presidente del Consgjo
Social y € Gerente. Para e egercicio adecuado de sus funciones deberia estar
formada por un niumero reducido de miembros. S se prefiriese la primera de las
formulas aludidas en e apartado VIII-45, més de la mitad deberian ser
representantes de la comunidad universitaria, elegidos por el Claustro, y €l resto de
per sonas de compr obada capacidad de gestion y representacion social, elegidas por
el Consgjo Social.

47. El Claustro deberia mantener una composicion representativa de todos los
sectores de la comunidad universitaria. Sin embargo, su tamafio deberia reducirse
para hacerlo méas operativo. Entre sus funciones deberian estar las de
asesoramiento y control de los 6rganos € ecutivos de la universidad y la eleccion de
representantes de la comunidad universitaria en la Junta o Consejo de Gobierno

universitario.

El Consgo Social deberia tener una composicion representativa de la sociedad y de
la Administracion Publica para garantizar los intereses generales de ambas en la
Universidad. Entre sus funciones esti la de elegir, en su caso, a los representantes
sociales que formarian parte de la Junta de Gobierno. El presidente del Consgjo
Social podria ser nombrado directamente por e Gobierno de la Comunidad
Auténoma correspondiente. L os restantes miembros del Consegjo Social podrian ser

nombrados segun distintos méodos, en funcion de las caracteristicas de cada
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universidad. En algunos casos, la representatividad social puede asegurarse, por
gemplo, a través de un acuerdo entre € Rector y e responsable de la politica
educativa de la Comunidad Auténoma o € propio presidente del Consgo Social.
En otros casos, se puede pensar en la constitucion de una comisién o asamblea
social que €elija y proponga personas por su relevancia social o profesional. En
cualquier caso, la forma de nombramiento de sus miembros debe asegurar que €l
Consgjo Social pueda gercer sus, actuando en representacion del interés general y

del buen uso delos recur sos publicos.

48. El Rector podria nombrar un equipo de caracter € ecutivo. Seria responsable
de la gestion diaria de la institucion, tanto en los aspectos académicos como
administrativos. El Rector propondria € nombramiento o el cese del Gerenteen la

Junta de Gobierno, previa consulta al Consgjo Social.

Ademés de estos Organos de gobierno es preciso articular todo un sistema de
administracion descentralizada. Convendria a este respecto disefiar un sistema que
contemplase tanto la dependencia jerérquica de los responsables g ecutivos de los
diferentes procesos de ensefianza, investigacion y gestion, como la necesaria
implicacion de la comunidad universitaria en la gestion colegiada y participativa
de los asuntos académicos. El equilibrio podria conseguirse, por € emplo, haciendo
que los responsables de procesos orientados dir ectamente a prestar servicios*®hacia
el exterior” (programas de estudios o titulaciones, proyectos de colaboracién con la
industria, programas de formacion continuada, etc.) dependieran de la Junta de
Gobierno mientras los responsables de procesos mas orientados “hacia dentro”
(directores de departamento, coordinadores de areas cientificas, de grupos de
investigacion, etc.) fueran elegidos por los consgjos correspondientes (véase a este
respecto el apartado V111-43).

L os cuadros directivos de la Universidad, tanto los de direccion y gobierno como
los administrativos, deberian gercer con suficiente profesionalidad sus funciones
para poder asi garantizar la continuidad en los temas esenciales de la accion de

gobierno dela Universidad.
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5.- Carécter instrumental de los procesos de apoyo

5.1.- Los procesos de apoyo

49. La mayoria de estos procesos (véase apartado VI11-32) suelen entrar dentro del
ambito tradicional de responsabilidad de la gerencia universitaria. Se pueden clasificar en

los siguientes grupos:

- Gestion de los recursos humanos.
- Gestion de los recursos de informaci on.

- Gestion de recursos financieros y materiales.

La gestion de recursos humanos ha sido € objeto de los apartados VI-3 a VI-10. Los

recursos de informacién se tratan en los apartados | X-1 a | X-16.

5.2.- Gestion de recursos financieros y materiales

50. En general, no se conoce la totalidad de los costes de los servicios universitarios y,
aquellos que son conocidos, son dificilmente comparables con otras ingtituciones

similares por responder éstas a otros objetivos.

Es indispensable que las universidades identifiquen los productos y servicios que
ofrecen y desarrollen los instrumentos de contabilidad analitica, que permitan

conocer Sus costes.

Su conocimiento genera una cultura que favorece el aprovechamiento eficiente de los
recursos disponibles. Laimputacion de los costes que genera la docenciay la difusion de
su conocimiento informa sobre la parte que asumen los contribuyentes o la que se

satisface con las tasas.

La imputacion de los costes deberia extenderse a conjunto de las unidades de la

ingtitucion, con d fin de obtener una cuenta de explotacion por centros de costes. De
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esta manera seria posible andizar su evolucion y obtener los costes individualizados de
los servicios finales segiin diferentes conceptos (por ejemplo: titulos, abandonos, tesis
doctorales, etc.), identificar los factores diferencides de coste segin los servicios y
conocer las necesidades financieras de cada unidad y, por tanto, su grado de

autofinanciacion.

51. La identificacién de las unidades de coste y la imputacion de los costes de los
servicios de la universidad responsabiliza a las distintas unidades en la toma de
decisiones. Para que ésta responsabilizacion sea efectiva, debe ir acompanada de
una descentralizacion real de los recursos humanos y materiales a nivel de
unidades, de forma que las decisiones puedan tomar se, en cada caso, a partir delos

recur sos utilizados y los resultados conseguidos.

Ladistribucién interna de los recur sos universitarios entre las unidades docentes y
de investigacion deberia responder a sus propios planes oper ativos (véase apartado
VII11-44). Estos planes podrian ser €l punto de partida de pactos con €l gobierno de
la universidad para contratar internamente los servicios —docentes o de
investigacion- que cada unidad presta, de acuerdo con unos niveles de calidad
fijados previamente. Este pacto contendria los recursos asignados y os resultados
que se pretenden obtener, asi como los indicador es de seguimiento necesarios para

evaluar e grado de cumplimiento de dichos objetivos.

Como los planes operativos de las unidades determinan los objetivos y
compromisos de cada unidad, €l presupuesto de la universidad deberia convertirse
en e mecanismo para distribuir los fondos de acuerdo con la planificacion

estratégica formulada por sus unidades docentesy deinvestigacion.

52. Se recomienda que las universidades se provean de instrumentos que les
permitan conocer los costes derivados de la actividad de investigacion y de
transferencia de tecnologia, para imputarlos adecuadamente cuando se prestan

servicios por encargo deterceros.



Laimputacion de costes internos via “overhead” deberd ir modificandose hasta conseguir

una imputacion del coste real de los productos y servicios facturados.

53. Laidentificacion del coste es un instrumento necesario para mostrar publicamente la

utilizacion de los recursos que la sociedad ha confiado a cada universidad.

54. Las universidades tratan de lograr una mayor financiacion tanto de sus servicios
tradicionales como de nuevos servicios (véase VI1I1-57), segln estrategias no uniformes

que tratan de responder alos cambios del entorno.

La Asociacion de Universidades Europeas (CRE), después de andlizar la experiencia de
las universidades europeas, proponia cinco vias para mejorar la financiacion universitaria,
de las cuales las cuatro primeras corresponden a distintas maneras de mejorar las bases
tradicionales de la financiacion universitariay la Ultima hace referencia a nuevas bases de

financiacion privada

La primera posibilidad destaca la promocion de una campafia socia activa paralograr un
incremento de la proporcion de PIB dedicado a la educacion superior, incremento que

llevaria aparejado € compromiso de una evaluacion externade la Universidad.

En segundo lugar, se sugiere cambiar la forma como las necesidades financieras de la
ingtitucion se presentan a las Administraciones Publicas responsables, aumentando la

transparencia y la asignacion de los recursos mediante criterios objetivos.

Un tercer camino consiste en buscar financiacion publica en diferentes niveles —ocal,
regional, federal y europeo- de la Administracion més ala del que corresponde a la
financiacion publica normal, singularmente a través de proyectos de investigacion y de

programeas finalistas (véase apartado V-41).

La cuarta posibilidad sugerida en e mencionado estudio de la CRE consiste en pedir una

contribucion financiera razonable a los estudiantes.
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55. La quinta forma de mejorar la financiacion universitaria concibe nuevas fuentes de
financiacion a margen del nlcleo central de lafinanciacion universitaria. Existe @ peligro
que el éxito en este tipo de financiacion no acabe substituyendo, en cierta medida, ala
aportacion publica. Sin un compromiso previo de los gobiernos a este respecto, es
razonable que las universidades sientan un cierto recelo y no se esfuercen demasiado por

atraer este tipo de fondos.

El servicio que prestan las universidades es un bien puablico susceptible de un
aprovechamiento parcial como bien privado, por las ventagjas directas que brinda a sus
posibles usuarios. Estos estan pues, dispuestos a pagar por €. La fase actual de
desarrollo tecnol6gico ha modificado cualitativamente € uso privado de este bien
publico; y es pues razonable que las ingtituciones de enseflanza superior quieran

aprovechar esta posibilidad para mejorar su situacion financiera

La busqueda de estas nuevas fuentes de financiacion puede hacerse de tres formas:

Una primera forma supone conseguir nuevos ingresos en |os servicios tradicionales

dela Universidad através del cobro de prestaciones por:

- Servicios prestados (cursos breves; consultorias y servicios profesionaes;
pruebas de materiales, productos o procesos; servicios de certificacion,
aprobacion y autenticacion; servicios administrativos, de informacién, de

computacion, audiovisuales o de natura eza cientifico-técnica).

- Explotacion externa y venta de productos (patentes, licencias para la
produccion, construcciéon de prototipos, publicaciones, software, cursos por

franquicia).

- Uso de las instalaciones (alquiler de las instalaciones de la ingtitucion y

concesion de locales para prestar ciertos servicios universitarios).

- Por concesion y/o explotacion de los servicios de aojamiento y de

restauracion; por publicidad en publicacionesy en otros soportes.
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Servicios dirigidos a conjunto de la comunidad universitaria y que forman
parte del concepto de vida diaria en € campus universitario, incluyendo
aspectos como ingresos por reciclaje de papel, materiales de laboratorio, libros,

residuos.

Funciones de intermediacidn con las pequefias y medianas empresas en temas

de informacion y gestion del conocimiento.

Un segundo camino para conseguir nuevos ingresos se basa en la obtencién de

fondos adicionales para afrontar las actividades habituales de las universidades.

Como gemplos, pueden citarse:

Campafias de captacion de recursos, para objetivos o programas especificos.

Contribuciones de asociaciones de ex-estudiantes.

Patrocinio de fundaciones e ingtituciones sin &nimo de lucro; donaciones
particulares, patrocinio y mecenazgo de empresas (dotacion de cétedras y
plazas financiadas, cesion de personal con fines especificos, como la
colaboracion en proyectos de investigacion; dotacion de ayudas a estudios en el
extranjero o0 en el propio pais, acuerdos especificos para la construccion de
edificios e ingtdaciones y para la instalacion de aulas, laboratorios, equipos
informéticos, bibliotecas; financiacion para la organizacion de actos y

actividades, como congresos y conferencias).

Finalmente, la tercera forma se orienta a conseguir fondos para promover nuevas

actividades, algunas de las cuales derivan de las oportunidades abiertas por la fase

actual de cambio tecnoldgico (por eemplo, actividades de “spin off”). Toda

innovacion requiere una adecuada financiacion de las etapas iniciales de disefio,

desarrollo y prueba. Financiar los proyectos innovadores es uno de los problemas

bésicos a los que se enfrenta cualquier institucion que desee adaptar se al cambio.

447



La financiacion inicial podria proceder de la propia universidad a partir del
ahorro presupuestario para nuevos proyectos aunque, por supuesto, se asume un
riesgo en cuanto puede no recuperarse la financiacion inicial. También la
prefinanciacion puede proceder de la Administracion Publica, segin sus
prioridades, financiando aquellos proyectos que contribuyan a satisfacer sus
obj etivos especificos. Es una via decisiva para impulsar actuaciones cuyos efectos

externos van mas alla de la propia universidad.

Es posible asimismo combinar |os programas de subvencionesy de ayudas publicas
con ayudas privadas. Este es, actualmente, un mecanismo habitual en muchos
programas eur opeos que requieren una parte importante de financiacién propia
que es complementada por la subvencion publica. Muchas universidades han
establecido nacleos muy activos de infor macién, preparacion, solicitud y gestion de

ayudas que per miten competir activamente en este mer cado de financiacion.

Finalmente, no hay que descartar el acudir directamente a fondos procedentes del
sector privado. En muchos paises, las entidades del sistema financiero se orientan
hacia las nuevas tecnologias de la informacién y de las comunicaciones. La
Universidad puede facilitar e contacto de sus investigadores con instituciones de

capital-riesgo para iniciar nuevos proyectos.

56. En las Ultimas décadas, las Administraciones Publicas a los diferentes niveles —ocdl,
autonémico, estatal y europeo- han hecho un notable esfuerzo para construir
equipamientos e infraestructuras universitarias. Una parte considerable del patrimonio
universitario actual tiene menos de 20 afios. Las formulas de reparto de recursos a las
universidades han de incorporar el valor de su activo patrimonial. Reforzar 1os conceptos
de autonomia universitaria'y de responsabilidad en e gasto significa buscar mecanismos
para introducir €l concepto de amortizacion en la asignacion de los recursos que las

comunidades auténomas aportan alas universidades.

Las universidades deben dotarse de una contabilidad patrimonial, actualizando

con ello sus activos patrimoniales —construcciones, equipamientos e instalaciones-,
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gue permita contabilizar el monto anual que ha de dedicarse a amortizaciones.

Esta gestion patrimonial evita la descapitalizacion delos activos univer sitarios.

Las formulas de asignacion de recursos que se basan en separar e gasto de
funcionamiento y € gasto en inversiones deberian integrarse progresivamente en

un Unico procedimiento.

Es previshle e aumento de las inversiones en tecnologias de la informacién y de las
comunicaciones, en redes, en bases de datos y, sobre todo, en produccion de contenidos

en red, puede modificar, a corto plazo, las prioridades en el gasto.

57. En los ultimos afios se ha ampliado & abanico de nuevos servicios reforzando e
carécter de la universidad como proveedora de servicios alos estudiantes y a resto de la
sociedad. Se ha pasado de la aportacion de unos servicios tradicionales como
residencias, colegios mayores, bolsas de trabajo y servicios de extension universitariaa
servicios de mayor valor afiadido, adaptados a las nuevas necesidades que se exigen ala
universidad como, por gemplo, servicios de acceso a Internet, gabinetes de orientacion,
servicios a ex-estudiantes, entidades dedicadas a promover la innovacion, fomento de la

creacion de empresas desde |as propias universidades, etc.

Contrariamente a los servicios de apoyo tradicionales, estos servicios en genera suelen
ser voluntarios y tienen unos usuarios bien definidos que se organizan y financian de

forma diversa atendiendo a la funcién que han de cumplir.

La definicion, contenido y funcibn que se asigne a los nuevos servicios
universitarios serd un elemento fundamental que definiré la estrategia general de
la Universidad y un elemento diferenciador que le permitira, entre otras cosas,
ayudar a la atraccion de estudiantes, asi como vincular se de forma més directa y
abierta a su entorno, especialmente a instituciones y entidades de la propia ciudad
o territorios de influencia. Para ello, habran de ser més conocedoras de los

problemas de estas areasy mas sensibles a sus objetivos.
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IX.- REDES TECNOLOGICAS Y REDES UNIVERSITARIAS

1.- Introduccién de las tecnologias de la informacién v de las comunicaciones en la
Universidad (T.I.C.)

1.1.- Lastecnologias

1. Las tecnologias de la informacién y de las comunicaciones (TIC) han experimentado
en los Ultimos afios un desarrollo espectacular, difundiéndose en la mayoria de las
sociedades avanzadas, muy en especial en los Estados Unidos y en los paises
escandinavos. El consumo de Internet, que se utiliza frecuentemente como indicador de
este fendmeno, cuenta actualmente con cerca de 100 millones de usuarios en los Estados
Unidos y 50 millones en Europa, aunque estas cifras crecen con extraordinaria rapidez.
En algunos sectores de la economia, como € financiero o e editorial, la introduccion de

laTIC hapermitidoy, a mismo tiempo ha propiciado, una profunda reestructuracion.

En la educacion superior los cambios se producen, por e momento, més lentamente,
aungue no por ello son menos importantes. Recientemente, la conferencia de rectores
europeos ha considerado las TIC como uno de los principales factores externos de
cambio de las universidades en los proximos afios. En Espafia, esta misma opinion ha
sido expresada tanto en los seminarios de debate sobre la Universidad, como en la
consulta a los Rectores de las Universidades Espafiolas, que se realizaron en 1999 con

motivo de la preparacion de este informe.

Estas tecnologias auguran en e campo educativo la progresiva desaparicion de las
restricciones de espacio y de tiempo en la ensefianza y la adopcion de un modelo de
aprendizaje més centrado en € estudiante. Al mismo tiempo, favorecen la
comerciaizacion y la globalizacion de la educacion superior, asi como un nuevo modelo

de gestion de su organizacion.

2. Existen diferentes factores, tanto de demanda como de oferta, que propician la

difusion de las TIC en la Universidad. La sociedad espera de los nuevos graduados
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universitarios que conozcan la influencia y las formas de gestion de esta tecnologia en
sus respectivas areas de especializacion y que, asmismo, dispongan de las suficientes
competencias o0 habilidades para hacer uso de este tipo de tecnologias. Quienes acceden
a la educacion superior han de utilizar cada vez con mayor intensidad las TIC, lo cua
hace que ellos mismos exijan su presencia en los curriculay en los métodos de ensefianza
universitaria. Al menos una cuarta parte de los estudiantes que finaizan la ensefianza
secundaria en paises como Australia, Canadd, Dinamarca, |dandia, Holanda, Nueva

Zelanda, Suizay Estados Unidos utilizan €l ordenador diariamente.

3. La introduccion de las TIC no responde Unicamente a cuestiones de demanda. En
primer lugar porque la Universidad ha sido pionera en la propia investigacion de este tipo
de tecnologias. Pero, ademés, porque, desde la perspectiva de la oferta, se ha constatado
que estas tecnologias reportan importantes ventajas competitivas en la provision de los
servicios tradicionales de la Universidad, tanto en las tareas de formacién como en la
investigacion, asi como en la gestion de los distintos procesos de organizacion, desde la
administracién interna de la institucion a fomento de la cooperacion internacional de

investigadores.

El reciente Informe sobre €l sistema de educacion superior en Australia subraya, con
insistencia, las nuevas oportunidades que genera la introduccion de las TIC en los tres

ambitos antes aludidos.

La administracion —segun € citado informe- concentrara el impacto positivo de estas
nuevas tecnol ogias en la Universidad. Estas permitiran reducir los costes en las funciones
de marketing, de gestién, de comprobacion de los expedientes académicos, de
matriculacion, de procesamiento de transacciones financieras, y de la produccién y
distribucion de materiadles docentes. También serian crucides en la conclusion de la
estrategia corporativa, en la gestion de recursos humanos, en la gestion de la
investigacion, en la gestién administrativa y en muchos otros ambitos. Sin embargo, se
subraya que, a menos en € caso de aquel pais, |a reingenieria de procesos internos se ha
mostrado a menudo arriesgada, con una tasa de fracasos cercana a 70% y con un coste

inicial muy alto que dificilmente se puede recuperar a corto plazo.
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En el campo de la investigacion, las TIC favorecen, en generd, las relaciones en tiempo
rea entre investigadores y sin restricciones de distancia. Ademas, las siguientes

tendencias pueden intensificarse significativamente:

- Una mayor capacidad de trabajo tedrico y empirico en muchas ramas de
la ciencia y de la tecnologia gracias a los avances en la computacion y en las
précticas de smulacion;

- el aumento de la colaboracion internacional y de la presencia de
investigadores de diferentes continentes sin necesidad de que éstos mantengan
un contacto presencial;

- una creciente interdisciplinariedad, lo cua puede favorecer la resolucion
de problemas complejos mediante la aplicacion del avance del conocimiento

desde diferentes campos de investigacion.

Finamente, en @ ambito de la ensefianza, € citado informe australiano resdta los

beneficios que las TIC pueden aportar, en particular los siguientes:

- Una mayor interaccion entre estudiante y profesores, en especia
mediante la utilizacion del correo electronico, de la videoconferencia y de la
WWW;

- una més intensa comunicacion entre estudiantes, mediante grupos de
trabajo y de discusion que se apoyen en las nuevas herramientas comunicativas,

- un mejor aprendizaje mediante e uso de smuladores;

- el desarrollo de competencias y de habilidades précticas por parte de los
estudiantes en |aboratorios virtuales de investigacion,;

- la provision de posibilidades de retroaccion en la comunicacion entre los
estudiantes;

- el acceso de |os estudiantes a recursos educativos.

A estas cuestiones especificas, se suma e hecho de que la educacién por viade las TIC
favorece e desenvolvimiento posterior de los estudiantes en la sociedad de la
informacién. Por ultimo, también hay que considerar que las TIC representan en si

mismas un campo de conocimiento en expansion, tanto en el ambito de la investigacion
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como en e &mbito de la ensefianza. En paises como los Estados Unidos y Australia hay
actualmente una seria preocupacion por la falta de profesionales en este campo, tanto

dentro como fuera de las universidades.

En resumen, las TIC han penetrado en la Universidad merced a la creciente demanda de
los estudiantes y de la sociedad, asimismo, porgque se han convertido en un instrumento
capaz de aumentar la calidad de los servicios y del funcionamiento de la propia
ingtitucion. El acance de estas tecnologias en la Universidad abarca tres dmbitos
fundamentales: los contenidos, tanto en formacion como en investigacion, € modelo de

ensefianzay el model o de organizacion.

4. Sin embargo, las universidades han respondido de forma desigua a esta introduccion
de las TIC en su seno. En Espafia, précticamente todas las universidades han realizado
algun tipo de proyecto en este ambito. Actualmente los servicios en la red se han
generalizado. Por el momento, los mas extendidos son la difusién de informacién sobre
la propia universidad (su emplazamiento, su historia, sus principales departamentos y
lineas de investigacion, los cursos que se imparten en ella, etc.) y e acceso a ciertos
servicios como biblioteca virtual, automatricula, correo electronico, etc. En ciertas
universidades se han empezado a utilizar las posibilidades de las TIC como apoyo a la
docencia, mediante la redlizacion de foros de debate, tutorias electronicas, soporte
documental y bibliogréfico, etc. Por dltimo, algunos centros presenciales ofrecen cursos
0 asignaturas a distancia, o contenidos directamente vinculados a las TIC — como €

derecho en & comercio electrénico, la edicion electronica, etc.

La mayoria de las universidades de la zona de la OCDE destinan fondos para financiar la
introduccién de las TIC. Estas partidas presupuestarias, que abarca desde inversiones en
infraestructuras de telecomunicaciones hasta cursos de formacion de persona
universitario o disefio de material pedagogico multimedia, han crecido considerablemente
en la ultima década, lo cual esta exigiendo crecientes esfuerzos financieros a las
ingtituciones universitarias. Aungue los datos al respecto son més bien escasos, en los
Estados Unidos se calcula que |os centros universitarios gastan mas de 3 mil millones de
dolares en TIC. Los ultimos resultados de la National Survey of Information Technology

in Higher Education -de 1999 y correspondientes a 557 centros universitarios
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norteamericanos, publicos y privados- ponen de manifiesto su creciente utilizacion en la
ensefianza y su progresiva incorporacion a la estrategia ingtitucional de los centros
universitarios: en € 54% de los cursos se utiliza el correo electronico como apoyo a la
docencia 'y e 39% utiliza recursos procedentes de la red. Casi la mitad de los centros

(47%) ofrecen uno 0 mas cursos integramente mediante Internet.

5. En los ultimos afios ha aumentado la presencia de nuevos proveedores de educacion
superior gjenos alas universidades. Estos suelen utilizar las TIC de formaintensiva. Este
fendmeno, mas extendido en Estados Unidos que en Europa, ha sido liderado
principalmente por instituciones con finalidad de lucro -las Ilamadas universidades
corporativas- y por algunas aianzas entre grandes compafiias de los sectores del ocio y
de las comunicaciones y, en ciertas ocasiones, por agunas universidades tradicionales.
Las organizaciones més agresivas, como la Universidad de Phoenix, suelen operar
constituyendo grupos multidisciplinares de trabajo (disefiadores, pedagogos, expertos en
contenidos, informéticos, etc.) para que éstos proyecten cursos especificos, orientados a
las demandas del mercado, y utilizando dichas tecnologias para ofrecer los cursos a

distanciaen el propio pais o en e extranjero.

En Europa la introduccion de las TIC ha sido liderada, mas bien, por instituciones que
provienen del ambito de la educacion a distancia, como la Open University. Actualmente
esta universidad dispone de més de cien cursos que utilizan las TIC en forma de tutorias
virtuales y grupos de discusion, con materiales de enseflanza multimedia y
videoconferencias. Sin embargo, es previsible que la consolidacion de la difusion de las
tecnologias citadas dependa de la irrupcidn de universidades con prestigio internacional
que, solas o en alianza con otras instituciones, ofrezcan cursos a distancia que requieran
su empleo. El MIT ha firmado un acuerdo con la Universidad de Cambridge para formar
el Cambridge-MIT Institute, que contar4 con la participacion de departamentos y
Facultades de ambas universidades. En este proyecto, el gobierno britanico invertira 109
millones de ddlares y la industria privada otros 36 millones durante los primeros cinco
afios de funcionamiento del nuevo Ingtituto. Después se espera que €l proyecto tendraya
capacidad para autofinanciarse. Paralelamente el MIT hallegado a diferentes acuerdos de

colaboracién con Microsoft, asi como con la Universidad de Singapur y la Universidad
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Tecnol6gica de Nanyang para poner en marcha diferentes cursos a distancia con uso

intensivo delas TIC.

1.2.- Incorporacion de las TIC en las universidades

6. En contraste con el dinamismo de estos proveedores, la Asociacion de universidades
europeas (CRE) ha detectado que la introduccién de las TIC en las universidades
europeas de corte tradicional encuentra algunas dificultades importantes. En primer
lugar, destaca la falta de una estrategia institucional clara que provea un esquema de
desarrollo de esta tecnologia en la ensefianza, en la investigacion y en la administracion.
Se constata que aunque las universidades han desarrollado muchos proyectos -cursos,
teleconferencias, centros de servicios multimedia, webs institucionales, bibliotecas
virtuales, etc.- éstos acostumbran a ser acciones aisladas que no se encuadran en los
objetivos estratégicos de la institucion y cuya existencia suele autojustificarse como un

fin en sl mismo.

En segundo lugar, se advierte una fuerte resistencia del persona académico y
administrativo a laintroduccion de las TIC en € modelo pedagdgico. Hay varias razones
que pueden explicar esta reaccion: en parte, se trata de una cuestion de fata de
informacion y de incentivos a cambio y, en parte también, a hecho que € personal que
esta ya cercano d fina de su carrera no se siente suficientemente motivado a acometer

este nuevo aprendizaje.

Por Ultimo, se evidencia una falta de previsén de los costes implicados en la
introduccion de las TIC. Esta es una cuestion particularmente grave ya que los recursos
destinados a estas tecnologias son elevados y, ademés, estan sujetos a una tasa de
obsolescencia muy répida —alrededor de los 18 meses-, lo cud obliga a las universidades
a mantener una inversion elevada para estos fines, tanto para nuevas adquisiciones como

parta renovacion de las ya existentes.

En este sentido, los informes de la CRE aconsgjan que las universidades integren las TIC

en sus planes estratégicos.
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En esta direccidon estan trabgjando actuamente las universidades de Estados Unidos,
donde —como indica e ya mencionado National Survey of Information Technology in
Higher Education- € 39,2% de las mismas han identificado la integracion ingtituciona de
estas tecnologias como su principal reto en e futuro. A continuacion, como segundo
reto, -con un 28.2% de las respuestas- aparece la provisién de asistencia técnica
adecuada a personal universitario, y como tercero -con €l 14.3% de las respuestas- la

financiacion de lasinversionesy lareposicion de los recursos de hardware y de software.

En este contexto, € informe aconsegja que las univer sidades entren en e espacio de
la educacién a distancia en la que se combina la docencia presencial con ciertas

dosisde docencia virtual.

7. Las universidades deben formular una vision conjunta de futuro sobre su
modelo de enseflanza y aprendizaje (véase |11-47 y 111-48). Entre otras cuestiones
han de fijar los objetivos que se persiguen con la implantacién de las TIC, los
destinatarios de los nuevos servicios, |os contenidos que se van a ofrecer, €l uso que

vaarealizarsedelas TIC, y e modo de acceso de los usuarios a las mismas.

Se trata de establecer con claridad € balance entre formacion presencial y formacion
virtual. Ademés las universidades han de andizar cua sera la demanda (local, regional,
nacional o multinacional) de los nuevos servicios, qué perfiles tendrén sus estudiantes y
qué tipo de formacion pretende dar. Esta vision deberia partir de un andlisis de las
potencialidades de estas tecnologias, no solo para saber qué se puede hacer con ellas

sino, fundamentalmente, para decidir qué se quiere hacer con ellas.

Las TIC pueden ampliar el acancey e grado de diversificacion de la ofertaformativa de
las universidades, dirigida a nuevos colectivos de estudiantes. estudiantes a tiempo
parcial, estudiantes que siguen sus estudios desde sus hogares, formacion continua en e
lugar de trabagjo, etc. Las universidades pueden convertirse, de este modo, en

ingtituciones que suministran formas maltiples de aprendizaje.
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En este contexto, la decision de inversion en las TIC depende no tanto de sus
propias car acteristicas tecnoldgicas como de la decision estratégica tomada por la
direccion de las universidades para que su implantacion sirva meor a los

destinatarios de los servicios de la Universidad.

Ta decision es especialmente interesante para las universidades tradicionales dado que,
en los proximos afos, se prevé que € mayor incremento de educacién superior ha de

provenir de laformacion continua. En efecto, aunque

“es dificil cuantificar la necesidad de formacidn laboral, s suponemos que
una persona necesitar reciclarse por 1o menos cinco veces en su vida
econdmicamente activa, y que ello va a requerir cuando menos tres meses
de aprendizaje a tiempo completo, se puede concluir que las necesidades
publicas y privadas de educacion deberan doblarse” (Open Learning
Agency, 1992).

La nueva demanda de ensefianza difiere de la tradicional. Una parte sustancial del
aprendizaje mediante la formacidn continua tendra lugar en e propio lugar de trabajo o
durante e tiempo libre tras la jornada laboral; en gran medida serd informal, en e sentido
que sera modular y no pretendera alcanzar ninguna titulacion especifica y, asmismo,
tendera a responder més a necesidades de corto plazo que a planes de estudio

sisteméticos y determinados externamente.

8. Las universidades han de fomentar una mayor implicacion de los profesores,
departamentos, centros y facultades. La introduccion de las TIC no supone la
desaparicion del profesor, aunque obliga a establecer un nuevo equilibrio en sus
funciones. En este contexto, €l profesor ha de tender a reemplazar su funcion de emisor
de informacion por la funcion de tutor del proceso de aprendizaje, aspecto que se habia
ido perdiendo progresivamente en las aulas masificadas. Esto no hard més comodo €
trabajo de los profesores; més bien a contrario, ya que se les exigira una mayor
competencia pedagdgica y un mayor grado de motivacion. Se tratara de reservar una
parte sustancia de la relacion profesor-estudiante a la préctica de la interaccion entre

ambos y al debate, sustituyendo la mera exposicion de argumentos y de informacidn en
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clases numerosas. De este modo, no parece que en e futuro, la tecnologia en la
educacion superior vaya a plantear una creciente sustitucién de las funciones del
profesorado, sino que més bien se imponga un tipo de ensefianza mixta —presencial y no

presencia- en la que la tecnologia sea un instrumento esencial.

Por tanto, las universidades deberan informar que las TIC representan para los
profesores una oportunidad para desarrollar sus carreras, dando cuenta de los
motivos que aconsgan su utilizacion. A este fin, deberian llevarse a la préactica
politicas de incentivos para fomentar entre los profesor es la adopcion de las nuevas
competenciasy la formacién en estas tecnologias. La inversion en TIC fracasara s
el profesorado no estq suficientemente motivado ni capacitado para su uso.
Finalmente, se sugiere que los ingresos que pueden derivarse de la introduccion y
empleo de las TIC permanezcan en gran parte en los propios departamentos y
unidades docentes que los hayan propiciado, como forma de incentivar su
utilizacion. Hay que advertir que sdlo un 13,7% de los centros universitarios de los
Estados Unidos tienen actualmente alguin programa institucional que reconoce y premia

el uso de latecnologia para mejorar |0s cursos.

9. Las universidades deberian promover acuerdos de colaboracion con otras instituciones
aenas a las mismas. Como ya se ha indicado, la futura competencia no va a producirse
fundamental mente entre universidades préximas, sino con universidades extranjeras que,
a menudo, habran formado consorcios con otras instituciones, tales como corporaciones
multinacionales del campo de las telecomunicaciones, del ocio y de lainformacion. Para
evitar e elevado riesgo de las inversiones que hay que comprometer, las
universidades deberan suscribir acuerdos con este tipo de instituciones para

desarrollar nuevos serviciosy paraampliar lostradicionales.

Estos acuerdos pueden establecer se también con otras univer sidades, en la mayoria
de los casos para ofrecer formacion especializada a distancia y de este modo
ampliar la oferta formativa de las mismas y generar economias de escala. Para
reducir sus costes, las univer sidades deben preocupar se particular mente del disefio
y distribucién de los cursos: en particular, la produccion de materiales de calidad

basados en las actuales tecnologias necesitan ser distribuidos a un numero elevado
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de estudiantes. Otros acuerdos pueden realizarse con los agentes economicos,
sociales y profesionales para ofrecer contenidos formativos més cercanos a las
necesidades de los distintos sectores de actividad o para desarrollar cursos de

formacion continuada.

10. La universidad ha de revisar, asimismo, la asignacion de los fondos disponibles. El
desarrollo de las TIC en la universidad es caro. En Australia, se ha calculado que las
universidades necesitarian al menos 500 millones de ddlares norteamericanos para
desarrollar paquetes de ensefianzas asistidas por ordenador que abarcaran la mitad de las

asignaturas del primer ciclo universitario.

La contencion del gasto universitario por estudiante aconsegja que la financiacion
de estas tecnologias se lleva a cabo mediante una redistribucion de los fondos,
aungue en ocasiones se pueda acudir a aportaciones externas. Esta redistribucion
deberia proponerse € establecimiento de un fondo propio, estable y con recursos

adecuados a los obj etivos previstos.

La mayoria de los centros universitarios de los Estados Unidos estén desarrollando un
plan financiero de inversién en TIC. El 61,3% de los mismos cuenta con un plan
estratégico dedicado a las nuevas tecnologias. Cerca de la mitad de las instituciones
universitarias (44.3%) cuentan con un plan de adquisicién y renovacion de ordenadores y
de otros productos tecnol 6gicos asociados, (en 1990, e porcentaje era solo del 15,9%).
El objetivo es pues dotar de recursos propios y estables la inversién en nuevas

tecnologias.

En e afio 2000 la Universidad de California (Berkeley) empezara a cobrar a los
departamentos algunos servicios de utilizacion de la red informética de su campus. El
coste estimado de la misma incluidas las conexiones a Internet, los nuevos equipos y la
depreciacion de los antiguos, ascendié en 1999 a 12,4 millones de dolares. Hasta ahora
este presupuesto se habia cubierto con fondos temporales o de emergencia, que se habian
revelado insuficientes; por ello ha sido menester acudir a una partida estable financiada

por |os propios departamentos.
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11. Las universidades han de programar sus inversiones en tecnologia y sus gastos
de asesoramiento técnico. Como se ha sefialado, la inversion en las TIC difiere de
las inversiones tradicionales, fundamentalmente por su tasa de obsolescencia, que

obliga alarenovacion répida de los equiposy de los programas de softwar e.

Ademas hay que programar las necesidades de recur sos humanos para € adecuado
funcionamiento de la infraestructura, con € fin de atender al soporte técnico de la
red, a la generacion de productos educativos multimedia y al suministro de nuevos

servicios educativos.

12. Las universidades han de invertir en el desarrollo de nuevas herramientasy en
nuevas unidades de apoyo a la docencia. La tecnologia permite a los profesores
adaptar con relativa facilidad los materiales creados para la imparticion de sus clases,
presentédndolos con gréficos y textos atractivos. Incorporados a la red, estos materiales

pueden llegar alos estudiantes, tanto fuera como dentro del campus.

A veces € propio profesor, con la ayuda de estudiantes graduados, es quién desarrolla
las herramientas para la docencia. Este es €l sistema seguido en Canada, donde hay un
entorno crecientemente competitivo a respecto. En cambio, la mayoria de los campus en
Estados Unidos tienen programas especificos de desarrollo (el 75,8%) y disponen de
centros de asistencia (el 65,9%) para ayudar a los profesores a incorporar las TIC en sus
cursos. Existen diversas formas de ofrecer este apoyo a la docencia. Por gjemplo, en la
Universidad de la Columbia Briténica, la estrategia no se ha basado en la centralizacion
de toda la asistencia técnica en una Unica unidad, ni tampoco en la puesta en marcha de
un gran centro de nuevos medios -como si ha ocurrido en otras universidades- sino que
se ha optado por crear una pequefia unidad de coordinacion, que dispone de un director
de proyecto, un disefiador grafico, un disefiador de contactos y una secretaria. Esta

unidad se basta para proveer |os servicios que |os profesores solicitan.

Otras instituciones, (por gemplo la Universidad de Wollongong y la Universidad de
Griffith en Australia), han integrado la unidad de desarrollo profesional, las unidades de
educacion a distanciay los servicios de medios en un Unico centro multimedia. Ademas

en Australia se han establecido hasta seis centros multimedia cooperativos entre las
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universidades que constituyen una experiencia interesante de produccién multimediay de

servicios asociados compartidos entre universidades e instituciones privadas.

Por dltimo, un estudio sobre la gestion de laintroduccion de las TIC en las universidades
australianas considera apropiado centralizar los servicios en ingtituciones de nueva
creacion por su facilidad en hacer de las TIC su nlcleo estratégico. Ello es, en cambio,
menos factible en las universidades grandes e histéricas, con una fuerte estructura por

Facultades o Escuelas.

13. Las universidades han de introducir la reingenieria de procesos administrativos
y la gestion por proyectos en la docencia. Asimismo se aconsgja su estandarizacion
en las diferentes unidades de una universidad e incluso entre universidades, para

hacer frente a sus elevados costes fijos de implementacion.

Los nuevos disefios deben permitir, por un lado, que los estudiantes puedan consultar la
informacion de su expediente, y por otro lado, que las universidades puedan obtener una
serie de informaciones (el nimero de estudiantes, la tasa de éxito escolar, etc.) no tanto

para controlar |os procesos como para mejorar su calidad.

Al respecto, las universidades pueden llevar a cabo diferentes estrategias. Algunas
pueden preferir disefiar y poner en préctica sus propios sistemas, mientras que otras
pueden optar por colaborar en el disefio de un sistema comun o, incluso, por externalizar

esta funcion.

La gestion por proyectos aplicada a desarrollo de una asignatura o de un curso necesita,

a menos, |os siguientes elementos:

- un presupuesto detallado, que identifique la clase y € nimero de
estudiantes, asi como su forma de acceso a la tecnologia; que defina claramente
los objetivos de las ensefianzas, y la tecnologia seleccionada, y que estime la
integridad de los costes de desarrollo en recursos humanos y en recursos

tecnol égicos,

464



- y una propuesta de equipo, que exprese los perfiles de los expertos en la
materia docente, de los directores del proyecto y del modelo pedagdgico, de
los disefiadores gréficos y de interficie, del editor de textos, del técnico en

Internet, y del técnico en medios de comunicacion,

Segun los casos, deberén considerarse ademés:

- la definicion de los derechos de propiedad,
- su plan de integracion con la ensefianza presencial,
- el calendario de gecucion,

- y la propuesta de evaluacion y de procesos de mantenimiento.

14. Las universidades han de facilitar €l acceso de los estudiantes a la tecnologia. El
acceso de los estudiantes a la tecnologia -or denador es, conexion a redesy software-
constituye uno de los requisitos fundamentales para e desarrollo delas TIC en la

universidad.

Espafia constituye uno de los paises europeos con una menor tasa de ordenadores
con conexion a Internet por habitante. Por tanto las universidades deberian,
prioritariamente, desarrollar politicas de ayuda a los estudiantes para disponer de

un ordenador adecuado a sus estudiosy de acceso alared.

La estrategia que han seguido muchas universidades ha consistido en la construccion de
aulas de informética, en las que los estudiantes tienen acceso libre a los ordenadores y a
la red. Esta préactica ha resultado muy costosa para las universidades y, a largo plazo,
parece insostenible por varias razones. En primer lugar, porque e propio desarrollo de
las TIC en las mismas hace crecer las necesidades de estas tecnologias. En segundo
lugar, porgue los costes de mantenimiento son elevados. Finalmente, porque su répida

obsolescencia obliga a nuevas inversiones.

Por ello, agunas universidades han empezado a fomentar que todos sus estudiantes
dispongan de su propio ordenador. La “Sonoma State University of Caifornia’, ha

hecho obligatoria para sus nuevos estudiantes la tenencia de un ordenador. Ademés ha
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impuesto una tasa tecnoldgica adiciona a todos los estudiantes, a cambio de prestarles
apoyo técnico y autorizarles el acceso a la red, a sus ordenadores portétiles y alas aulas
informé&ticas. Antes de poner en marcha esta medida, sus departamentos han dedicado
dos afios y medio a planificar y disefiar los contenidos pedagdgicos justificativos de la
necesidad de disponer de un ordenador. Seguidamente, se han puesto en marcha
diferentes programas para ayudar a los estudiantes a comprar su propio ordenador: sea a
través de trabajos en e campus, de concesion de becas estatales o federales o mediante la

donacién de ordenadores por parte de las empresas informaticas.

15. Finalmente, las univer siddades han de fortalecer los servicios de sus campus. L os
estudiantes no acuden a la Universidad solo por exigencias académicas. En la
mayoria de casos, € desarrollo personal de estudiante sdlo se consigue
integrandose plenamente en e medio universitario. En este sentido, € estudiante
que acude a los campus universitarios adquiere una educacion y una experiencia

mucho masricas que un estudiante que sigue una ensefianza de car acter virtual.

“En su vida, los estudiantes continuaran manteniendo una cierta relacion
con su “ama mater”. Ninguna otra institucion puede proporcionar a
estudiante la experienciay € sentido de participacion que le facilita una
buena universidad.” (Flodgren, 1998)

El campus se convierte entonces en un factor clave de diferenciacion entre las distintas
instituciones universitarias, en partticular en lo que atafie a los estudiantes de perfil
tradicional. Ello obliga a que las universidades provean a sus estudiantes un entorno
cultural e intelectual rico y atractivo y a que sigan manteniendo una relacion con sus

graduados, en especia mediante laformacion continua

En un futuro, posiblemente las actividades fuera del aula y del laboratorio serén la
principal razon por la que un estudiante prefiera una determinada universidad a otra; no
asi el mero acceso a la formacion mediante un ordenador que, por otro lado, es

esencia mente independiente de una localizacion precisa.
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2.- Formas de cooperacién entre universidades

2.1.- Redes universitarias

16. El desarrollo de la cooperacion interuniversitaria en forma de red se ha visto
estimulado por e entorno social, econdmico y cultura en € que las universidades
desarrollan su actividad docente y cientifica Esta evolucion pone de relieve una

necesidad creciente ala hora de generar mecanismos de cooperacion.

Hay que subrayar, ante todo, e impacto que han supuesto la mundializacion y los
procesos de integracién econdmica. Algunas de las manifestaciones mas destacadas de
estos procesos son la organizacion de la produccion a escala mundia, la integracion
comercia y de los mercados de capitales, y la adquisicidn de bienesy servicios en todo €
mundo a un precio més reducido. Desde € punto de vista de las empresas
multinacionales, entre los factores que mas determinan su localizacion se cuentan los
relacionados con la presencia en un territorio determinado de instituciones de educacion
superior. Su calidad y complementariedad de las mismas son factores clave para la

atraccion de nuevas actividades foréneas.

Asimismo, la colaboracion entre las universidades, las empresas y @ gobierno resulta

fundamental para dinamizar la actividad econdmica en € territorio (véase 11-46 y 11-47).

Una atencion particular merecen las transformaciones en € mercado laboral. En
particular, los estudiantes europeos no se preparan ya solo para |l os respectivos mercados
laborales nacionales, sino también para un mercado continental, sujeto a cambios
constantes que, por ello, exige una adaptacion continua a esta nueva redlidad. La
cooperacion entre las universidades favorece la renovacion de la formacion adquirida y
posibilita el reconocimiento de las titulaciones en espacios geogréficos més amplios. La
alianza con las empresas y las organizaciones sociales estimula una mejor adecuacion de
los planes de estudios a las necesidades formativas de las empresas, especia mente de las

PYMES, y de las organizaciones de naturaleza social.
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Sin lugar a dudas, las redes de cooperacidn y la competencia se ven fortalecidas por la
extension de las actuales tecnologias, que aportan posibilidades de colaboracién hasta
ahora no exploradas. Las TIC, como se ha dicho, facilitan la organizacion de cursos a
nivel internacional con carécter interactivo, asi como el intercambio de informacion en

tiempo real.

Las redes de cooperacion entre universidades permiten potenciar la multidisciplinariedad,
especialmente en aquéllas que no estén en disposicion de atender todas las disciplinas. Su
extension a las colaboraciones con los sectores productivos y las Administraciones
permite sumar esfuerzos de cara a ciertos objetivos y, en ciertas ocasiones, obtener

fondos adicional es de financiacion.

Abunda, actuamente, la preocupacion por los temas ecol 6gicos que estimulan demandas
especificas de formacion y de investigacion. En este sentido, por gemplo, Copernicus —
Cooperation Programme in Europe for Research in Nature and Industry through
Coordinated University Studies- es unared interuniversitaria que en €l seno dela CRE se
propone compartir €l conocimiento y las experiencias en € campo del desarrollo
sostenible seguin se estableci6 en la Carta universitaria del desarrollo sostenible, adoptada

por la conferencia semestral de la CRE en Barcelona, en septiembre de 1993.

17. La red, entendida como forma de colaboracion no jerérquica entre universidades, o
entre éstas y la Administracion Publica y e sector productivo, supone una apuesta

estratégica de cara al futuro desarrollo de las universidades.

Entre las ventajas que se derivan de la colaboracidn en redes destacan las siguientes:

- Las redes otorgan preferencia a las estructuras més flexibles, que
permiten extender y diversificar las actividades de cooperacidn, experimentar

las soluciones y compartir |os riesgos.

- Las redes constituyen el mejor medio para construir una comunidad de
accion, basada en € reconocimiento reciproco de la labor de los distintos

colaboradores.
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- La participacion en redes incrementa € numero de unidades

organizativas universitarias afectadas por la colaboracion.

- Las redes permiten organizar la cooperacion interuniversitaria dentro y

fuerade las fronteras del pais de forma més equilibrada y eficaz.

18. Las redes de cooperacion surgen para dar respuesta a problemas muy diversosy sus
objetivos estratégicos varian en funcion de la realidad existente en su zona de influencia
De todas maneras, en referencia especialmente a la experiencia europea, cabe destacar

una serie de motivaciones principal es para su creacion.

Un primer motivo es e intercambio de informacidn. Una de las funciones basicas que
suele desarrollar las redes universitarias es la transmision de informacion entre las
ingtituciones de ensefianza superior, las Administraciones Publicas y los sectores
productivos, en su caso. El rapido intercambio de informacion viene facilitado por los

avances tecnol 6gicos e informaticos més recientes.

La promocion de la movilidad del alumnado y profesorado suele ser una segunda razon.
En muchas redes, como ocurre en el caso de las que estén acogidas a ciertos programas
europeos, existe un plan global de movilidad y de cooperacion entre profesores y
estudiantes. También es beneficioso € intercambio de persona entre los centros de
investigacion de las empresas, de la universidad y de otras instituciones publicas (véase
1V-41).

En tercer lugar, se aduce la potenciacion de la especiadizacion y € régimen de
franquicias. Las redes han de servir para potenciar |os puntos fuertes de cada universidad
y fortalecer sus propios perfiles de especiaizacion. La red puede difundir al resto de las
universidades las experiencias positivas de cada una de ellas y puede contribuir a reducir

el impacto de los aspectos mas débiles de cada institucion, en beneficio del conjunto.

En algunos paises esté creciendo la importancia de las franquicias. Se trata de acuerdos

de colaboracién, mediante los cudles ciertas universidades autorizan a otras instituciones
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(normalmente del mismo campo de educacion) para ofrecer un programa determinado,

manteniendo ellos &l control de sus contenidos y la garantia de su calidad.

Una cuarta razén es la mejora de la calidad. La creacion de redes es importante para que
las universidades concreten las colaboraciones tendentes a mejorar la calidad académica
En las redes pueden establecerse estdndares para una calidad continuada y para un
proceso sistemético de esfuerzo en favor de lamisma. Es previsible que las universidades
de mayor excelencia académica se comprometan en mecanismos de colaboraciéon que

preserven o superen los estandares de calidad conseguidos.

También a través de la cooperacion, las universidades proveen servicios y competencias

que, de otra manera, no serian capaces de ofrecer por si mismas.

Cabe anotar, en quinto lugar, la internacionalizacion de los curricula. Esta dinamica de
cooperacion conduce hacia curricula internacional es generalmente aceptados, reforzados
mediante esta colaboracion mutua 'y € intercambio de experiencias propio de las redes.
Las redes de universidades pueden también proveer programas de doble graduacion con
la finalidad de profundizar en esta internacionalizacion. En particular, las redes pueden
favorecer la aparicion de programas de doctorado y de postgrado comunes, dentro de un

pais o entre varios paises.

Una sexta razon se refiere a hecho de que € sistema de red permite comunicar la
investigacion producida en las universidades con la que se efectla en otros centros de
investigacion y laboratorios de empresas. Se consigue asi una division del trabajo en
proyectos comunes con finalidades compartidas, donde se diluye, en gran medida, la

frontera entre la investigacion bésicay lainvestigacion aplicada (véase 1V -34).

Finalmente, la formacion continuada es uno de |os aspectos que mas pueden potenciarse
en la cooperacion entre la Universidad y los sectores productivos. La relacion en forma

de red puede estabilizar esta cooperacion amedio y largo plazo.

19. La experiencia de cooperacion en redes ha aportado ciertas lecciones en lo que atafie

alosrequisitos de eficacia para @ éxito de un proyecto de colaboracion.
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Se subraya ante todo el tema del liderazgo y de la toma de decisiones. El proceso de
toma de decisiones en las organizaciones universitarias implicadas en las redes se
desarrolla a un doble nivel. Por un lado, € nivel central legitima la red en funcion de las
estrategias de cada universidad, evalla sus resultados, desempefia eventuamente los
medios de apoyo y desarrollo y puede comprometer colaboraciones que afectan a los
modos de gobierno de la propia institucion. Por otro lado, cabe referirse d nivel
funcional, del departamento, de la unidad o del equipo participante que debe administrar
las relaciones. La confianza mutua entre los diferentes miembros de la red es esencial en
este nivel, ya que se trata de g ecutar en comun muchas innovaciones que exigen cambios

de actitudes y de préacticas por parte de todas | as instituciones colaboradoras.

Las redes suelen iniciarse en torno a personas con la experiencia y € interés
adecuados para llegar a acuerdos establesy duraderos. La motivacion de todas las
personas implicadas en lared suele ser decisiva a la hora de concretar los acuerdos
de colaboracién; la masa critica de personas involucradas en cada institucion tiene
que ser lo bastante importante para que los acuerdos no queden circunscritos a un

mero interésindividual.

Un requisito basico para € buen funcionamiento de lared es € establecimiento de
relaciones a largo plazo. Esto implica una definicion de los objetivos delared en e
mar co del plan estratégico de cada universidad. L as redesimponen la coordinacion
de objetivos e intereses, respetando la autonomia propia de cada institucion y la
participacion de todos los colectivos implicados. A largo plazo, redes y
univer sidades han de administrar se dentro de una politica global de desarrollo que
permita la conexion entre dichas institucionesy las estrategiasterritoriales tanto de

los sector es empresariales como de la administracion local.

Tampoco hay que olvidar la necesaria preservacion de la identidad de las
universidades. En toda estrategia universitaria, los objetivos han de quedar claros
y ser explicitamente comunicados; en este sentido, las redes han de ser compatibles

con lamisién y los valores basicos de la institucién.
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La red ha de ser operativa. Si la organizacion no funciona, las ventagjas derivadas de
trabajar en la red serdn meramente potenciales. Especia atencion requiere la conjuncion
entre la Administracién Publica, las universidades, y € sector empresarial, ya que

pertenecen atradicionesy pautas culturales diferentes.

La potenciacion de las redes tiene, sin duda, repercusiones de car acter financiero.
A este respecto la financiacion privada no ha de comprometer la dependencia de la
Universidad respecto a esta fuente de recursos, teniendo en cuenta el caracter
predominantemente publico del servicio que prestan. Es aconsegable dotar un

fondo especial para financiar los gastos derivados de su participacion en lasredes.

2.2. Division del trabajo entre universidades

20. Ladiversidad de instituciones de educacidn superior y la especializacion necesaria de
cada una de elas (véase 111-18), crea entre las universidades una necesidad de

cooperacion que requiere unacierta division del trabagjo entre ellas.

L as redes proporcionan a esta cooperacion un marco estable alargo plazo.

Por esto, la cooperacion exterior deja de ser un mero apéndice de la vida académica,
restringido, en la mayoria de casos, a redes cientificas entre investigadores o a una
movilidad limitada de estudiantes y profesores, y se esta convirtiendo en una dimension
bésica de la estrategia global de la Universidad y de los procesos de reforma curricular y
administrativa. Se estdn multiplicando los campos de colaboracion interuniversitaria y

existe una creciente valoracion de las relaciones internacionales de la Universidad.

La relativa homogeneidad de las sociedades europeas, € éxito de programas (Erasmus,
Socrates, Leonardo) e iniciativas comunitarias (ECTS), la formacién de un espacio
comun y la desaparicion progresiva de fronteras ideol 6gicas han dado un fuerte impulso
a la cooperacion intraeuropea, lo cual se ha traducido en una proliferacion de las redes

universitarias.
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Se acostumbran a distinguir tres tipos de organizaciones internacionales en la ensefianza

superior:

- Asociaciones académicas. estdn constituidas por académicos y sus
respectivas unidades organizativas, con un objetivo comin de desarrollo
profesional. Pueden asentarse sobre sus miembros individuales, con unos fines
sencillos, 0 pueden ser asociaciones ingtitucionales, con propdsitos mas
complgjos y guiadas por una direccion especificamente orientada a este fin.

Estas Ultimas han incrementado notablemente su nimero.

- Consorcios académicos: son agrupaciones de unidades académicas
vinculadas por e propésito de gecutar un contrato basado en un ndmero
concreto de areas de conocimiento especializado. Pueden asentarse en e
propio profesorado o0 en una direccion especializada, aungue ésta ha de contar
siempre con el apoyo activo de dicho profesorado. Estas colaboraciones suelen
concretarse en torno a programeas financiados externamente, por 1o que tienden
a finalizar su ciclo de vida cuando ese apoyo financiero desaparece. Algunos
giemplos de consorcios son: los JSP (Joint Study Programmes), dentro del
programa ERASMUS, orientados hacia la docencia; los programas para |+D
de la Unidn Europes, orientados a la investigacion; y los consorcios para llevar

a cabo proyectos de asistencia técnica, orientados alos servicios.

- Redes ingtitucionales: formadas por un grupo de instituciones académicas
que se unen para acometer diversos propésitos. En la mayoria de casos cuentan
con unadireccion y tienen un carécter indefinido. Sus funciones mas frecuentes
son € intercambio de estudiantes y de profesores, y la cooperacion en
proyectos de investigacion. En ocasiones, involucran también a empresas y
Administraciones Publicas. Son un tipo de organizacién emergente en Europa,

especiamente tras € éxito de los JSP.

21. Las redes universitarias pueden constituirse como simple respuesta a la demanda
exterior que generatodo programa especifico de cooperacion, como asi ha ocurrido en e

caso del programa ERASMUS o también pueden surgir como resultado del proceso de
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concentracion cientifica y tecnolégica que, a un nivel internacional, prevalece en ciertos

centros de excelencia para la enseflanzay la investigacion.

Pero |as redes también pueden materializar un deseo independiente de colaboracion entre
las mismas universidades y resultar de iniciativas surgidas de su propio seno; a menudo
con una doble finalidad: en primer lugar, afrontar conjuntamente su realidad actual,
caracterizada por una creciente movilidad y por el aumento relativo de los costes de la
ensefianza y de la investigacion (caso de EUCOR, del Grupo de Coimbra, del Grupo de
Santander o de UNICA); en segundo lugar, administrar en mejores condiciones ciertos
programas comunes concebidos por terceros, en particular por la Union Europea (caso
del Grupo de Utrecht).

Asmismo, las redes pueden ser € reflgo de la existencia de una fuerte voluntad de
colaboracién entre universidades con un nivel de docencia e investigacion parecidas, o
bien de alianzas entre instituciones con distinto grado de desarrollo econémico, caso que

responde a idea es de solidaridad.

S en su lanzamiento, la red se beneficia de medios financieros internacionales o
nacionales, su posterior desarrollo y seguimiento, en tanto que estrategia cultural
conjunta, exige de parte de cada universidad participante unas politicas a largo plazo.
Estas politicas han de ser capaces de tomar el relevo progresivamente de la financiacion

exterior inicia y han de considerar la dimensién mundia de todas sus actividades.

La cooperacion de las universidades espafiolas con |as extranjeras no debe circunscribirse
solamente al ambito europeo. El ideal de solidaridad, junto al carécter mundial de estos
procesos de internacionalizacion, hacen que sea necesario una mentalidad mas abierta de

nuestras instituciones, que vaya més alla del marco de la Union Europea

2.3.- Alianzas estratégicas de la universidad

22. El sector empresarial privado se ha visto afectado, asmismo, por los cambios

econdmicos producidos durante las Ultimas décadas. La competitividad empresarial se ha
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acentuado debido a incremento de la productividad, a los cambios en la demanda de
consumo, a desarrollo tecnoldgico y ala diferenciacion de productos con ciclos de vida

cada vez més cortos en el mercado internacional.

Ninguna empresa privada en particular puede controlar todos |os factores de cambio que
influyen sobre sus mercados y entender enteramente todos |os procesos que |os generan.
Por tanto, las firmas se ven obligadas a redlizar elecciones estratégicas y a concentrarse
en ambitos concretos de su negocio, externadlizando otros hacia proveedores
especiaizados en ciertos productos y servicios. De esta manera, reducen sus riesgos e
incertidumbres, aumentando su interaccion y sus relaciones con otros participantes,

dentro de una o de varias redes.

Como consecuencia de todo ello, se ha producido un importante aumento y variedad de
las redes de cooperacion entre las empresas. Hay redes horizontales, que incluyen
corporaciones de una misma rama industrial, que operan juntas en la negociacion
colectiva de sdarios, que actlan como grupos de presion, que eercen representacion
internacional o investigacion colectiva. Otras redes son verticaes, en las que las
empresas participantes colaboran con sus proveedores, asesores o clientes. Las redes
pueden ser de naturaleza jerdrquica, con una multinacional que fija los estdndares de
produccion y de calidad, los precios a sus proveedores o0 de naturaleza coordinada, con
varias firmas que suscriben, por g emplo, un acuerdo conjunto de investigacion. El grado
de organizacion de la red puede oscilar desde las més informales (con empresas que
entran y salen libremente de la misma) hasta las que se dotan de una estructura legal

(como las “joint ventures’ o las alianzas estratégicas).

El funcionamiento en forma de red se practica también en las organizaciones culturales,
sanitarias y sociales sin &nimo de lucro. Todas estas experiencias de su entorno, facilitan

su extrapolacién también a las ingtituciones de ensefianza superior.
23. Las dianzas edratégicas entre universidades y otras organizaciones (publicas y

privadas) que sustentan la red requieren una mayor concrecion de la cooperacion y de las

formas de practicarla
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El concepto tradicional de contrato de investigacion, por gemplo, no es fécilmente
aplicable al tipo de cooperacidn externa que se esta planteando en este caso. Lared exige
acuerdos con objetivos més a largo plazo, con compromisos claros, con inversiones
mutuas, con una supervision de la calidad de los procesos y una definicion de los medios
adecuados para garantizar €l éxito de los mismos. En este tipo de cooperacion, las
relaciones ya no tienen las caracteristicas de una transaccion o de un contrato, sino de

una organizacion.

Las principales caracteristicas que presentan habitualmente las alianzas estratégicas entre
universidades y otros organismos (empresas, Administraciones Publicas) son las
siguientes (H. van Ginkel, 1997):

- El reconocimiento, por parte de la direccion de las digtintas
organizaciones participantes, de una congruencia de objetivos y de una base

para un compromiso alargo plazo, dentro de los términos del acuerdo.

- Lavoluntad de inversion por parte de todas ellas por medio de un reparto
de las obligaciones presupuestarias y de |os recursos extraordinarios siguiendo,

en lamayoria de casos, un principio de igualdad.

- El establecimiento de oficinas de enlace, a modo de puentes que sirven
para superar obstéculos, como por gemplo las diferencias culturades. En
caso de las universidades, en la mayoria de casos, € rectorado juega este papel
de enlace, necesario para organizar € programa de investigacion conjunto que

se desarrolla en la dlianza estratégica

- Un acuerdo sobre la metodologia y los estdndares de calidad para
alcanzar los objetivos de la alianza, dado que los resultados de la investigacion

cooperativa no pueden establecerse en términos contractual es.

- El acuerdo también sobre los posibles derechos de propiedad intelectual.
Mientras un contrato especifica al méximo cada detalle, una alianza estratégica

s0lo acuerda los derechos basicos y concreta los caminos a través de los cuales,
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cuando se genera un valor econdmico, las distintas partes recibirdn una

recompensa en funcién de las contribuciones realizadas.

- La prevision de la via a la que se acudira para solventar |as discrepancias

que puedan aparecer.

- Las formas de abandono de la alianza

Las alianzas estratégicas con otras organizaciones pueden contribuir a mejorar la
situacion financiera de las universidades y a fortalecer su autonomia. Para
alcanzar estos objetivos, la estrategia de las universidades no deberia confiar en
una sola alianza estratégica. Las universidades deben abrirse a mudltiples
colaboraciones con otras entidades, coordinando debidamente las diferentes

alianzas en base a sus propios obj etivos estr atégicos.

Es importante destacar el papel que juegan las Administraciones Piblicas en & impulso y
potenciacion de estas dianzas estratégicas y en la definicion del marco de relacidn entre

los distintos sectores productivos y las universidades, especialmente s éstas son publicas.

2.4.- Colaboracion territorial

24. En Espafia, la expansion universitaria de las dos Ultimas décadas se ha realizado,
como ya se ha dicho, siguiendo un modelo excesivamente uniforme, en € que los
intereses locales han influido sobre las opciones de las Administraciones Publicas,
sustituyendo en muchas ocasiones a una programacion mas racional del sistema

universitario; ello ha promovido mas la confrontacion que la competencia.

Una adecuada programacion territorial deberia hacer compatible la colaboracién con la
coherencia del conjunto del sistema, segun unos objetivos y criterios precisos definidos
por la Administracion, que tuvieran en cuenta los equilibrios geogréficos y sociales, la

adecuada diversidad de la oferta'y la suficiencia financiera de cada ingtitucion.
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25. La politica universitaria en un territorio ha de tomar en consideracion las ventgjas e

inconvenientes inherentes a dos model os de caracteristicas distintas;

- Un modelo de polarizacion de las instituciones universitarias en grandes
concentraciones urbanas. En este caso, la instalacion de campus universitarios
en los centros de |as ciudades puede suponer un mayor aprovechamiento de las
economias de urbanizacion, s bien, por otro lado, puede potenciar una
excesiva centralizacion de los servicios educativos y dificultar una hipotética

superacion del modelo de dispersion.

- Un sistema de redes regionades de pequefias y medianas ciudades
universitarias (véase 111-33). Este modelo puede facilitar una programacion
universitaria donde existan diversos campus, especiaizados en funcion de los
rasgos distintivos de cada ciudad. La cooperacion entre poblaciones a la hora
de llevar a cabo esta programacion puede lograr resultados superiores a la

confrontacion de intereses entre las mismas.

La politica universitaria no sdlo puede aprovechar las ventajas que presentan estos
diferentes modelos territoriales, sino que puede potenciarlos, sobre todo dentro de una

| 6gica de cooperacion entre las poblaciones y sus centros universitarios.

26. La cooperacion entre las ingtituciones de ensefianza superior de un
determinado territorio deberia contar con la existencia de érganos comunes de
relacion entre ellas, representativos de toda la comunidad universitaria y de la
sociedad, y supervisores de los intereses generales de todo e territorio, como

instancia universitaria paralela ala dela Administracion Pablica territorial.

27. Reforzar la autonomia de cada ingtitucion requiere en contrapartida una
reconsideracion de los 6rganos de gobierno de las universidades, para hacerlos més
efectivos y més responsables ante la sociedad. Un aspecto no desdefiable de esta cuestion
corresponde a tamafio de las universidades. Las universidades de gran tamaio

deberian adoptar formas de acentuada descentralizacién, -mediante la
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organizacion de un “sistema”, como existe en California, en Irlanda o en algunas

grandes universidades britanicas- o deberian plantearse su division.

En las formas de organizacion tipo “sistema’, sus 0rganos centrales asumen una funcion
de administracion del conjunto, por lo que se refiere a establecimiento y control de la

politica de la Universidad. Concretamente, esta intervencion suele concretarse en:

- garantizar que la diversidad asegure la debida excelencia que corresponde
en cada caso, programando a este fin los mecanismos de planificacion y control
delacaidad;

- adaptar adecuadamente e flujo de los recursos de que dispone la

totalidad del sistema, a sus distintas asignaciones,
- asegurar que la universidad a través del sistema no pierda su carécter
comprensivo, incluyendo los diferentes niveles formativos y ambitos

disciplinares;

- cuidar que la competencia entre los diferentes campus tenga efectos

positivos;

- cooperar con € resto de las instituciones de enseflanza superior del

mismo territorio.
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